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Contexte de I'étude

Cette revue de littérature est le fruit d'une commande institutionnelle émanant de I'INJEP pour le compte
de la direction de la jeunesse, de I'éducation populaire et de la vie associative (DJEPVA). Issue d’'une
recommandation adoptée dans le cadre du Comité permanent de la mobilité européenne et internationale
des jeunes, elle a pour objectif de faire le point sur les travaux de recherche, d'étude et d'évaluation
disponibles sur les mobilités internationales apprenantes dans le cadre non formel des jeunes de 13 a

30 ans.

Comité de suivi

Francine Labadie, coordinatrice de I'observatoire, relations internationales, INJEP

Méthodologie et problématique

La présente revue de littérature fait un bilan critique des connaissances disponibles sur I'accés a la mobilité
dans un cadre non formel (individuelle et collective) : ses impacts sur les jeunes, sur les professionnels et les
organisations qui les engagent, et sur les territoires ; la valorisation et la reconnaissances des acquis et la
mise en réseau des acteurs au niveau local dans I'optique d’'en révéler des enjeux pour l'action publique et
des perspectives pour la recherche. Elle sappuie sur un corpus d’une cinquantaine de références constitué a
partir de différentes sources et méthodes : le repére bibliographique élaboré par I'INJEP sur la thématique,
une investigation dans des moteurs de recherche spécialisés, une identification des chercheurs et experts
dans le domaine et de leurs travaux ainsi que la consultation systématique des bibliographies des articles et

ouvrages repérés.

Résumé

Instrument de I'action publique dédiée a la jeunesse, la mobilité internationale réalisée dans un cadre non
formel génére des attentes politiques en partie divergentes avec celles - nombreuses, diversifiées et
différenciées - des jeunes bénéficiaires. Le développement de I'employabilité, a titre d’exemple, n‘arrive
généralement pas en téte des motivations des jeunes. Les expériences de mobilité internationales restent
également sélectives, marquées des déterminismes sociaux et influencées par un ensemble de freins et
d'obstacles - individuels, institutionnels, organisationnels et sociétaux - et ce, malgré l'existence de
dispositifs et programmes censés la faciliter. Réguliérement évalués, ces derniers permettent néanmoins
aux jeunes bénéficiaires - sous certaines conditions - de faire des apprentissages multiples et
multidimensionnels qui peuvent infléchir leur parcours de vie et leurs trajectoires sociales et
professionnelles. La reconnaissance individuelle de ces acquis reste toutefois plus ou moins accompagnée
et formalisée, et inachevée dans ses volets social et institutionnel. Enfin, I'impact de la mobilité
internationale non formelle sur les professionnels, les organisations et les territoires semble moins

prononcé, méme si des investigations complémentaires restent nécessaires sur ces champs de recherche.
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INTRODUCTION

Rappel de la commande

La présente revue de littérature est le fruit d'une commande institutionnelle émanant de I'INJEP pour le
compte de la direction de la jeunesse, de I'éducation populaire et de la vie associative (DJEPVA). Cette
demande est issue d'une recommandation adoptée dans le cadre du Comité permanent de la mobilité
européenne et internationale des jeunes qui se réunit chaque année et regroupe tous les acteurs concernés
par la question (ministeres, collectivités territoriales, opérateurs de la mobilité internationale, associations
de jeunesse et d’éducation populaire, associations de jeunes bénéficiaires, monde de I'entreprise...). Elle
vise a faire le point sur les travaux de recherche, d’étude et d'évaluation disponibles sur les mobilités
internationales apprenantes dans le cadre non formel des jeunes de 13 a 30 ans, a partir de quatre
thématiques : I'accés a la mobilité ; ses impacts sur les bénéficiaires, sur les professionnels encadrant les
projets et les organisations qui les engagent, et sur les territoires ; la valorisation et la reconnaissance des

acquis de la mobilité internationale ; enfin, la mise en réseau des acteurs au niveau local.

Définition de la revue de littérature

Plus précisément, cette revue de littérature a pour objectif de faire un bilan critique des connaissances
disponibles sur la mobilité internationale apprenante dans le cadre non formel, d'en révéler les
enseignements et les enjeux pour les acteurs qui y sont engagés, mais également d’identifier les terrains
insuffisamment investigués ou dont les données manquent de pertinence afin proposer des pistes pour la
recherche. Sur ce dernier point, nous nous inspirons de la définition de la revue de littérature reprise par
Judith Dubiski (2013, p.118): «Selon Mark Petticrew et Helen Roberts, une revue de littérature
systématique est "un processus de mise en sens d'une grande quantité d'informations [..] une méthode
pour cartographier des zones d'incertitude, et identifier ou les recherches sont peu nombreuses - ou non

pertinentes -, [...] ol de nouvelles études sont nécessaires’ ».

Délimitation du périmétre de I'étude

Le panorama des connaissances présenté dans ce rapport est borné par les définitions de deux concepts
clés: d’'une part celui de « mobilité apprenante » que nous pouvons définir en référence a des travaux
menés au niveau européen comme «[...] une période de temps passée dans un pays autre que le sien,
organisée dans le but d'acquérir des connaissances, des aptitudes et des compétences. Le séjour peut étre
organisé dans un contexte formel ou non formel® » et, d’autre part, le concept d'éducation non formelle

'« According to Mark Petticrew and Helen Roberts, a systematic literature review is “a method of making sense of large bodies of
information [...] a method of mapping out areas of uncertainty, and identifying where little or no relevant research has been done, but
where new studies are needed”. »

X.]a period of time spent in another country than one’s own, organised for the purpose of acquiring knowledge, skills and
competences. The stay may be organised in a formal or a non-formal context. » (Icon-Institute GmbH and CO KG Consulting Gruppe.,
2012, p.17-19.)



clarifié par Lynne Chisholm (2005, p. 49) de la maniere suivante : « Les apprentissages non formels sont des
apprentissages intentionnels mais volontaires qui se déroulent dans une diversité d’environnements et de
situations pour lesquels I'enseignement/la formation et I'apprentissage ne sont pas nécessairement la seule
ou la principale activité. Ces environnements et situations peuvent étre intermittents ou transitoires, et les
activités ou les séquences d'apprentissage qui s’y déroulent peuvent étre délivrés par des facilitateurs
professionnels (tels que des formateurs de jeunesse) ou par des bénévoles (tels que des animateurs de
jeunesse). Les activités et les séquences d'apprentissage sont planifiées, mais sont rarement structurées par
des rythmes conventionnels ou des programmes d’enseignement. lls s'adressent habituellement a des
groupes cibles spécifiques, mais les résultats des apprentissages ou les réalisations sont rarement
documentés ou évalués d’'une maniére conventionnellement visible®.»

Cette double délimitation a pour conséquence d’exclure de cette revue de littérature un ensemble
d’expériences de mobilité internationale ou assimilées comme telles : les séjours a I'étranger réalisés dans le
cadre d'études, d'un cursus de formation ou d'un parcours scolaire, les mobilités conduisant a I'exercice
d’'un emploi a I'étranger, les migrations ainsi que I'ensemble des mobilités n'ayant pas une visée
d’apprentissage. L'investigation s’est donc principalement concentrée sur les volontariats transnationaux
(européens/internationaux), les échanges de jeunes et séjours collectifs réalisés a I'étranger ayant pour
vocation le développement d'attitudes, de connaissances, d'aptitudes, de valeurs, etc. Elle fait fi du type de
projet et de sa durée en intégrant aussi bien les mobilités individuelles que collectives, d'une durée de
quelques jours a plusieurs mois.

Méthodologie
Le corpus de références a été constitué a partir d'une combinaison de sources et de méthodes :

o le repére bibliographique élaboré par le centre de ressources de I'INJEP en juin 2014 mentionnant
un ensemble de travaux d'étude, de recherche et d'évaluation sur la mobilité internationale
formelle et non formelle, mais également des documents politiques et juridiques ;

o une investigation dans des moteurs de recherche spécialisés — www.cairn.info, www.revue.org,
www.erudit.org, www.researchgate.net et scholar.google.fr - a partir d'un ensemble de mots-clés
en francais et en anglais : mobilité internationale/européenne ; volontariat international ; échange
de jeunes; éducation non formelle, jeunes et jeunesse; international/European mobility;
international voluntary ; youth exchange ; non formal education ; youth and young people ;

o une identification des chercheurs et experts reconnus dans le domaine de la jeunesse et de la
mobilité internationale et de leurs travaux. Différentes bases de données ont été consultées: la

base d'experts EKCYP?, le « Pool of European youth researchers® » et les listes de participants a

3« Non-formal learning is purposive but voluntary learning that takes place in a diverse range of environments and situations for which
teaching/training and learning is not necessarily their sole or main activity. These environments and situations may be intermittent or
transitory, and the activities or courses that take place may be staffed by professional learning facilitators (such as youth trainers) or by
volunteers (such as youth leaders). The activities and courses are planned, but are seldom structured by conventional rhythms or curriculum
subjects. They usually address specific target groups, but rarely document or assess learning outcomes or achievements in conventionally
visible ways. »

* European Knowledge Centre for Youth Policy : base de données d’experts constituée dans le cadre du partenariat Union européenne-
Conseil de I'Europe dans le domaine de la jeunesse.

® Pool d’experts constitué dans le cadre du partenariat Union européenne-Conseil de 'Europe dans le domaine de la jeunesse.



certaines conférences traitant de la thématique, par exemple la conférence « Learning Mobility in
the Youth Field: Towards Opportunities for all Evidence, experience, discourse» (Les mobilités
d'apprentissage dans le domaine de la jeunesse: Vers des opportunités pour tous. Preuves,
expériences, discours), qui s'est tenue en octobre 2015 a Istanbul ;

o la consultation systématique des bibliographies des articles et des ouvrages sur le sujet pour

étendre le corpus a d'autres travaux non identifiés par les méthodes supra.

Ce faisceau d'approches a permis la constitution d'un corpus varié d’'une cinquantaine de références, dont

la liste est présentée en bibliographie.

Caractéristiques du corpus constitué

Le corpus de travaux support de cette revue de littérature comprend des recherches - principalement en
sciences humaines et sociales —, des évaluations de dispositifs et programmes divers dans le domaine de la
mobilité internationale, et des études réalisées par des réseaux, des organisations de jeunesse et des
organes consultatifs francais et européens. Comme prévu dans le cahier des charges de I'INJEP, les
références proviennent de travaux francais, européens et internationaux et ont été publiés récemment
(2010-2016).

Sous son apparente diversité, le corpus constitué présente des tendances lourdes. La premiere concerne
I'étendue des travaux qu'il a été possible de collecter sur les mobilités internationales apprenantes dans le
cadre non formel des jeunes. Cet objet d’étude semble susciter un enthousiasme encore limité de la part de
la communauté scientifique et d’experts. En effet, on compte relativement peu de travaux dans ce domaine
par rapport a celui des mobilités internationales réalisées au cours d'un cursus d'études ou d'une formation
- les contributions ayant trait a la mobilité étudiante sont particulierement nombreuses - et aux migrations
de jeunes. Cette différenciation traduit peut-étre un manque de Iégitimité et de reconnaissance des séjours
a I'étranger réalisés dans le cadre non formel, par rapport aux mobilités formelles dont la valeur éducative
est souvent réputée plus élevée. Cette faible étendue des études et recherches est confirmée par Judith
Dubiski (2013, p.123) qui s'est également essayée au jeu de la revue de littérature sur la mobilité
internationale non formelle : « [...] par rapport aux recherches sur la mobilité dans les contextes d'éducation
formelle - en particulier les échanges scolaires et les programmes de mobilité de I'enseignement supérieur
comme Erasmus ou Socrates - il semble y avoir beaucoup moins de recherches sur la mobilité des jeunes
dans le cadre de I'éducation non formelle®. ». Les travaux ne semblent pas non plus uniformément répartis
dans I'ensemble des pays d'Europe, certains comme la France semblent étre plus avancés sur le sujet. « Les
recherches sur les mobilités d'apprentissage en sont a leurs débuts, elles sont principalement réalisées en
Allemagne et en France. De nombreux développements pratiques sont en cours mais la compréhension du

sujet est modeste”». Dés lors, en raison du nombre limité de données sur la mobilité internationale non

6« [...] compared to research on mobility in formal educational contexts - especially school exchange and higher education mobility
programmes like Erasmus or Socrates - there seems to be much less research on youth mobility in non-formal education. »

7 « The research on learning mobility is at its early stages, it is carried out, mainly in Germany and France, a lot of practical development is
going on but the understanding of the topic is modest. » (Taru, 2013, p. 3.)



formelle, nous nous sommes permis de convoquer ca et la des études globales sur la mobilité internationale
abordant la thématique de maniére indifférenciée entre son ancrage formel et non formel, quand ces

derniers présentaient un intérét.

En outre, le corpus comprend un nombre important d’évaluations de dispositifs et de programmes visant a
faciliter la mobilité internationale apprenante des jeunes®. Ce constat est peu surprenant compte tenu du
fait que la mobilité internationale est devenue un instrument de politiques publiques dans le domaine de la
jeunesse dont il s'agit ensuite d’en évaluer les retombées notamment chez les jeunes. On observe ainsi une
concentration des travaux analysant I'acces des jeunes a la mobilité internationale et son impact sur leurs
apprentissages et leur parcours de vie. A mesure que I'on s'éloigne des bénéficiaires directs des projets, le
nombre de travaux diminue drastiquement. L'impact de la mobilité internationale sur les porteurs de
projets et travailleurs de jeunesse, sur les organisations d'accueil et d'envoi et sur les territoires, ainsi que la
coordination des acteurs au niveau local s'apparentent aujourd’hui a des terrains d'investigation encore

largement en friche.

Enfin, il faut également noter la prédominance - notamment en France - des travaux sur les mobilités non
formelles réalisées dans un cadre individuel (volontariats internationaux et SVE) et dans le sens opposé, le
faible nombre d'études qualitatives comparatives permettant d’analyser les différenciations sociales selon
le profil des jeunes, les caractéristiques des professionnels et des organisations porteurs de projets, les types
d'expérience (individuelle / collective) et pouvant conduire a une connaissance plus fine des mobilités

internationales dans leur diversité.

Problématique

Si les attentes individuelles qui gravitent autour de la mobilité internationale réalisée dans le cadre non
formel sont variées, différenciées et évolutives dans le temps (partie 1), elles ne concernent aujourd’hui
qu'un effectif réduit et peu diversifié de jeunes. Les séjours de mobilité a I'étranger réalisés dans le secteur
de I'éducation non formelle restent confidentiels et sélectifs. Les jeunes peuvent en effet faire face a un
ensemble de freins et d'obstacles de statut et de niveau différents pouvant venir complexifier leurs
démarches, les faire douter quant a l'intérét de ce type d’expérience, voire empécher leur engagement
(partie 2); parmi ceux-ci I'absence de désir pour la mobilité internationale ou le manque d'intérét des

jeunes pour ce type de projet constitue un facteur limitatif de taille.

Pour remédier a ces difficultés, les pouvoirs publics — du niveau local au niveau européen - ont élaboré des
politiques volontaristes et mis en ceuvre des dispositifs et programmes spécifiques pour amener plus de
jeunes vers la mobilité internationale. Connotée positivement, la mobilité internationale non formelle est
traditionnellement considérée comme un levier pour I'épanouissement et le développement personnels,
I'enrichissement culturel et lintégration sociale. Elle est aujourd’hui promue, pour des raisons
économiques, dans le cadre du marché unique de circulation des travailleurs, la formation du capital

humain étant essentielle dans une économie de la connaissance. En outre, dans un contexte marqué par

8| e nombre limité d’études et de recherches scientifiques sur la mobilité internationale non formelle permet rarement de mettre en
évidence les controverses théoriques et les « tensions » empiriques sur le sujet.

10



des difficultés persistantes d’acceés au marché du travail, elle tend a étre prise en compte comme un facteur

favorisant l'insertion professionnelle des jeunes - leur employabilité.

Cette forte implication des pouvoirs publics ainsi que les significations et finalités attribuées par les
décideurs conduisent a une forte demande d'études d'impact pour mesurer la portée des dispositifs
encourageant la mobilité internationale non formelle (partie 3). Les études d'impact concernent
majoritairement les bénéficiaires directs des dispositifs et des programmes - les jeunes - dont les effets
positifs sont envisagés de maniére statique — en dressant le panorama des apports des séjours a I'étranger
notamment en termes d’apprentissages - et de maniére dynamique - en interrogeant les incidences sur les
parcours de vie et, principalement, sur les cheminements vers l'insertion sociale et professionnelle. Ces
impacts, qui semblent aller au-dela des frontieres des séjours de mobilité internationale a proprement
parler, interrogent la reconnaissance de ces expériences par d'autres secteurs de la vie sociale (partie 4). Sur
ce point, la reconnaissance partielle et inachevée de la mobilité internationale non formelle pose de

nouveaux enjeux pour l'action publique.

11
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I. LES ATTENTES VIS-A-VIS DE LA MOBILITE INTERNATIONALE DANS
UN CADRE NON FORMEL

DES ATTENTES DES POUVOIRS PUBLICS...

Instrument de politiques publiques a destination des jeunesses, la mobilité internationale réalisée dans un
cadre non formel est en premier lieu configurée par les attentes de la sphére politique qui finance les
dispositifs et programmes d’aide au départ. Ces attentes sont généralement formulées en termes
d'apprentissages variés et d'impact sur les trajectoires socio-professionnelles et les parcours de vie des

jeunes.

A titre d’exemple, le programme européen Jeunesse en action (actuellement Erasmus+ jeunesse) —
dispositif européen offrant des séjours a I'étranger a des jeunes hors des cadres éducatifs formels® - a pour
finalités le développement de la citoyenneté active, de la solidarité et de la tolérance des jeunes, et cherche
a leur faire jouer un réle actif dans la vie publique et dans I'avenir de I'Union européenne. Ce dispositif
promeut également le dialogue interculturel et l'inclusion de tous les jeunes, sans tenir compte de leurs

caractéristiques éducatives, sociales et culturelles.

La maniere dont I'Union européenne - par l'intermédiaire de ses programmes - concoit la mobilité des
jeunes et ses bénéfices a considérablement évolué depuis les premiers programmes communautaires - le
programme Jeunesse (2000-2006) - jusqu’a aujourd’hui (Talleu, 2013a). D’une mobilité internationale non
formelle, outil pour la création d'une citoyenneté active et multiculturelle, les attentes des institutions de
I'Union européenne ont progressivement glissé vers une conception utilitariste, attendant des échanges de
jeunes et du service volontaire européen - entre autres — un renforcement de I'employabilité, une
contribution plus directe a l'insertion sociale et professionnelle des jeunes, notamment des plus en
difficultés.

« A partir des années 2000, cette dimension politique de I'action publique a I'égard des jeunes a cédé la priorité
au souci de l'insertion professionnelle. Les dispositifs se sont donc vus assigner de nouvelles fonctions : former
les jeunes dans une logique de compétence et préparer leur retour sur le marché conventionnel de I'emploi.
Cela s'est traduit au niveau européen par la définition d’'une « stratégie d'inclusion » a I'égard des jeunes les
plus démunis, dont le premier volet (2000-2006) a défini une cible prioritaire: les jeunes ayant moins
d’opportunités (JAMO). » (Bouchaud, 2011, p. 8.)

Cette évolution a été récemment confirmée par I'entrée en force en 2014 de la Stratégie d'inclusion et de
diversité dans le domaine de la jeunesse (Erasmus +) qui a pour but de renforcer les effets des mesures en
faveur des jeunes moins favorisés et de garantir une réponse positive du programme a la problématique de

la diversité1o,

o Rappelons que I'Office franco-allemand pour la jeunesse a été le précurseur de la mobilité internationale non formelle des jeunes en
Europe en proposant dés la fin de la Seconde Guerre mondiale des rencontres entre jeunes Francais et Allemands.

0 https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/sites/erasmusplus/files/youth-inclusion-diversity-strategy_fr.pdf

13



Ce glissement des attentes politiques s'agissant des bénéfices de la mobilité internationale pour les jeunes
adultes porte I'empreinte de changements plus profonds qui semblent marquer durablement le sens des
politiques européennes de la jeunesse dans le domaine de la mobilité non formelle. Clotilde Talleu montre
en effet que si en 2000, le Conseil et les représentants des Etats membres de I'Union européenne dans le
cadre d'une résolution portant plan d'action pour la mobilité" ont inscrit cette derniére dans une
perspective essentiellement sociale, centrée sur l'apprentissage de la citoyenneté européenne et le
dialogue interculturel - les références a la construction d’'un espace européen de la connaissance et aux
valeurs économiques et de compétitivité venant dans un second temps —, I'année 2009 marque un véritable
tournant. Le Livre vert «Promouvoir la mobilité des jeunes a des fins d'apprentissage» et la
recommandation du Conseil qui a suivi'? ouvrent une nouvelle voie en ancrant plus explicitement la
mobilité dans une perspective d’éducation et de formation. Tout au long de ces deux textes, les références a
la mobilité comme facteur favorisant la sensibilité interculturelle, 'épanouissement personnel, la créativité
et la citoyenneté active passent en second plan. La mobilité est avant tout considérée comme un vecteur
d'apprentissages, pouvant donc favoriser l'insertion professionnelle. Elle permettrait aux jeunes de
développer leurs compétences, d'améliorer leur employabilité et d'accéder plus facilement au marché de

I'emploi™.

Ces attentes du politique s'inscrivent-elles en cohérence avec les motivations des jeunes pour un séjour a
I'étranger dans le cadre de I'éducation non formelle ? Observe-t-on une convergence entre les attentes
institutionnelles et individuelles ? Les études consultées n'apportent que peu d’éléments permettant de

répondre de maniére approfondie a ces interrogations.

... AUXATTENTES DES JEUNES BENEFICIAIRES

A linstar de la plupart des autres thématiques étudiées dans le cadre de cette revue de littérature, la
majorité des travaux traitant des attentes d'un séjour de mobilité a I'étranger réalisé dans le cadre non
formel concerne les bénéficiaires directs, autrement dit les jeunes; les visées et motivations des
professionnels de la jeunesse, des organisations et/ou des institutions lorsqu'ils se saisissent des
programmes et dispositifs dans ce domaine restent rarement analysées, sauf dans quelques cas particuliers

(voir encadré 1).

Interroger les motivations qui guident les jeunes vers un échange international, un séjour collectif ou un

volontariat ou le sens qu'ils attribuent a ce type d'expérience semble étre une approche usuelle quasiment

" Résolution du Conseil et des représentants des gouvernements des Etats membres de I'Union européenne, réunis au sein du
Conseil, du 14 décembre 2000, portant plan d'action pour la mobilité.

12 Recommandation du Conseil de 'Union européenne du 28 juin 2011 « Jeunesse en mouvement - Promouvoir la mobilité des jeunes
a des fins d’éducation et de formation ». A ce propos, le titre de cette recommandation est particuliérement significatif de I'évolution
de la conception des institutions européennes sur la mobilité des jeunes.

13 Cette nouvelle conception des finalités de la mobilité internationale est influencée par le rapport du Bureau of European Policy
Advisers (BEPA) « Investing in youth : an empowerment strategy » publié en avril 2007. Dans le prolongement et I'approfondissement
de la stratégie de Lisbonne, une des principales voies de réforme promue par le rapport est celle dite de I'investissement social ou de
I'investissement dans le capital humain, c'est a dire la concentration des moyens sur la jeunesse et I'enfance. Pour le BEPA, la jeunesse
est la clé pour construire un futur prospére a la fois économique et social. Néanmoins, en raison du durcissement de la compétition
internationale et de la crise économique globale, les jeunes doivent développer davantage de compétences cognitives, sociales et
politiques pour réussir et s'insérer professionnellement et socialement. (Voir Barrington-Leach et al,, 2007.)

14



systématique quand on entreprend d'investiguer ce champ d'étude. Néanmoins, si les attentes des
bénéficiaires sont une question trés régulierement abordée dans les travaux d'étude et d'évaluation, elles
sont rarement élevées au rang d'objet d'étude a part entiére, en d'autres termes, travaillées de maniére
spécifique. La synthese des études, évaluations et recherches publiées depuis 2010 révele quatre traits
caractéristiques des attentes des jeunes qui décident de s'engager dans un projet de mobilité hors des
cadres de I'éducation formelle : elles sont variées, de statut et de niveau différents, et différenciées selon les
situations dans lesquelles se trouvent les jeunes, leur profil et leur parcours de vie. En d'autres termes, le
sens que les jeunes attribuent a la mobilité internationale non formelle se décline au pluriel non seulement

d’un point de vue synchronique mais également diachronique.

Un éventail varié d’attentes

En regle générale, les jeunes adultes ne partent pas en séjour a I'étranger dans le cadre de I'éducation non
formelle pour un motif unique et tous ne poursuivent pas les mémes attentes. Les motivations pour la
mobilité internationale sont variées et se combinent généralement chez chacun des bénéficiaires. Sur ce
point, on n'observe pas de grandes controverses quant a la diversité des significations que les jeunes
attribuent a la mobilité internationale. En dépit de quelques variations terminologiques, les travaux
décrivent généralement par le menu ou listent les différents types d'attentes des jeunes de maniére

relativement similaire™.

Les attentes formulées par les jeunes au sujet de leur expérience de mobilité internationale semblent
s'inscrire dans une tension entre deux pdles, entre des motivations individuelles centrées sur l'intérét
personnel et des motivations altruistes portées plutot vers l'intérét général. Les premiéres se déclinent
selon trois dimensions. Un premier ensemble d’attentes est lié au voyage et a I'opportunité pour les jeunes
de découvrir un nouveau pays, une autre culture et de rencontrer de nouvelles personnes. Celui-ci peut se
combiner avec d’autres motivations plus «utilitaires» en lien avec la construction d’'un parcours
professionnel ou une insertion sur le marché de I'emploi. Certains jeunes partent a I'étranger avec le soutien
de dispositifs et/ou de programmes de I'éducation non formelle pour se forger une (premiére) expérience
professionnelle, renforcer leurs compétences et connaissances — notamment en langues étrangéres -,
étoffer leur CV ou encore pour tester un secteur professionnel ou un corps de métier. Toujours dans cette
perspective « utilitaire », d’aucuns utilisent la mobilité internationale comme un levier pour leur
développement personnel. Vivre une expérience a I'étranger pour une durée plus ou moins longue
permettrait a certains jeunes de se (re)trouver, (se) prouver quelque chose, tester leurs limites, renforcer leur

confiance en eux, développer leur autonomie ou avancer sur le chemin de I'indépendance.

Parallélement a ces motivations individuelles, aider autrui, donner de son temps pour une cause, s'engager
bénévolement, etc., peuvent également marquer les attentes des jeunes a I'entame de leur projet de

mobilité. La recherche d’une forme d'altruisme peut les guider dans leur choix d’expérimenter une mobilité

" Voir notamment sur cette thématique les travaux suivants : Bardot, 2012 ; Committee of the Regions, 2009 ; Dupuis, 2012 ; Robiteau,
Silvestre, 2012.
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internationale, et plus particuliérement un volontariat, que celui-ci se déroule dans un autre pays européen

ou a l'international.

Des attentes de statut et de niveau différents

Si c’est un constat de diversité - et plus précisément d’entremélement — des motivations qui doit étre établi,
toutes les attentes n'ont pas le méme statut et ne revétent pas la méme importance aux yeux des futurs
bénéficiaires des séjours a I'étranger dans le cadre non formel. Une forme de hiérarchie semble marquer les

motifs et le sens que les jeunes attribuent a leur expérience de mobilité internationale.

SiI'ensemble des auteurs consultés s'accorde généralement sur le fait que les motivations utilitaires - liées a
I'amélioration de I'employabilité, au développement des compétences et par I3, a I'insertion facilitée sur le
marché du travail ou dans un parcours spécifique de formation — ne sont pas prioritaires dans les discours
des jeunes (questionnant sur ce point les attentes de la sphére politique), les motivations considérées
comme prédominantes ne font pas consensus. Ainsi, Christelle Robiteau, Stéphanie Silvestre(2012) et les
auteurs du rapport du Comité des régions (Committee of the Regions, 2009) sur le volontariat international
soulignent que les motivations communes et les plus répandues chez les jeunes ont trait au voyage et a la
découverte culturelle, au don de soi et au challenge ou a I'expérience. Tandis que pour Elaine Bardot, ce
sont plutdt les dimensions de développement personnel et d'ouverture a l'autre qui priment dans les
discours des bénéficiaires du service volontaire européen (SVE) et non l'inscription dans une logique de
militantisme telle que définie par Jacques lon. Enfin, pour Andrew Rothwell et Brandon Charleston (2013) au
contraire, ce sont les motivations altruistes qui marquent le plus les expériences des jeunes volontaires
internationaux. Ce dernier constat vient contredire les travaux révélant les évolutions sensibles des

significations de la mobilité internationale depuis la mise en place des premiers dispositifs et programmes.

Des attentes évolutives

Certaines études et recherches mettent en évidence une évolution des motifs avancés par les jeunes pour
donner sens a leur projet de mobilité internationale. Faire un volontariat international dans un pays
étranger en 1990 ou en 2010 n'aurait pas les mémes significations. «[...] le volontariat international change
de "visage""». C'est ce que soulignent notamment les experts du Comité des régions (2006) convoquant
pour cela divers travaux de recherche'. Pour eux, le volontariat international revétirait de plus en plus les
formes d'un « investissement » a proprement parler, étroitement associé a un développement personnel et
un accroissement des opportunités de carriére. Dans le systéme d’enchevétrement des attentes, les
motivations altruistes, caritatives et humanitaires céderaient ainsi progressivement du terrain face a la

montée des motivations individuelles plus centrées sur lintérét personnel. Les jeunes volontaires

' «[...]International volunteering is changing its “face” ». (Committee of the Regions, 2009, p. 42.

'® Wilson J., Musick M., « Doing well by doing good : Volunteering and occupational achievement among American women », in The
Sociological Quarterly, n® 3, vol. 44, 2003, p. 433-450 ; Poelzl V., « The changing face of International volunteering : Trends in volunteer
opportunities abroad », Transitions Abroad, 2008 ; Hustinx L., « Weakening organizational ties ? A classification of styles of volunteering
in Flemish Red Cross », Social Service Review, 2005, p. 624-652.
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rechercheraient davantage aujourd’hui a se découvrir soi-méme et/ou a renforcer un panel de compétences

valorisables auprés d’employeurs potentiels, voire dans la société en général".

Ce changement dans les maniéres d'envisager et de donner du sens une expérience de mobilité
internationale réalisée dans le cadre non formel ne laisse pas indifférent la communauté scientifique.
Certains auteurs dénoncent avec force cette évolution qui vient déstabiliser les finalités mémes de certains
dispositifs de volontariat. Les travaux de Rebecca Tiessen et Barbara Heron (Tiessen, 2012 ; Tiessen, Heron,
2012) montrent que les jeunes Canadiens qui prennent part actuellement a des programmes de formation
ou de volontariat dans les pays du sud (Global South) sont principalement animés par des motivations
extrinseques a la logique interne du volontariat, égoistes et ancrées sur leur intérét personnel. Pour eux,
cette prégnance du développement personnel dans l'acte de volontariat remet en cause les finalités d'un
dispositif financé par les pouvoirs publics et visant moins le développement personnel des volontaires que
la lutte contre la pauvreté dans les pays du Sud®. Cette évolution des attentes des jeunes doit ainsi étre
interrogée a la lumiére des finalités que les politiques attribuent aux dispositifs et programmes qu'ils
financent et mettent en ceuvre. Andreas Thimmel (2013) montre a ce sujet que les tensions croissent en
Allemagne entre les motivations politiques dans l'action publique pour développer la mobilité
internationale non formelle et les attentes des jeunes eux-mémes. Des divergences semblent apparaitre

qu'il s'agirait d'étudier de maniére plus approfondie.

Des attentes différenciées

Certaines études et recherches -aujourd’hui encore peu nombreuses - ont interrogé les attentes et
motivations des jeunes a s'engager dans un volontariat, dans un échange ou dans un séjour de groupe a
I'étranger, au regard de la singularité de leurs parcours, de leur situation et de leur profil (caractéristiques
socio-économiques, éducatives, ethnoculturelles, situation de handicap, etc.), et ont décelé ainsi des
différenciations sociales entre les jeunesses. Se revendiquant d'une sociologie de I'expérience chere a
Francois Dubet, Elaine Bardot (2011) a ainsi étudié le sens que les jeunes accordent a leur service volontaire
européen a travers le prisme de leurs expériences antérieures et de leurs ambitions futures. Le SVE prend
sens, selon elle, dans l'articulation entre un rapport au travail, a la mobilité, a 'engagement a travers
I'activité volontaire et au fait de devenir adulte. Dans un jeu d'influences entre trajectoires passées et
trajectoires envisagées, elle a ainsi déterminé six profils de jeunes en fonction de leurs attentes et de leur

parcours éducatif (niveau d'études et caractéristiques du cursus scolaire).

Cette différenciation sociale des significations de la mobilité internationale dans un cadre non formel se
donne a voir plus précisément et concrétement dans les investigations généralement qualitatives qui

prennent pour objet d’étude le rapport a la mobilité internationale de certains profils ou catégories de

' Cette évolution semble spécifique au volontariat international et ne pas impacter les engagements volontaires réalisés au niveau
local (Committee of the Regions, 2009).

'8 Ce constat montre par ailleurs la difficulté pour établir une frontiére claire entre la mobilité internationale a visée d'apprentissage et
certaines formes de volontariat. Dans ce cas, le doute persiste sur I'assimilation de ces dispositifs a des mobilités d’apprentissage. La
lecture des travaux de Tiessen et Heron ne nous permet pas de trancher cette question.
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jeunes. On observe ainsi que les « jeunes avec moins d’opportunités'® » (JAMO) choisissent fréquemment de
partir en séjour a I'étranger pour faire un « break » et mettre en suspens ponctuellement leurs difficultés™. Il
s'agit pour eux d'arréter momentanément le temps et de prendre de la hauteur par rapport a leur
quotidien. L'évaluation de I'expérimentation réalisée par la mission locale du Grand Besang¢on dans le cadre
du Fonds d’expérimentation pour la jeunesse (FEJ) montre ainsi qu'une «expérience de mobilité
européenne est avant tout, pour un JAMO, un séjour de rupture. [...] Elle permet de rompre avec le
quotidien, de quitter sa famille, ses amis, son environnement. Il peut ainsi prendre de la distance par rapport
a sa situation personnelle et professionnelle » (Carel, Deloye, 2012, p. 111). Dans la méme veine, en
interrogeant les expériences de mobilité internationale des jeunes avec moins d’opportunités a la lumiere
de leur situation au moment du projet et de leur parcours biographique, Clotilde Talleu (2016) révéle des
significations « cachées ». La plupart des jeunes interviewés partent a I'étranger pour « quitter », pour mettre
en suspens, le temps d'un séjour a I'étranger, les difficultés multiples et multidimensionnelles rencontrées
dans leur vie quotidienne (chémage, succession d’emplois précaires, échec scolaire, difficultés familiales,
etc.). L'usage de la rhétorique de l'air et de la liberté pour évoquer leur projet est de ce point de vue
hautement significatif au regard du sentiment d’emprisonnement voire d'étouffement qu’ils ressentent au
quotidien. Ces jeunes partent également en mobilité individuelle ou collective pour «étre actif» et
retrouver la maitrise de leur parcours de vie. Devenir un jeune mobile s'apparente chez ces jeunes a une
« position acquise » qu'ils ont pu véritablement choisir, voire conquérir, dans un parcours de vie parsemé de

nombreuses positions assignées, de choix subis et imposés, dont ils n‘ont pu s'échapper.

Toujours dans cette perspective de différenciation sociale des attentes des jeunes selon leur profil, leurs
caractéristiques et leurs parcours, Emmanuelle Santelli (2013), dans le cadre d’un travail de recherche visant
a comprendre les motivations des jeunes adultes d'origine maghrébine qui entreprennent une mobilité
internationale, révéle qu’au-dela des attentes liées a l'insertion professionnelle et au développement de
compétences?, les jeunes cherchent a montrer de quoi ils sont capables - capacités d’adaptation, faire face
a de nouvelles situations, avoir quelque chose a démontrer de leurs capacités... -, a mieux parler anglais
pour faire une différence sur leur CV et étre ainsi moins discriminés dans leur recherche d’emploi. L'enjeu de
la mobilité réside pour ces jeunes, entre autres, a faire oublier les stéréotypes qui leur collent a la peau et a
combattre les stigmates du « jeune de banlieue ». En partant a Londres dans l'objectif de trouver un emploi,
d’aucuns cherchent également a faire I'expérience d’une certaine « normalité », d’« &tre un jeune comme les

autres » face a une pression de I'environnement familial potentiellement forte.

A l'origine de cette terminologie, la Commission européenne définit les jeunes défavorisés comme des jeunes «ayant moins
d'opportunités » que leurs pairs, en raison de facteurs d’exclusion et d'obstacles qui freinent leur accés a I'emploi, a I'éducation
formelle et non formelle, a la mobilité transnationale, au processus démocratique et a l'intégration dans la société. Ces facteurs
d’exclusion et obstacles peuvent étre de différentes natures : handicap, problemes de santé, difficultés éducatives, origine culturelle,
obstacles économiques, obstacles sociaux, obstacles géographiques. Source: Guide du programme Erasmus +
(http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/sites/erasmusplus/files/files/resources/erasmus-plus-programme-quide_fr.pdf)

2 Selon le rapport du Comité des régions, ce type d'attente se répand de plus en plus parmi les jeunes en partance pour un volontariat
international (Committee of the Regions, 2009).

2 Signalons que ce travail de recherche a pour base empirique des dispositifs de mobilité internationale centrés sur l'insertion
professionnelle et I'exercice d'un emploi en Angleterre, ce qui peut expliquer l'inclination des jeunes a s'engager dans une optique de
développement de compétences. Si cette référence sort du cadre de la revue de littérature - ne relevant pas stricto sensu de la mobilité
réalisée dans le cadre non formel - les enseignements de cette recherche semblaient intéressants a étre mentionnés.
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« Les différences de modes de vie au cours de ces expériences juvéniles sont en effet nombreuses : autant le fait
de pouvoir vivre des relations amoureuses librement, décohabiter progressivement du logement parental,
tester la vie conjugale, avant de former un couple stable, sont des pratiques trés répandues dans la population
majoritaire, autant elles sont moins fréquentes parmi les descendants des familles immigrées maghrébines
[...]. Le contraste avec ce qu'ils ont vécu avant les invite aussi a profiter de cette période de leur jeunesse. Car,
pour la premiere fois, ils ont accés a un mode de vie qui leur était inaccessible en France. L'autonomie acquise
en vivant seul, la vie nocturne, les expériences affectives et sexuelles en dehors d’'un projet de couple sont
autant d’occasions de vivre la jeunesse de tout “jeune Francais blanc de classe moyenne”.» (Santelli, 2013,
p. 80).

Enfin, les résultats d'une étude sur les motivations des jeunes en situation de handicap pour expérimenter
un séjour de mobilité internationale dans un cadre non formel confirment I'existence de différenciations
sociales. Adina Marina Calafateanu a ainsi précisé lors de la conférence « Learning Mobility in the Youth Field :
Towards Opportunities for all Evidence, experience, discourse® » que, par leur engagement dans un volontariat
ou une mobilité collective a I'international, ces jeunes recherchaient notamment a « sortir de leur bulle » et
a s'éloigner pour quelques semaines ou quelques mois de I'environnement trés protecteur dans lequel ils

vivent au quotidien.

2 « Les mobilités d’apprentissage dans le domaine de la jeunesse : vers des opportunités pour tous. Preuves, expériences, discours »,
Learning Mobility in the Youth Field : Towards Opportunities for all Evidence, experience, discourse, Partenariat Conseil de I'Europe/Union
européenne, Istanbul, 2015 (http://pjp-eu.coe.int/documents/1017981/8655813/EPLM-report-2015.pdf/66294907-f3e3-40d7-aaa5-e9b6debe6eal).
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ENCADRE 1. LA MOBILITE INTERNATIONALE COMME OUTIL D'INSERTION, LES ATTENTES FORMULEES PAR
LES PROFESSIONNELS DE LA JEUNESSE ET DE L'INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Si les travaux sur les attentes et les motivations des professionnels quand ils proposent aux jeunes une expérience de mobilité
internationale — que cela soit dans le cadre formel ou non formel — ou mettent en place de tels projets au sein de leur structure sont
relativement peu nombreux, quelques éléments de connaissance peuvent toutefois étre glanés en parcourant les études et les
évaluations d'initiatives utilisant la mobilité internationale comme outil d'insertion sociale notamment aupreés 