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Une fusion pour changer d'echelle et lutter contre les inegalites sociales

Sebastien Lailheugue, directeur general, Article 1

CONTEXTE ET ENJEUX

En fusionnant ces 2 structures, les objectifs recherches etaient :

PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

Issu de la fusion de Frateli et Passeport Avenir (1°" janvier 2018) Article 1, - La neutralisation de la concurrence sur les dispositifs phare
accompagne des jeunes de milieux populaires (ou le taux de chomage dans comme le mentorat et l'orientation en proposant un seul acteur
les quartiers defavorises est 2,5 fois plus eleve que la moyenne nationale) olus robuste.

vers leur reussite scolaire et professionnelle. Ces deux associations
partageaient de nombreuses caracteristiques (dispositifs, cibles, vision, taille
d'organisation..) mais differaient dans leurs approches et identites.

- Frateli fondee en 2004 par un groupe d'amis du secteur public et prive

a inscrit lengagement benevole au coeur de son modele, faisant appel a
des parrains engages individuellement aupres des jeunes pour 5 ans. Elle
comptait 5000 beneficiaires dont 1900 filleuls et une centaine d'organismes
financeurs.

- Passeport Avenir, nee en 2005 au sein de lentreprise SFR s'est
developpee a partir d'un reseau d'entreprises souhaitant favoriser la reussite
scolaire et professionnelle des jeunes de milieu populaire. Elle comptait

6 100 beneficiaires dont 1 500 mentores, 50 entreprises et 1 600 benevoles.

- Un meillleur impact et lisibilite aupres des financeurs
mais egalement des ministeres, de lenseignement et des
collectivites.

- Une mutualisation de projets couteux comme « jobready » ou
« Inspire » (plateforme digitale) et un lancement moins risque.

- Une mutualisation des services (ressources humaines, de
communication, du developpement, des ressources digitales, de
la recherche et developpement, des locaux).

Cette fusion impliquait un changement d'echelle important afin
d'accompagner plus de 200 000 jeunes en 2021.

METHODE D'ACTION

Definition en interne de la strategie et mobilisation d'expertises de suivi) et les methodes d'evaluation de difféerents programmes,
externes pour accompagner la fusion sur differents volets : Développer et consolider le volet digital afin de toucher et déployer

Sur les enjeux organisationnels et structurels avec lintervention de les actions aupres d'un plus large public, le volet inancement aupres
lentreprise de conseil Accenture. Sur la partie financiere et budgéetaire, des financeurs communs et prospects, publics et prives, les nouveaux
intervention d'un cabinet d'avocats et comptables. Sur les questions dispositifs (entrepreneuriat et soft skills), le volet recherche pour mesurer
des ressources humaines et de politique de gestion des ressources [impact des programmes et faire avancer le sujet de l'egalite des chances

humaines, (convention collective, rémunération, formation, comité social et dans le debat public.
economique..), mise en place d'un mecenat de competences. Sur les outils  Sensibiliser et faire adhérer les équipes ainsi que les membres de CA
de valorisation, notamment en termes de gestion dimages et de marques, et des partenaires au projet de fusion, au nouveau nom, a la nouvelle

mobilisation d'une agence specialisee. ambition.
Mise en oeuvre de la fusion sur la premiere année Assurer la qualite irreprochable des programmes en investissant plus
Mutualiser les dispositifs, les beneficiaires, les pratiques/les modes encore sur la maitrise des donnees et de l[impact.

operatoires (comme la selection des benéficiaires, daccompagnement,

RESULTATS

AMELIORATIONS OU EFFETS

‘ S | | DIFFICULTES
Succes de la plateforme d'aide a lorientation «Inspire »

avec plus de 80 000 lycéens inscrits (x20).
Plus de 15 000 jeunes de milieux populaires rencontres
cette année dans les ateliers (x3) pre et postbac,
Plus de 2400 jJeunes accompagnes individuellement
190 entreprises ont adhere au projet et 90 % des
entreprises partenaires ont renouvele leur adhesion.
4 labels recus: tech for good, french impact, MESRI
et tremplin asso qui viennent recompenser lexpertise
et limpact dans le secteur de lorientation et de
lenseignement superieur.
Soutien du Consell dAdministration et des entreprises.
Acceptation du houveau hom tres rapide par
les entreprises, les institutionnels, les associations
partenaires qui ont trouve cette alliance et ce
changement de nom benefiques sur le fond et
permettant de simplifier les demarches.

Le processus de transformation est toujours en cours de developpement et
d'ajustement.

Renouvellement des equipes internes qui ne se reconnaissaient pas dans
le nouveau projet, qui n'ont pas reussi a sadapter aux houveaux metiers du
digital et au changement d'identite/d'ambiance de la nouvelle organisation.

Difhiculte d'acceptation du nouveau nom, de la nouvelle identite de
lorganisation (tant sur les valeurs que sur lambition), des nouvelles
methodes de travall (plus digital moins presentiel) et du changement de
taille de lorganisation (de 30 a 80 personnes) avec un niveau de hierarchie
plus iImportant, une perte de proximite avec les dirigeants et un acces moins
directe avec la direction et les beneficiaires.

Difficulté dans 'harmonisation du programme de mentorat (deux modeles
tres distincts) : sur les criteres de recrutement des jeunes (sur les notes ou
non, en techno/pro ou uniquement en general..), sur le sulivi des jeunes
(appel telephonique, rencontre versus digital) et des mentors, sur le matching
des mentors/mentores..

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

- Lancement d'une nouvelle plateforme d'identification et de reconnaissance des soft skills (jobready).
- Recherche et developpement avec le lancement de plusieurs projets de recherche.

CONTACT

Sebastien Lailheugue, directeur general, Article 1 / \ rtl C| E E /‘
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Territoire zero chomeur de longue duree

Un projet de territoire et non pas un nouveau dispositif
de lutte contre le chomage

PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

« La misere est 'ceuvre des hommes. Seuls les hommes peuvent la
détruire » Joseph Wresinski (1917-1988, fondateur d’ATD Quart Monde)

Le Mouvement ATD Quart Monde developpe 3 types d'actions

- Une vie en presence des plus precaires, une reflexion et des
actions partagees avec les plus pauvres sur leurs lieux de vie
(logement des permanents du Mouvement en proximite avec les plus
pauvres, bibliotheques de rue, universites populaires Quart Monde,
festivals des arts et des savolrs, etc.).

- Une action politigue pour faire evoluer les lois, la societe, afin
d'eliminer les causes de la misere.

- Enfin, une sensibilisation de [opinion publique afin de changer le
regard que chacun porte sur [Autre different.

- Creation du concept de « Territoire Zero chomeurs de longue duree »
permettant de créeer un «vrai» droit a lemploi, notamment pour les
personnes les plus eloignees du marche de lemplol. Fonde sur deux
outils cles : un «comite local de lemploi» representant toutes les forces
vives du territoire pour animer et gerer ce projet (acteurs economiques,
syndicalistes, elus, acteurs associatifs, acteurs publics de lemplol, ..); une
«entreprise a but demploi» dont lobjectif est d'embaucher toutes les
personnes privees durablement d'emploi volontaires sur le territoire sur
des activites non-solvables (activites non realisees par le secteur prive car
insufisamment remuneratrices).

AMELIORATIONS OU EFFETS I
- Vote de la lol d'experimentation debut 2016 par le Parlement,

a lunanimite.

- Demarrage operationnel des 10 premiers territoires

experimentaux (dont 5 mobilises par ATD Quart Monde depuis
2015) en janvier 2017.

- Fin 2018, 800 personnes privees durablement d'emploi
ont ete embauchees par les entreprises a but demploi des
10 territoires (sur un total de personnes concernees estime a
environ 2.000)

- Plus de 100 territoires sont volontaires pour experimenter
le concept dans le cadre de lextension demandee au
gouvernement.

- Le President de la Republique a annonce l'extension de
lexperimentation le 13 septembre 2018, dans le cadre de la
presentation de son Plan Pauvrete.

METHODE D'ACTION

RESULTATS

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

Emmanuel Altmayer, Mouvement ATD Quart Monde

CONTEXTE ET ENJEUX

_e preambule de la Constitution francaise indique que toute
nersonne a « le devoir de travalller et le droit d'obtenir un emploi ».
Parmi les chomeurs, pres d'un million de personnes cherchent

du travail depuis un an au moins, selon les donnees de lInsee a

fin 2018. Ce phenomene concerne 40 % des chomeurs en France
metropolitaine. Le chomage de longue duree represente une
souffrance morale et materielle pour ces personnes et leurs familles.
ATD Quart Monde milite pour concevoir lemplol comme un droit et
cherche concretement les moyens de sa mise en place.

Le cout pour la societe francaise dans son ensemble du chomage
de longue duree (couts directs et induits) represente au minimum
15.000 € par personne et par an et beaucoup plus si lon tient compte
de limpact tres negatif a terme de cette exclusion sur les enfants des
personnes ainsi mises de cote.

- Mobilisation de partenaires nationaux et territoriaux volontaires pour
tester le concept.

- Un premier «lobbying national» (2011 a 2015) pour obtenir une Lol
d'experimentation pour tester le concept sur des premiers territoires
volontaires (taille : 5 a 10.000 habitants).

- Soutien des 10 premiers territoires mettant le concept en ceuvre a partir
de 2017.

- Evaluation de l'action a fin 2018, donnant lieu a la rédaction d'un livre en
avril 2019 « Zero choOmeur ».

DIFFICULTES

- Le financement insufisant (manquent les fonds propres pour
lancer l'entreprise et le financement de ['equipe operationnelle
du «comite local de lemploi») ralentit la montee en charge du
projet.

- La mobilisation des forces vives du territoire est parfois
percue par les acteurs locaux comme non prioritaire, rendant
lidentification des activites a realiser plus difficile.

- Lintegration des personnes les plus exclues du marche de
lemploi au sein du projet n‘est pas sufisamment recherchee
rendant le consensus local autour du projet plus difficile a
construire,

- La mise en ceuvre du projet sur les territoires urbains est
plus complexe que sur les territoires ruraux. Elle necessite une
phase de preparation plus approfondie.

- Lembauche des jeunes est plus difficile que celle des
adultes ayant deja travaille (peur de ne pas avolir le choix dans
les metiers proposes, de ne pouvolr se projeter en dehors de
leur quartier...).

Une seconde ol devrait permettre d'etendre [experimentation a quelques dizaines de nouveaux territoires a partir de 2020-2021. Lobjet de cette
seconde experimentation sera, a partir des acquis de la premiere, de se doter demblee de meilleures conditions de reussite du projet et
d'experimenter un mode de financement « automatique », ouvrant ainsi la voie a une possibilite de generalisation de la demarche a tout

territoire volontaire.

Emmanuel ALTMAYER, Mouvement ATD Quart Monde
emmanuelaltmayer@atd-quartmonde.org

06.08.56.70.90,
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Developper la cohabitation intergenerationnelle solidaire

Joachim Pasquet, directeur general, Reseau CoS/

PRESENTATION DE L'ASSOCIATION
Le Réseau CoSl est un réseau de cohabitations intergénérationnelles CONTEXTEET ENJEUX

et d’habitats solidaires. Plus de 1100 contrats jeunes et seniors

sont signes chaque annee via 26 structures membres en France
metropolitaine et Outre-mer. CoSI accompagne les associations
adherentes (mutualisation, promotion, outils de developpement...).
On estime a 1,5 millions le nombre de logements de seniors avec au
moins deux pieces de libres.

Le Reseau CoSl doit lever les freins juridiques et economiques au
developpement de la cohabitation intergenerationnelle solidaire.

Il doit installer dans le paysage cette pratique solidaire en la
diffusant largement aupres des jeunes et des seniors. Pour ce

faire, lassociation doit egalement velller a son developpement, a

la perennite economique et a la pertinence de son modele mixte
(participation du beneficiaire/subventions publiques), et de celui de
ses membres.

METHODE D'ACTION

- Actions pour le developpement de la cohabitation intergenerationnelle - Creation de CoSl Expertise et diversification des revenus (etudes,
solidaire (lobbying pour securiser juridiquement le dispositif, realisation accompagnements et formations)
pratiques, proposition d'outils numeriques..). institutionnels

- Accompagnement a la refonte du modele economique du Reseau CoSl

RESULTATS

AMELIORATIONS OU EFFETS BIEFICULTES

- Au niveau de lappul aux structures

+ Creation d'un contrat dedie a la cohabitation
intergenerationnelle solidaire (article 117 de la loi ELAN).
- Partenariats noues avec de nouveaux

prescripteurs : avec Klesia, AG2R, France Television,
Mutuelle des douanes, Fondation Macif.

+ Premier site associatif reference, creation d'un logiciel
pour optimiser la creation et laccompagnement des
binoOmes et utilisation par un tiers du reseau au bout de 6
MoISs.

- Renforcement des modeles economiques des
structures membres par la diversification des services et
des publics (handicap, cohabitation avec des refugies).

- Sur lactivite elle-méme, faible evolution du nombre
de bindmes (jeunes et seniors) et des associations
adherentes.

- Caractere aleatoire de lallocation de subventions
publiques ou privees.

- Vision differente du dispositif et de ses attendus selon
les institutions et soutien encore limité en terme financier
et en terme de prescription.

- AU niveau de la tete de reseau

- Consolidation institutionnelle (partenariats nationaux
CNAV, CNAF, DHUP, USH, ERASMUS+),

- Depuis septembre 2018, CoSl Expertise propose et
realise des formations de nouveaux adherents, des
accompagnements et la realisation d'etudes.

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

CoSlI Expertise realise pour la CNAV une etude sur les leviers de developpement (mobilisation difficile des seniors) permettant un renforcement
du modele economique pour les structures membres. Des partenariats avec d autres unions devraient permettre d'essaimer en s'appuyant sur de
nouveaux relais locaux. Enfin, lunion souhaite mobiliser des investissements importants afin de developper la notoriete du dispositif et de creer les

conditions de croissance de lactivite des structures.

CONTACT
. | . UNIOPSS
Joachim Pasquet, directeur general — g .
WWW.reseau-cosi.org ~ /"'- f@" | e
direction@reseau-cosi.org &M'Afjurﬂn ce -
Reftraite DE LA COHESION
i DES TERRITOIRES
WWW.RESEAU-COSI .0ORG
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Associations et micro-entreprises:
accompagner pour moins <« uberiser > ?

Patricia Bressange, conseillere jeunesse education populaire a la DDCS de Charente-Maritime

CONTEXTE ET ENJEUX

La Direction Départementale de la Cohésion Sociale (DDCS) de Charente-Maritime est un service déconcentré de ['Etat

qui a notamment pour mission de soutenir la vie associative au niveau de son territoire. Le Delegue Departemental a la Vie
Associative coordonne le greffe des associations, gere la Mission d’Animation et d'Information des Associations (MAIA) et le
reseau des Points d’Appui a la Vie Associative (PAVA). Afin de simplifier la fonction employeur de [association ou leurs propres
pratiques professionnelles, un certain nombre de benevoles - parfois incites par les communications de [URSSAF- ont
cherche a passer de lemploi associatif a la micro-entreprise pour lancer leur activite ou se sont renseignes quant au statut le
plus approprie aupres de la DDCS et des PAVA. Cette situation d'incertitude a conduit la DDCS a lancer un travail experimental
important d'information et de clarification sur le sujet.

METHODE D'ACTION

Information : organisee par la Mission d’Animation et d'Information des Associations

- Mise en place et diffusion d'un document intitulé « associations—-auto- (MAIA) aupres des responsables associatifs notamment sur la definition de

entrepreneurs : quelles relations possibles ? » co-rédigé avec 'URSSAF ce quest un benevole.

reprenant les questions les plus courantes et les situations a eviter. - Intervention dans le cadre des formations des PAVA par APSL : un

- Réalisation d'une vidéo sur la fonction employeur de 5 minutes pour powerpoint leur a ete presente pour preciser dans quelles situations le

oréciser les enjeux internes et conseiller sur la 16 embauche en lien avec  recours a un micro-entrepreneur est possible, quels sont les risques et les

le groupement d'employeurs Association Profession Sports et Loisirs consequences d'une requalification par lURSSAF d'un micro-entrepreneur

(APSL), groupement d'employeurs exclusivement associatifs sur les en salarie.

champs des loisirs, de la culture et de lanimation et en capacite de conseill - Presentation par la Chambre Regionale de [Economie Sociale et Solidaire

et d'appui sur toutes questions relatives a lemplol. [La mis en place des des differents statuts juridiques existant dans le champ de [leconomie

outils notamment pour soutenir les benevoles lors du 1°" emploil. soclale et solidaire lors d'une reunion PAVA : SCOOP, SCIC, cooperative de
jeunesse,

Intervention de professionnels :
- Intervention de controleurs de lTURSSAF a La Rochelle lors d'une matinee

RESULTATS

AMELIORATIONS OU EFFETS

DIFFICULTES

- Des structures associatives du territoire ont renonce a leur projet
d'«uberisation» de leurs activites : 4 associations situees dans une zone rurale
autour de Montendre avaient par exemple demande a leurs salaries associatifs
de se mettre sous le statut d'auto-entrepreneur pour pouvolr les licencier

et reprendre leurs activites sous forme de prestation. Apres la diffusion des
informations, ils ont renonce a ce projet

- Une des premieres difficultes relevees par
les responsables associatifs est le manque de
benevoles administrateurs souhaitant exercer
des responsabilites d'employeur.

- Largument du « cout du travail » et la peur
de ne pas respecter une reglementation
complexe en terme de droit du travail restent
des representations difficiles a combattre dans
le cadre de laccompaghement.

La DDCS n'a pas de reponse directe a apporter
aujourd’hul a ces difficultes particulieres
mais reflechit a de nouvelles modalites
d'accompagnement en ce sens avec les PAVA

- Les centres sociaux/PAVA verifient leurs contrats de partenariat pour eviter
que les micro-entrepreneurs effectuant des prestations de services au sein de
leurs structures (activites de sport, loisirs, bien-étre..) ne puissent etre requalifies
en salaries par lURSSAF. Cette discussion va etre portee dans leurs conseils
d'administration pour etre clairement posee dans les projets associatifs.

-Le domaine du sport particulierement touche par la question des micro-
entreprises a pu prendre ces dimensions en compte lors de l'evolution des
projets associatifs des clubs : la federation de tennis a ainsi informe llensemble
de ses clubs des contextes rendant possible la micro-entreprise ou non.

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

Lobjectif global est de securiser les associations et leurs partenaires en consolidant d'une part le projet associatif et de lautre les emplois

1. Elaborer un diagnostic des pratiques et de leurs evolutions : realiser une etude sur le hombre de micro-entreprises qui se creent par an et dans quels
domaines en lien avec la DIRECCTE et [URSSAF en ciblant ensuite selon les territoires (zones tres rurales, en politique de la ville..) et les thematiques (le
sport etant a traiter prioritairement puis la culture).

2. Recuelllir les difficultes rencontrees par les dirigeants administratifs a loccasion de journees d'echanges ou de visites sur sites. Une journee

déepartementale autour de «la parole des responsables associatifs » est organisee par la DDCS suite a une enquéte aupres des responsables

d'association. Elle doit permettre de travailler conjointement avec le conseil departemental et [association des Maires de Charente-Maritime a
laccompagnement des difficultes recueilllies parmi les dirigeants associatifs.

3. Continuer de diffuser de linformation avec un accompagnement sur le projet associatif d'une part et les outils pour valoriser ou faciliter
la prise de responsabilite de lautre (Compte Engagement Citoyen, Certificat de Gestion de la Vie Associative, diffusion de modeles de
gouvernance differents comme le recours a la co-presidence).

CONTACT = W
Direction Departementale de la Cohesion Sociale s
Patricia Bressage, CEPJ T
patricia.bressange@charente-maritime.gouv.fr  dela
0546352551 Charente-Mantime




E XPERIMENTATION

Zinjep

INSTITUT NATIONAL DE LA JEUNESSE
ET DE L"EDUCATION POPULAIRE

Repenser la formation des acteurs associatifs

Yannick DUBOIS, directeur-consultant, Kogito Association

CONTEXTE ET ENJEUX
PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

Kogito accompagne les associations sur lensemble
du territoire francais, en metropole et outre-mer. La
structure, sous forme associative, intervient dans le
champ du consell individuel, notamment par le Dispositif

Dans un environnement en pleine mutation (evolution des modeles economiques,
complexification de lencadrement normatif, judiciarisation des relations avec

les membres/partenaires, modification du schema traditionnel des relations aux
pouvoirs publics..), le besoin de se former, d'étre accompagne et d'étre documente,
est devenu une imperieuse necessite pour les responsables associatifs.

Local dAccompagnement (DLA), de l'édition (ouvrages et Lenvironnement juridique, fiscal, comptable, le management et la recherche
articles dans la revue Associations Mode d’Emploi) et de de financements se sont tres largement complexifies. Les petites et moyennes
la formation (pour les bénévoles et salariés). associations se trouvent souvent confrontees a un manque d'information et de

formation pour agir dans un cadre juridiqguement securise. Sur le terrain, les tetes
de reseaux et les collectivites territoriales proposent des formations aux benevoles.
Kogito co-construit avec eux des ingenieries pedagogiques adaptees au contexte
local, aux besoins des associations avec parfois a la cle une certification via le
Certificat de Formation a la Gestion d’Associations (CFGA).

METHODE D'ACTION

Des thematiques adaptees aux besoins : competences initiales sur le sujet, disponibilite, etc.) a conduit Kogito a

En matiere de formation, les besoins des associations s'articulent autour repenser les demarches pedagogiques.

de trois domaines : - A Boulogne-sur-Mer (62) : les formations durent 2 jours non consécutifs.
- Financement/comptabilite/fiscalite Le 1" pour aborder la théorie et le 2" pour produire un outil utile a

- Projet associatif/Plan d'action/organisation et reglementation lassociation : budget prévisionnel, ébauche de projet associatif, dossier de
des activites subvention..

- Recrutement et gestion des richesses humaines (benevoles, volontaires,  _ A Melun (77) : toutes les formations sont pensées comme des moments

salaries)

de rencontres inter associatives autour d'un petit-dejeuner.

- A Fort-de-France (Martinique), les associations beneficient d'une
formation collective suivie d'un rendez-vous individuel d'une demi-journee
pour la phase operationnelle.

Une méthodologie spécifique adaptee au territoire et aux acteurs:
La grande diversite des acteurs associatifs (taille et type d'associations,

RESULTATS

AMELIORATIONS OU EFFETS

DIFFICULTES

Le béenefice des formations est triple :

1. Favoriser la montéee en competence des acteurs
associatifs. Ces competences sont souvent transferables a
la vie professionnelle et personnelle. Ces competences sont
egalement valorisables dans le cadre de parcours individuels
de VAE.

2.Permettre la rencontre et lutter contre l'isolement des
responsables associatifs. Les formations permettent de
prendre conscience que lon n'est pas seul a se questionner
ou a rencontrer des difficultes dans la gestion de l'association.
Elles permettent egalement de faire naitre des projets inter
associatifs ou des dynamiques de mutualisation.

3.Croire en soi. De nombreux acteurs associatifs hesitent
parfois a prendre des responsabilites dans une association,
Les formations favorisent la prise de responsabilite.

La mise en place des actions de formation a destination des
acteurs est freinee par

- Le peu de disponibilite des acteurs souvent tres engages
- La grande diversite des niveaux de depart sur un sujet

- Les mauvaises relations entre les associations et la
collectivite ou la téte de reseau peuvent parfois eloigner les
acteurs de l'offre de formation.

- Les dificultes de renouvellement des instances dirigeantes
bien connues dans le secteur.

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

Pour eviter ['ecueil des accompagnements centres exclusivement sur les outils au detriment des dimensions relationnelles qui favorisent la structuration
du reseau associatif local, lapproche de Kogito s'appuie sur la proposition de formations presentielles avec la possibilite d'un enrichissement via les
outils numeriques.

Le Certificat de Gestion a la Vie Associative doit etre repense pour s'adapter aux nouvelles realites des associations.

CONTACT

Yannick Dubois, directeur-consultant de

Kogito Associations ﬂE-.
www.kogito-asso.fr K O '| > |TO uuuuuuuuuu z
FDVA

contact@kogito-asso.fr / 06 64 75 06 27 Bt T [l Bl o

NATIONALE DEVELOPPEMENT Région

association e Hauts-de-Franca
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L_ancrage territorial de Lulu dans ma rue
Le cas du kiosque de Saint Paul

Charles-Edouard Vincent, fondateur de Lulu dans ma rue, APCDS

PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

Créée en 2015 par Charles-Edouard Vincent, fondateur d' Emmadis
Defi, Lulu dans ma rue propose un service de conciergerie de quartier
qui met en relation « les Lulus » ; des travailleurs independants,

ayant des competences, avec les habitants d'un quartier en quete de
services dans leur quotidien (bricolage, courses, aide informatique,
menage, cours, demenagement).

- Proposition de kiosques aux habitants : organisation du recours aux
conciergeries de quartier par voie digitale (appel aux services des Lulus
par le site internet, lapplication mobile, la ligne telephonique), mais aussi
via le reseau d'implantations physiques.

- Conception des kiosques pour des personnes en insertion. Grace

au partenariat avec JC Decaux, d'anciens kiosques a journaux ont

pu etre renoves Ce sont des relais physiques de laccompagnement
socio-professionnel des « Lulus » les plus éloignés de lemploi (RSA,
demandeurs d'emploi de longue duree issus des chantiers d'insertion..).
Les responsables de quartier y recoivent les Lulus pour des aides
ponctuelles (administrative, gestion de lactivite..) et pour des formations
(a lapplication mobile par exemple).

AMELIORATIONS OU EFFETS

»+ Sur la reponse aux attentes des habitants : Depuis son lancement
en avril 2015, 100 000 commandes de services ont ete enregistrees et
lassociation compte a ce jour 35 000 clients. Aujourd’hul, 800 « Lulus »
repondent aux besoins des Parisiens, avec plus de 300 demandes de
services par jour en moyenne en juin 2019.

»+ Le kiosque de Saint-Paul entre les mois d'avril et decembre 2015 a
comptabilise 2437 demandes de services. Aujourd’hul, un peu Moins
de 36 000 demandes ont directement ete enregistrees au kiosque
et ont procure de lactivite pour une communaute de plus de 200

« Lulus» situes a proximite.

- Sur les nouvelles implantations rendues possibles par les
partenariats : Ce succes a permis de tisser un reseau physique de
kiosques dans differents quartiers parisiens et sur la petite couronne.
Aujourd’hul, lassociation compte 7 kiosques a Paris et 1 kiosque a
Clichy-la-Garenne, qui ont pu etre mis en place grace au soutien de la
ville de Paris et de la mairie de Clichy-la-Garenne.

METHODE D'ACTION

CONTEXTE ET ENJEUX

Pour apporter des reponses adaptees aux problematiques du
projet (offre de services, lien social et proximite, appui a linsertion
soclale et professionnelle, etc.), [association a du mettre en place
des modes d'intervention lui permettant d'accroitre la cooperation
avec ses partenaires et son ancrage territorial.

- Mobilisation de partenariats et de coopérations (ville de Paris, Mairie du 4°
arrondissement) pour le fonctionnement du premier kiosque en avril 2015
dans le quartier de Saint-Paul.

RESULTATS

Deploiement de nouveaux kiosques appuyes sur laccroissement des
oartenariats (ville de Paris et notamment les SSDP, les CST, les EPI..), la
Direccte, Pole Emploi, les acteurs locaux de l'IAE (Emmaus Defi, Ares,
Regie de quartier Paris Centre) et de la vie associative (Paris Autonomie
Saint Jacques, Petits Freres des Pauvres, aux 4 coins du 4...), les conseils
de quartier, mais aussi des petits commercants et des grandes entreprises
comme Carrefour ou le BHV.

. DIFFICULTES
En passant de 1 a 8 kiosques, lassociation a change
d'echelle. Lune de ses principales difficultes reside
alors dans la capacite a articuler loffre et la demande
de services en continu. En effet, cette association a pour
objectif de repondre a la fois a toutes les demandes

de services des Parisiens tout en garantissant le niveau

d'activité souhaite par les « Lulus » qui ont le choix

d'accepter ou pas une demande.
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PERSPECTIVES D'EVOLUTION

L'association souhaite consolider son accessibilite sur le territoire parisien en implantant de nouveaux kiosques et en houant de nouveaux partenariats
avec les acteurs locaux. Lobjectif est d'atteindre ['equilibre sur le territoire parisien fiin 2020 et de deployer le modele de conciergerie de

quartier dans d'autres grandes villes francaises.

CONTACT

Charles-Edouard Vincent, fondateur de l'association

contact@luludansmarue.org LULU o DANS MA RUE

0173743952

Fondation
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Faire evoluer son modele socio-economique

tout en poursuivant son projet d'impact educatif

PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

Depuis 2001, lassociation Momartre ouvre et anime des lieux
d'accuell artistiques apres l'ecole, pour les 4/11 ans, dans les quartiers
populaires. Elle intervient aupres des familles en difhiculte et ayant
besoin d'un mode de « garde » de leur enfant adapté a leurs
contraintes professionnelles et financieres.

Avec des artistes professionnels, elle deploie une pedagogie par les
arts, en mode projet, qui met les enfants en capacite d'agir. Mom'artre
favorise la rencontre entre les habitants d'un quartier pour tisser du
lien social. Mom'artre intervient aussi dans les ecoles, les creches
avec son reseau dartistes et forme egalement des professionnels de
lenfance.

En 2018 on compte 8200 enfants beneficiaires de ses actions,

Q00 adultes formes, 121 salaries, 16 lieux d'accueil.

1. Diversification des ressources de l'association par le développement
de prestations artistiques (services et publics) et la mobilisation de
nouveaux partenaires.

- Ouverture du service formation : formation au BAFA (Brevet d'Aptitude
aux Fonctions d’Animateur), formations courtes pour le secteur de
leconomie sociale et solidaire et de l'education populaire, reponse a des
marches publics.

- Realisation de prestations artistiques en mode projet hors les murs : dans
les ecoles, les creches, les lieux commercants, les espaces publics,

- Actions aupres de nouveaux publics : montage de projets aupres des
adolescents sur les temps periscolaires.

- Nouvelles modalites de cooperation : mise en place d'un fonds de dotation
pour nouer des partenariats de mecenat avec des fondations familiales,
partenariats avec des entreprises, alliances avec dautres associations.

AMELIORATIONS OU EFFETS

La mobilisation de nouveaux partenaires et l'evolution du modele socio-

economique ont permis de faciliter le developpement de lactivite (services et

publics) :

- La demultiplication de limpact aupres du public : 8200 enfants touches en 2018

par les interventions hors les murs et par limpact indirect de la formation.

- La creation d'emplois aupres d'artistes au RSA, en croissance reguliere +20 %/an

- La hausse du mecenat de 10 a 20 7% en 3 ans (les apports en mecenat et
bénevolat representent 110k€).

Ainsi qu'une plus grande autonomie financiere .

- Passage d'un taux de 27 7% de ressources propres par facturation a 47% en 3 ans

- 507% des lieux d'accuell utilises par lassociation le sont sans loyer grace a
des partenariats d'occupation atypiques (economie de loyer de 37 7% sur le total

consolide des charges de loyer de [association).
- 1 directeur.trice pour 2 centres.

METHODE D'ACTION

RESULTATS

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

Pour depasser les fragilites de inancement liees notamment a la baisse des contributions publiques, lassociation travaille a conforter un modele socio-

Chantal Mainguene, presidente de [‘association Mom'artre

CONTEXTE ET ENJEUX

L environnement dans lequel evolue lassociation Mom'artre

est marque par un besoin important de prise en charge des
enfants hors des murs de ['ecole exprime par les parents et plus
particulierement des foyers monoparentaux. Le contexte est
marque egalement par la persistance de fortes inegalites d'acces

a la pratique artistique sur certains quartiers et communes,
pourtant veritable vecteur d'integration sociale et de facilitation des
apprentissages.

Sur cette problematique et pour repondre a ces attentes
croissantes, lassociation Mom'artre, a donc travaille en lien avec
ses partenaires, sur levolution dans son modele socio-economique
d'un certain nombre de parametres (evolution de ses services,
diversification des ressources, cooperations, etc..) afin de poursuivre
et developper son activite.

2. Plus grande autonomie financiere sans perdre la qualité du service

- Conclusion de partenariats de mise a disposition d'espaces avec des
entreprises privees.

- Occupation d'equipements culturels, des musees, des theatres, sur des
temps sous-utilises.

- Mecenat de competences : missions en mecenat de competences, mise
a disposition de salaries detaches en fin de carriere.

- Regroupement geographique des antennes pour diminuer les couts de
direction.

- Centralisation et mutualisation des fonctions supports pour lensemble
des centres et autres activites.

DIFFICULTES

- La diversification des activites et des
cooperations necessite d'integrer de nouvelles
competences et de former les equipes malgre la
faiblesse des budgets des OPCO.

- La structure juridique associative n'est pas
adaptee a [hybridation des ressources, ce
qui nhecessite un travail de restructuration
(sectorisation, fiscalité, statuts.))

- La demultiplication des dossiers est
chronophage (300 dossiers montes en 2018 pour
un taux de transformation de 70 %).

economique equilibre fonde sur des ressources financieres mixtes, soit une repartition des produits de lordre de : 50 7% de ressources propres,
30 % de Fonds publics locaux et nationaux et 20 7% de mecenat prive. Les enjeux sont bien a la fois de faire evoluer le modele tout en

maintenant pour les enfants et les jeunes la qualite de limpact educatif des actions mises en place.

CONTACT

Chantal Mainguene, presidente de Mom'artre
chantale@momartre.com
reseau@momartre.com

[ ] -."i* (7]
-
& "
‘:i - - -
# L] L]
L]

RESEAU

mOm-artre

0000000




E XPERIMENTATION 7~ -

“njep

INSTITUT NATIONAL DE LA JEUNESSE
ET DE L"EDUCATION POPULAIRE

Volontaires contre lisolement
Une experimentation inter-partenariale en faveur

de la solidarite inter-generationnelle

Valerie Leveque, responsable communication de l'association MONALISA

CONTEXTE ET ENJEUX

Les effets positifs de la presence de jeunes volontaires en Service
Clvique aupres des personnes agees ont ete mesures par plusieurs

PRESENTAT'ON DE LASSOCIATION etudes®. Pourtant méeme si de nombreux jeunes veulent s'engager?,

le potentiel de missions de Service Civique contre lisolement

MONALISA rassemble plus de 500 organisations qui font cause reste sous-exploite, en raison des difficultes que rencontrent
commune contre lisolement des personnes égées (associations, certaines structures (petites associations ou petites collectivites)
institutions, collectivités..) et concrétise lalliance des professionnels pour recruter et accueilllir ces jeunes volontaires. Pour apporter des
et des bénévoles en faveur du lien social. MONALISA est une reponses a cette problematique, MONALISA et ses partenaires ont
démarche de coopération qui se déploie au niveau local dans 2/3 des experimente des modalites particulieres de cooperations locales.
departements pour susciter et soutenir les engagements citoyens. 1. Becquet, V. et Trellu-Kane, M., 2011, «Des volontaires utiles a la societe.», Les

Cahiers de l'action, INJEP

2. 43 % des jeunes de 16-25 ans souhaitent avant tout realiser une mission pour
«aider et accompagner» selon une enquete realisee par lAgence du Service
Civique en octobre 2015.

METHODE D'ACTION

- Mise en place d'un projet inter partenarial associant Unis-cite, AG2R, cherche a activer des dynamiques de cooperation pour lever les freins
Malakoff Mederic et lAgence du Service Civique, qui s'est donne pour identifies en :

objectif d'identifier et de lever les freins a laccueil des jeunes volontaires: 5 confiant un role d'intermédiaire a deux acteurs de terrain (UECV et Unis-
lourdeur du portage administratif et du suivi, absence d'agrement, cité) qui ont apporté une aide logistique, administrative, technique.
|den’t|ﬁ.cat|.on d?S m'SS'O,n_S' | o , , | o Accompagnant les acteurs avec les outils MONALISA : methodologie de
- Realisation d'une experimentation qui s'est deroulee pendant 18 mois coopérations, formations, échanges de pratiques et d'expériences.

dans 3 regions (Bretagne, Bourgogne, Provence Alpes Cote d’Azur) et a

RESULTATS

AMELIORATIONS

La démarche de partenariat fondee sur les complementarites locales a facilite le deploiement des missions de Service Civique favorisant la
mutualisation des ressources et les echanges entre les jeunes.

- En Bourgogne, des rassemblements de tous les publics concernes d'un meme territoire (jeunes volontaires, personnes agees isolees, benevoles
engages et responsables d'associations ou de collectivites) ont facilite la promotion du dispositif et la connaissance des projets et des besoins et ont

nourri les evaluations.
- Dans les Cotes d Armor, la dynamique de cooperation a permis d'elaborer des missions de jeunes volontaires en co-portage ou mutualisees.

Les projets associant des jeunes volontaires et des benevoles des equipes citoyennes ont renforce la participation sociale des personnes agees et ont
perennise les actions de lutte contre lisolement social (reponse aux besoins reels et durabilite des projets).

- dans le Vaucluse, des binomes de jeunes volontaires ont propose et construit leurs projets avec des citoyens benevoles et des personnes agees
Isolees : cine-club, sorties culturelles, visites en etablissements, recueil de temoignages, promotion de l'habitat intergenerationnel, expositions photos,
reportage Snapchat, atelier de cuisine... Ces actions ont beneficie d'une forte adhesion de tous les participants.

119 jeunes engages 68 reunions collectives
dans l'experimentation de jeunes

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

A la suite de cette expérimentation, un groupe de travail (Secrétariat général des Affaires Sociales, Agence du Service Civique, Croix-Rouge francaise,
-ederation nationale des Offices publics de ['habitat, France Volontaires, Ligue de lenseignement, Petits freres des Pauvres, [UFCV, [UNCCAS,
'UNIOPSS, Unis-Cites, lTUNML et [USH) anime par MONALISA a construit larchitecture d'un programme national de Service Civique contre

Isolement des personnes agees.

CONTACT
Valerie Leveque, responsable communication
www.monalisa-asso.fr NN —
Caisie nationale de £ r santé ’
valerie.leveque@monalisa-asso.fr aparmns &/ (Assurance L CQE_t E!_:_ﬂ retrate FFL %M,&A,
Retraile AG2R LA MONDIALE s K sorvices o Fromee ¥
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Harmoniser Laction municipale a destination des associations
Reflexions sur L'articulation des pratiques d'accompagnement

au sein de la Ville de Montreuil

Alexandre Bailly, responsable de la Maison des Associations,Ville de Montreuil

CONTEXTE ET ENJEUX

Le soutien aux associations est un axe ancien de la politique

PRESENTAT'ON DE L'ASSOCIATION municipale, mais dont les modalites sont tres heterogenes, avec

une grande variation de nature et dampleur en fonction des
interlocuteurs. Dans cette diversite, les techniciens communaux

La Maison des Associations est animee par le Service Municipal des ont une connaissance inégale et parcellaire du fonctionnement
Relations aux Associations (SMRVA). Elle a pour mission d'accueillir et du tissu associatif local Cette méconnaissance accentue

et daccompagner les porteurs de projets du territoire. Ce soutien est [hétérogeénéité du soutien de la ville, complexifie sa lecture et

de trois ordres : technique (entretiens consell, formations..), materiel peut diluer son impact. La Maison des Associations, repositionnée
(mise a disposition de salles de reunion et d'activite, domiciliation..) et depuis 2012 comme acteur central de laccompagnement associatif
financier (subventions). sur le territoire, a mené un travail en interne auprés des services

municipaux afin d'ameliorer la connaissance des acteurs associatifs,
et d'optimiser le soutien qui leur est accorde.

METHODE D'ACTION

- Mise en place d'un Observatoire Local de la vie Associative avec le - Mise en place d'une commission subventions dediee a 'lharmonisation du
soutien du Reseau National des Maisons des Associations (RNMA). soutien financier (« criterisation », transparence, arbitrage).

- Structuration d'un reseau informel de « referents associatifs » dans - Deploiement d'une solution informatique de support aux relations ville/
chacune des directions en lien avec les associations. associations partagee entre les services et avec les associations (guichet

unique vers ladministration).

- Construction et co-animation d'un programme de formation avec le
CNFPT sur les relations ville/associations aupres des agents concernes.

RESULTATS

AMELIORATIONS OU EFFETS BIEFICULTES

- Amelioration des connaissances des agents municipaux
sur la vie associative (fonctionnement et specificites du
tissu local).

- La mise en place de la solution informatique commune
n'a pas ete assez largement deployee et accompagnee
en interne. Sa diffusion s'est alors faite par affinites ou
appetences personnelles, ralentissant et fragilisant
lensemble du dispositif, notamment lors du depart des
agents impliques.

- Meilleure lisibilite du soutien municipal aupres des
associations, debut d’harmonisation avec mise en place
de calendriers et de criteres communs.

- La mise a disposition d'outils permettant dameliorer

le partage d'information et la decision collective

de ladministration a ameliore la rationalisation et la
transparence du soutien a la vie associative, et ce parfois
au detriment des acteurs associatifs (neutralisation de
certains multi-financements par leur mise en evidence).

- Mellleure articulation du soutien municipal et apparition
d'une intelligence collective ayant permis de trouver

des solutions inter-services pour maintenir le soutien a
certaines associations malgre des baisses de moyens
financiers.

- Creation d'une ligne budgetaire pilotee collectivement
en commission subventions et dediee a lamorcage de
nouveaux projets, et au inancement de projets inter-
associatifs ou de projets transversaux.

- La dimension consultative de la commission subvention
traduit un portage politique reel mais pas encore
complet.

PERSPECTIVES D'EVOLUTION

- Reactualiser [Observatoire Local de la Vie Associative (OLVA).

- Formaliser le reseau des referents associatifs, et le rendre visible aupres des associations.

- Proposer d'approfondir lharmonisation du soutien municipal, avec la mise en place de criteres partages et definis en lien avec
les acteurs associatifs.

CONTACT .
Resp Maison des Associations . Alexandre Balilly -§j;
alexandre bailly@montreuil.fr / 01 48 70 60 16 e ..
e \°
L | | i
Resp. Pole developpement : Quentin Foucal Malson des rﬂai!‘s?{ﬁﬁi*

quentin.foucal@montreuil.fr / 01 48 70 62 53 Mmm” £ Associations aﬁiﬂﬂa
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Le mecenat d'entreprise au service du monde associatif ?

L'exemple d'une federation qui vise a transmettre « l'esprit d'entreprendre »

Alexandre Vayer, doctorant (4¢ annee), Universite Lumiere, Lyon 2, Centre Max Weber

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

Le mecenat d'entreprise connait une legitimite croissante dans un contexte concept « d'utilite sociale », associant ici logiques educatives et interets
de mutations des structures de financement et du fonctionnement du monde économiques ou manageriaux prives.

associatif. Il consiste en la participation financiere ou en la mise a disposition

des compétences des salarié-e's dans les activités de l'association pendant  Quels sont alors les ressorts du méecenat, ses effets sur le fonctionnement
leur temps de travail et sans contrepartie directe. des associations et sur les pratiques professionnelles de ses salarie-e's ?

Matthieu Hely construit ainsi la categorie d'« entreprise associative
meceénale » pour caracteriser les « organisations associatives dont les
ressources sont essentiellement fondees sur des dons de particuliers
et du mecenat d'entreprise » (2009), ce qui condult a reinterroger le

METHODE D'ENQUETE

- Enquéte ethnographique de deux ans au sein d'une fedération regionale - Analyse d'un corpus documentaire lie aux activites de lassociation : etude
associative qui sensibilise et eduque a « l'esprit d'entreprendre » a travers des lexiques employes, des contenus, des formes pedagogiques et des
des programmes pedagogiques souvent mis en ceuvre en partenariat questions en lien avec le mecenat.

avec linstitution scolaire.

- Realisation d'observations participantes (en tant que benevole)

- Realisation d'une trentaine d'entretiens formels et enregistres aupres des
salariee's de cette association, des salarie-e's d'entreprises prenant part au
mecenat et des jeunes participant-es du dispositif.

RESULTATS

. . CE QUE PRODUIT LE MECENAT SUR LES PRATIQUES

. oo e PROFESSIONNELLES DES SALARIE-E-S
QUAND L'UTILITE SOCIALE DE LASSOCIATION COINCIDEAVEC s e e s o o DE LASSOCIATION

LES INTERETS DES ENTREPRISES
Le fonctionnement de lassociation implique que les

Par son objet-méme (diffuser « L'esprit d'entreprendre »), par son permanent-e's salarie-e's doivent s'adapter et concilier les
fonctionnement et ses interlocuteurs, cette association incarne attentes des partenaires prives a ceux des publics vises (en
la porosité des frontiéres entre intéréts privés et intérét général, adaptant leur discours par exemple). De la reconnaissance de
conformément aux transformations du monde associatif. D'un ces contraintes, liees aux mutations du monde associatif et
coté, les entreprises emploient le mécénat dans des logiques de sa professionnalisation, dependent le developpement de
fiscales, gestionnaires (ressources humaines) et managériales. [association et le maintien des emplois de ses salariees. Cela
De l'autre, a travers cette forme partenariale, les associations, implique donc, pour ces dernier-es, la redéfinition continue des
porteuses de représentations éthiques, seraient garantes de frontieres, des fagons de concevoir leur travail et de le justifier,
la responsabilité sociale et citoyenne de certaines grandes dans un contexte de permeabilite aux interets prives dont il faut
entreprises (pharmaceutiques, bancaires, ressources humaines, partiellement se distinguer (hotamment, pour faire face a certaines
etc.) et donc de leur vertu. critiques du monde enseignant).

BIBLIOGRAPHIE

- Boltanski L., Chiapello E., 1999, Le nouvel esprit du capitalisme, Paris, Gallimard. - Hely M., 2009, Les metamorphoses du monde associatif, Paris, PUF,

- Bory A., 2008, « Perdre son ame ou la racheter ? Enjeux professionnels.. », Les Mondes - Tanguy L., 2016, Enseigner lesprit d'entreprise a l'ecole, Paris, La Dispute.
du travail, n’5, janvier, p.39-52.

CONTACT
Alexandre Vayer, 4° annee de these, ATER en sociologie Q
Directrice de thése : Sylvia Faure —universit= el w
Discipline : Sociologie — Lyon » Max Weber
alexandrevayer@univ-lyon2.fr S




B

INSTITUT NATIONAL DE LA JEUNESSE
ET DE L"EDUCATION POPULAIRE

Monde associatif et nouveau management public
Une difficile conciliation illustree par l'exemple de la Ligue de l'enseighement
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Anne Lancien, doctorante (8° annee), Ecole Pratique des Hautes Etudes (EPHE).GSRL

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

La Ligue de lenseignement est constituee dun  Institution d'education populaire, la Ligue

centre confedeéral, de 13 unions regionales, defend des positions doctrinales opposees a -
103 federations departementales et environ une approche liberale de [leconomie (soutien CONCEPTS CLES
25 000 associations. Son centre confederal au soclalisme en 1975, critique des exces

Nouveau management public (NMP) : nouveau

emploie pres de 400 personnes salariees ; du capitalisme, defense de [ « humanisme _ _ ) _

82 personnels détachés de IEducation nationale  laique », etc.). Pourtant ces positions s'accordent mode gestionnaire qui modifie les rapports entre
travaillent pour lorganisation, essentiellement dificilement a des pratiques intégrant depuis la puissance publique et monde associatif, les
dans les fédérations départementales. Ses fin des années 1970 les principes du nouveau subventions etant progressivement remplacees
produits d'exploitation s'élévent a plus de management public. ou completees par des appels doffre. Lobtention
600 millions d'euros, dont 110 millions d'euros La Ligue parvient-elle ainsi a articuler son projet de contrats est desormais conditionnee a des
pour le seul confédéral. Lorganisation percoit associatif avec les stratégies concurrentielles r,esultat.s, les politiques menees soumises a

28 millions d'euros de subventions publiques propres a l'économie libérale ? evaluation. Les associations sont ainsi poussees
par an. a Integrer des logiques concurrentielles a leur

fonctionnement interne (Guy B. Peter et Bezes P.).

METHODE D'ENQUETE

- Un travail mene sur les archives du centre confedéral de la Ligue de l'enseignement (comptes rendus de reunions statutaires, travaux de diverses
commissions, rapports d'activites, colloques, publications, courriers, etc.)

- Une vingtaine d’'entretiens semi-directifs, realises principalement aupres de responsables nationaux de la Ligue de [enseignement : presidents,
secretaires generaux, secretaires nationaux.

RESULTATS

UNE INFLEXION DOCTRINALE INEVITABLE ?

UNE INTEGRATION LIMITEE DES PRATIQUES DU NMP

- Dénonciation des exces de ['economie libérale jusqu'au debut
des années 2010, puis inflexion doctrinale relative (cf. dossier
publie en 2012 qui souligne les atouts du NMP) volonte de
conformer les positions de la Ligue a ses pratiques.

- Evolution commune au secteur «jeunesse et éducation populaire »
(JEP) : adoption de principes du NMP pour gagner en compeétitivite
face au secteur prive (rupture : fin des annees 1970, salariat croissant,
contractualisation des relations avec 'Etat, commercialisation des

activités vacances). - Impact negatif sur le militantisme : orientations denoncees des

les annees 1980 par des militants (critiquant la perte de sens de

- Spécificité de la Ligue : relation historique avec le Ministére de leur engagement et le melange des genres)

'Education nationale qui limite limpact du NMP :
1. faiblesse du controle du ministere sur l'utilisation des fonds
accordes (cf. rapport de la Cour des comptes de 2016 sur la Ligue).
2. contrats entre UEtat et l'organisation : certaine liberté quant aux
actions menees, tant que celles-ci sont conformes aux priorites
fixées (i.e. le respect du socle commun de compéetences).

- Reflete plus globalement une deépolitisation du militantisme
tensions entre benevoles et salaries recrutes pour leur
competence plus que pour leur engagement.

- Difficulté du secteur JEP a proposer un projet militant qui
réeunisse ses differentes composantes (salaries, benevoles, jeunes
en service civigue, simples adherents).
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L'accompagnhement des initiatives citoyennes en pratiques
Du gouvernement des conduites participatives aux renouvellements militants associatifs

RECHERCHE D
l =\
1]e

Blandine Sillard, doctorante (3¢ annee), Universite Paris I-Pantheon-Sorbonne, CESSP

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

La sociologie de l'engagement a su mettre en lumiere une evolution de ses  democratique ? Ou peut-elle etre le signe d'un renouvellement des pratiques
formes tendant vers une « desaffiliation » des individus comme des collectifs.  associatives en faveur d'une transformation systemique de notre modele

La valorisation de linitiative et du «projet citoyen» semble repondre a cette social et economique ? Lhypothese formulee ici est que la logique de projet
volonte d'agir sans tutelle en ce qu'elle met l'accent sur 'autonomie et n'est pas condamnee a se faire le vecteur du capitalisme neoliberal en ce

la responsabilite des individus dans la realisation de l'interet geneéral qu'elle lincarnerait intrinsequement. Elle pourrait, au contraire, étre un support
Elle interroge toutefols, a ce titre, sur la diffusion, au sein de la sphere pour l'emergence de « contre-conduites >, dans une perspective post-
politique et militante, de limaginaire neolibéral associe a la «cite par projets»,  capitaliste. Laccompagnement de projets citoyens viendrait alors renouveler
conceptualisee par L. Boltanski et E. Chiapello. De quoi cette « citoyennete les pratiques militantes radicales en integrant les volontes d'autonomie

par projets >, cette modalite singuliere d'expression de la citoyennete qui animent les comportements sociaux. Elle pourrait les rearticuler a la
politique consistant a porter son propre projet, est-elle le nom ? S'agit- construction de communautes partageant un certain nombre de valeurs et un
il, pour reprendre P. Dardot et C. Laval, d'une « ruse » du neolibéeralisme horizon politique alternatif.

qui etendrait son emprise au champ des pratiques de participation

METHODE D'ENQUETE

- Des methodes qualitatives : 51 entretiens semi-directifs, 12 observations citoyennete par projets (Fabriques d'initiatives citoyennes) ainsi que les

participantes et non participantes, analyses discursives et documentaires  differentes formes de renouvellement des pratiques militantes qu'elle

(supports de communication : dossiers de presse, dossiers de genere (associations Oxygene, MakeSense, la Fabrik cooperative et

presentation, sites internet, newsletters ; bilans et rapports d'evaluation ; Anciela).

discours publics ; documents et outils de travail internes : dossiers de

candidatures, grilles d'entretien, bilans et suivis des accompagnements..). - Une immersion dans un secteur speécifique : cette recherche s'effectue
dans le cadre d'une Cifre au sein d'une association travaillant sur les

- 5 etudes de cas permettent d'illustrer les instruments du gouvernement questions de participation et dengagement citoyen a Paris.

des conduites participatives qui emergent du fait de la valorisation d'une

RESULTATS

LE RENOUVELLEMENT DES PRATIQUES

LA FIGURE DU « CITOYEN PAR PROJET » MILITANTES DES ASSOCIATIONS

Le concept de « citoyennete active » a
historiquement trouve corps dans les figures

de lelecteur, du citoyen engage dans des
organisations collectives et a recemment

ete remis au gout du jour par les politiques
d'activation du citoyen ayant-droit. La recherche

L'accompagnhement de cette forme singuliere
de participation citoyenne constitue une voie
de renouvellement des pratiques associatives
visant la transformation sociale, soit la production
de nouvelles normes sociales et juridiques visant

L'EVOLUTION DU GOUVERNEMENT
DES CONDUITES PARTICIPATIVES

met a jour une 4° figure qui connait aujourd’hul
un engouement particulier : celle du « porteur
de projet » qui concoit et developpe par lui-
meéeme une initiative citoyenne, solidaire ou
ecologique. Cette figure redéfinit les contours
de l'autonomie citoyenne (vers une autonomie
essentiellement pratique et individuelle) ainsi
que ceux de la responsabilite vis-a-vis de
linteret geneéral (responsabilite directe marquee
par un impératif de faire).

- Bacque M.-H., Biewener C,, 2013, Lempowerment, une pratique emancipatrice ?, La

Deécouverte

- Boltanski L. et Chiapello E., 1999, Le nouvel esprit du capitalisme, Paris, Gallimard.
- Dardot P, Laval C., 2009, La nouvelle raison du monde. Essai sur la societe neoliberale,

Paris, La Decouverte.
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La valorisation de cette « citoyennete

par projets » est a lorigine d'une
reconfiguration partielle des dispositifs
gouvernementaux d'incitation a
['engagement citoyen dont les Fabriques
d'initiatives citoyennes (Fic) sont le temoin.
Les politiques publiques de la participation
se trouvent influencees par cet « imperatif
du faire » que traduit la logique du

projet. Leur premiere specificite est leur
caractere delegataire : le gouvernement
des conduites par ['Etat transite par
lintermediaire d'opéerateurs prives que
sont les associations de jeunesse et
d'éducation populaire. Le role de UEtat est
alors de concevolr les « instruments de
linstrumentation » permettant a la mesure
Fic de devenir dispositif.
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a reconfigurer, plus ou moins en profondeur,
[organisation sociale et economique. Trois
approches se distinguent.

- linitiative citoyenne comme source de
cohésion sociale et de pacification sociale :
les projets citoyens permettent de recreer du
collectif [a ou le lien social semble se deliter.

Il s'agit de « faire ensemble » pour « vivre
ensemble ».

- linitiative citoyenne pour rehabiliter et
moraliser 'economie marchande et lucrative :
les pratiques daccompagnement deployees ici
se rapprochent des pratiques manageriales qui
ont cours dans leconomie « classique ».

- linitiative citoyenne pour developper

une economie plurielle et des strategies
interstitielles de transformation sociale : il
sagit ici de se saisir de laccompagnhement pour
developper les capacites de discernement et
desprit critique des individus.

- Dubuisson-Quellier S., 2016, Gouverner les conduites, Presses de Sciences Po

- Laville J.-L., Salmon A, 2015, Associations et action publique, Desclee de Brouwer
- Schudson M., 1999, The Good Citizen, Harvard University Press
- Wright E. O,, 2017, Utopies reelles, La Decouverte
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Crise au sein d'une association de cooperation internationale
Modernisation gestionnaire et conflits d'imaginaire

entre professionnels et dirigeants associatifs

Delphine Vincenot, doctorante (6¢ annee), Universite Paris Diderot, LCSP

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

e fonctionnement d'un réseau associatif, cree en faveur de
lamelioration des pratiques de cooperation internationale, a subi
d'importantes transformations suite a larrivee d'une nouvelle direction
ayant entrepris sa modernisation. Cette reorganisation, qui a pour but de
securiser economiquement l'association, a eu des repercussions sur les
relations de travail entre salaries et dirigeants.

Dans quelle mesure la modernisation gestionnaire de cette association
a-t-elle genereé un conflit d'imaginaires ?

CONCEPTS CLES

- Crise : Phenomene de tensions causant une rupture de sens
iInexplicable pour les parties prenantes (Barus-Michel, J.,, Giust-
Desprairies, F., Ridel, L., 1006).

- Imaginaire : Scenarisation semi-consciente de representations
subjectives et sociales, productrice de sens (Giust-Desprairies, F., 2009).
Imaginaire et reel salimentent lun lautre.

- Modernisation gestionnaire ;. Refonte du systeme de production d'une
organisation dans une visee d'efficacite (Uhalde M., 2005).

METHODE D'ENQUETE

Cette recherche, en sociologie clinique, aborde le fait social dans sa - 3 séances collectives avec [equipe du reseau etudie (dont 1 seance de
dimension processuelle. Celui-ci est co-interprete en approchant le sens  photolangage).
que le sujet place dans son vecu, en partie a son insu et quine serevele  _ 5 ateliers de débat des résultats intermédiaires avec un panel

- 3annees d'observation participante (2014-2017) au sein d'une association . 1 ¢tude documentée de ['évolution du secteur et de ses héritages.
porteuse de reseau (10 salaries, 80 organisations adherentes).

- 13 entretiens individuels « recits de vie » de salaries du secteur de la
cooperation, dont la quasi-totalite de lequipe du terrain de recherche.

RESULTATS

: LE DELITEMENT DE L'IMAGINAIRE
¢ CENTRAL EST SOURCE DE CONFLIT

L'ADAPTATION FONCTIONNELLE HEURTE
LES REPRESENTATIONS DES SALARIES

Chaque partie pense lautre motivee par
des interéets particuliers plus que collectifs.
Pour l'equipe, le CA ne garantit plus la
democratie interne ni lamelioration des
pratiques du secteur. Pour les dirigeants,
lequipe refuse de renoncer a une
autonomie excessive. Le pacte tacite est
rompu.

La direction, prise en etau entre son
iImaginaire professionnel participatif et
des logiques gestionnaires imposant un
controle, deploie un management souvent
brutal, qu'elle justifie par lurgence de la
situation.

LA MODERNISATION MODIFIE EN
PROFONDEUR LORGANISATION

La modernisation fait prevaloir la dimension
economique sur les autres. L equipe se
centrait jusqu'alors sur son activite sans

se preoccuper des aleas materiels. Son

, e , L Un fonctionnement gestionnaire, synonyme
imaginaire (Giust-Desprairies, F., 2009)

d’efficacite, est instaure. Les missions
socilales perdent leur « hegemonie
symbolique » (Uhalde M., 2005) sur les
administratifs, devenus centraux et plus
nombreux (Dujarrier, M. A., 2012).

Pour saisir les opportunites de croissance,
les activités sont flexibilisées ; le projet
(Boltanski, L., Chiapello, E., 1999) devenant
l'unite d'organisation de l'association. Des
echelons hierarchiques sont instaures,

les salaries ne sont plus convies au CA et
les statuts sont modifies afin d'attirer de
nouveaux adherents et gagner en visibilite
aupres des bailleurs.

scenarisait un compagnonnage valorisant
letayage par les pairs. Ce scenario etait
conforte par un organigramme en rateau,
des fonctions de direction et de gestion
effacees et des decisions prises au sein
d'un consell technocratique, reunissant
administrateurs et salaries.

BIBLIOGRAPHIE
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Les « mondes de l'action theatrale »: des univers

au croisement des politiques culturelles et urbaines

Francesca Quercia, these soutenue en 2018, Universite Lyon 2, Centre Max Weber

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE CONCEPTS CLES

Depuis une trentaine d'annees, dans un contexte d'imbrication croissante Dans un contexte de redéfinition de Laction publique, de nouveaux

entre politiques culturelles et urbaines, les associations de theatre se mondes sociaux se dessinent dans les quartiers populaires, que nous
voient assigner des missions d'integration sociale. Ce phenomene avons appelés « mondes de L'action théatrale ». A l'instar des « mondes
saccompagne d'une complexification des procedures d'acces aux de lart » décrits par H. S. Becker (1988), ces univers « entretiennent
financements publics (multiplication des financeurs, logique de projet. des relations étroites et essentielles avec d'autres univers sociaux »
nouvelles modalites d'evaluation, etc.). Quels sont les effets de ces (Lahire, 2012, p. 60). Ils sont caractérisés par une importante porosité
reconfigurations de l'action publique sur le « travail associatif > dans de leurs frontiéres et se situent au croisement de différents univers :

les quartiers populaires en France et en ltalie (Hely et Simonet, 2013) ? les « champs » du théatre professionnel et de lactivité politique

(Bourdieu, 1980), [« espace » des mouvements sociaux et celui de
['animation socio-culturelle (Mathieu, 2011).

METHODE D'ENQUETE

- Enqueéte ethnographique realisee entre 2011 et 2015 dans deux quartiers - Observation de nombreuses situations d'interaction entre les
populaires européens : Vaulx-en-Velin (banlieue de Lyon) et Barriera di associations et les pouvolirs publics.
Milano (Turin, ltalie).
- Observation des commissions d'attribution des financements au sein des
- 90 entretiens realises avec les representants des pouvoirs publics, les institutions locales.
responsables associatifs et les participants aux projets.
- Analyse d'archives municipales et associatives.
- Observation participante au sein de six associations de theatre en France
et en ltalie.

RESULTATS

DES MONDES SOCIAUX DEPENDANTS
DES CHAMPS POLITIQUES LOCAUX

UNE MULTIPLICATION DES COMPETENCES
NECESSAIRES AU MAINTIEN DANS LES MONDES
DE L'ACTION THEATRALE

Les projets de theatre etant largement finances

par les pouvoirs publics, les « mondes de laction
theatrale » sont notamment heteronomes vis-a-vis

des champs politiques locaux. Par la mise en place de
politiques de soutien a l'action theatrale, les decideurs
publics formulent un ensemble d'attentes, parfois
contradictoires, vis-a-vis des associations artistiques,

en leur assignant un « role social » specifique (Lagroye,
Offerle, 2011). Si certains financeurs leur attribuent avant
tout des missions de nature sociale (favoriser le « lien
social » et |' « intégration des immigreés », par exemple),
d'autres mettent davantage laccent sur la necessite de
creer des spectacles de « bonne qualité artistique ».
Afin d'acceder aux subventions publiques, les
travailleurs associatifs doivent sans cesse répondre a
ces multiples attentes, ce qui cree souvent des tensions
au sein des associations lors de la mise en ceuvre des
projets.

Face a la complexification des procedures d'acces aux
financements publics, les intervenants artistiques doivent
desormais disposer non seulement de compeétences
artistiques et « socio-relationnelles » (qui concernent

la relation avec les participants aux ateliers), mais aussi
de compeéetences « politiques > (necessaires a la relation
avec les financeurs publics). Dans un contexte de
concurrence exacerbee, ces dernieres sont desormais
centrales pour assurer la survie des associations. Cela
implique la hecessite d'une polyvalence et d'une division
du travail accrues au sein des associations et se traduit
par le recours a des formes de « travail bénévole »
(Simonet, 2010) et atypiques (stages, remuneration au
noir, échange de services).
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Un engagement entre deux mondes :

le mecenat de competences en association

Mathilde Renault-Tinacci, chargee detudes et de recherche, INJEP et Osia Alexandrina VVasconcelos, chercheure associee, INJEP

CONTEXTE

Le mecenat de competences se caracterise par la mise a

disposition d'un-e salarie-e sur son temps de travail au profit d'un
projet d'interet geneéral dans une structure a but non lucratif. Son

developpement en France est tres important depuis les annees 1990,

mais Il est encore peu connu du grand public et peu etudie par la

litterature scientifique.

Cette forme d'engagement se trouve a la croisee de deux mondes,
lucratif et non lucratif, soulevant des enjeux propres au rapprochement

de modeles institutionnels distincts.

- Letude portee par [INJEP en partenariat avec le Laboratoire

PROBLEMATIQUE

L'objectif principal de l'enquéte est de comprendre les motivations et

les conditions de l'entrée des salarié-e's dans le cadre du mécénat de

METHODE D'ENQUETE

competences, ainsi que la place que ces experiences occupent dans
les trajectoires d'engagements de ces dernier-es (Fillieule, 2001).

- Lechantillon recouvre 20 entreprises mecenes de divers secteurs

Interdisciplinaire pour la Sociologie Economique (Lise-Cnam) est de nature d'activité et 30 associations ccuvrant dans différents secteurs d'activité.

qualitative et exploratoire. Elle privilegie une approche micro-sociologique

du méceénat.

- Lenquéte s'appuie notamment sur 52 entretiens semi-directifs realises
entre avril et juillet 2019 aupres de professionnel:le's, actif-ve'sou a la

- Un comite scientifique et d'acteurs du secteur spéecialisés dans la mise

en lien entre association et entreprise est charge du suivi de la recherche.

retraite, engages dans des associations par le mecenat de competences.

LES FORMATS DE MISSIONS DU MECENAT
DE COMPETENCES

Le developpement du mecenat de
compeétences est tres diversifie quant
au type de missions proposees par les
entreprises . format flash (quelques
heures), mi-journee et/ou journee

solidaire, missions courtes de 4 a 6 mois et
missions longues de 1 a 3 ans, de maniere
individuelle ou collective. Il est mis en

place notamment par des moyennes

et grandes entreprises francaises. Les
salarie-e's volontaires rencontre-es sont
generalement issu-e's de categories socio-
professionnelles supérieures et ont en
majorite plus de cinquante ans.

- Bory A., 2008, De la generosite en entreprise : Mecenat et benevolat
des salaries dans les grandes entreprises en France et aux Etats-Unis.
These de doctorat en Sciences de [lHomme et Societe. Universite Paris

| Panthéon Sorbonne.

- Fillieule O., 2001, «Propositions pour une analyse processuelle de
lengagement individuel : Post scriptums. Revue francaise de science
politique, n” 1, vol. 51, p. 199-215. doi:110.3917/rfsp.511.0199.

- Gatignon-Turnau A.-L., 2005, Les consequences de la pratique de
benevolat en entreprise du point de vue de la gestion des ressources

CONTACT

RESULTATS

MOTIVATIONS ET DISPOSITIONS
BIOGRAPHIQUES

Pour certain-e's professionnel-e's,
l'implication dans l'association permet de
resoudre un conflit éthique entre justice
sociale et profit @conomique, raison
humanitaire et raison utilitaire (De Singly,
1990). Pour d'autres, 'experience est vecue
comme un sas de decompression entre

un moment deélicat dans la trajectoire
professionnelle (burn out) et le retour a la
« realite >» de l'entreprise, ou encore dans
le passage de la vie professionnelle a la vie
de retraitee.

BIBLIOGRAPHIE
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- Lenquete est actuellement en cours de realisation. La publication des
resultats est prevue en debut dannee 2020.

UN FACTEUR DE LENGAGEMENT
ASSOCIATIF ?

Le mecenat de competences semble
favoriser l'implication de salarie-e's
volontaires qui ont [envie de decouvrir

le monde associatif et la presque totalite
des enquétes afirment vouloir prolonger
leur experience par du benevolat en
association. Neanmoins, cet engagement
ne constitue pas une « concordance
subjective entre la transformation de soi et
celle de la sociéete » (Pleyers, 2016) dans
le sens ou l'expérience n'entraine pas de
changement dans les modes et styles de
vie, si ce n'‘est dans les representations
sociales portees sur la societe.

humaines. These de doctorat en Sciences de Gestion, Universite de
- Hely M., 2009, Les metamorphoses du monde associatif. Presses

- Pleyers, G. (2016). «<Engagement et relation a soi chez les jeunes
alteractivistes», Agora debats/jeunesses, n 1, vol. 72, p. 107-122.

- Salmon A., 2009, « Les demarches ethiques des entreprises. Inculquer
des normes pour responsabiliser individuellement les salaries ? »,
Sociologies pratiques, n” 1, vol. 18, p. 51-63.
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Evaluer l'economie sociale et solidaire ?
La construction de la convention « impact social »

Marion Studer, doctorante (3¢ annee), Universite Lille 1, Clerse

, CONCEPTS CLES
CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

- Impact social : correspond aux effets produits par une structure sur

Depuis les années 2010, 'évaluation de limpact social est en plein ses parties prenantes (beneficiaires, salaries, etc.), sur un territoire et
essor au sein de l'économie sociale et solidaire. Empruntant des outils sur la societe en general

et methodologies issus de la statistique et des acteurs du monde

de la finance, l'évaluation mobilise le chiffre pour se couvrir d'un voile - Convention socio-politique : accord politique sur une notion
d'objectivité. geneéerale impliquant la co-construction et la negociation entre un
'ambition de ce travail de recherche est de rompre avec cette ensemble d'acteurs, aux systemes de valeurs parfois convergents,

« apparente neutralité axiologique » (Jany-Catrice, 2012) pour partois divergents, pour en preciser les contours.

reenchasser la notion dans sa dimension politique. La these sappuie
sur le cadre d'analyse de l'economie des conventions. Elle interroge les
représentations en présence dans le travail de définition de l'impact
social, avant de proceder a sa mesure (Desrosieres, 2008).

METHODE D'ENQUETE

- Observation participante au sein du projet VISES. Ce projet europeen aux reunions entre partenaires et accompagnement de 11 structures
France-Belgique est finance par le programme Interreg du fonds experimentatrices de 2017 a 2019.

FEDER. Coordonne par la CRESS Hauts-de-France et ConcertES, il reunit

22 partenaires (les principales tétes de reseaux et federations de ESS - Campagne d'entretiens semi-directifs (encore en cours) aupreés de

en Hauts-de-France, Wallonie et Flandre). Initié en 2016 et d'une duree cabinets de conseil a l'evaluation d'impact social. Les cabinets d'ores et
de 4 ans, il se donne pour objectif d'élaborer un dispositif d'évaluation deja interroges sont ceux identifies par le Haut-Commissaire a 'ESS pour
d'impact, de le tester aupres de 69 structures experimentatrices, en travailler sur le chantier d’'elaboration d'un dispositif de mesure d'impact

majorite des associations, puis de le diffuser. Dans ce cadre, participation dans le cadre de linitiative « le French Impact ».

RESULTATS

4 . .
) Identification de deux o
LA CONVENTION MANAGERIALE conventions dans la
, definition des contours

La convention « manageriale » est portee par les de la notion LA CONVENTION DELIBERATIVE
« nouveaux acteurs » de L'ESS (cabinets de conseil a d'« impact social ».
levaluation, centres de recherche des Business school, . . / La convention « délibérative » est portée par les
entrepreneurs sociaux). . . acteurs « historiques » de U'ESS (acteurs de leconomie

. . , _ _ . . sociale par lentree statutaire et acteurs de leconomie
lepac_t social est ab.olrde comme une |nstrum_entat|on : ’ solidaire émergents dans les années 1980) représentés
?le gestion. On y mobilise des outils de mesure Issus de [pececcece o oar les tétes de réseaux et fédérations au sein de VISES.
l'entreprise privee lucrative adaptes a [ESS : tableau .
de sulvi, retour sqcml sur mvestl.ssemepnt, theorie du : Les acteurs de cette convention critiquent l'évaluation
changement et diagramme logique dimpact % eessesed POrtéesparles acteurs de la convention managériale, ils

Tout en reconnaissant [ heterogeneite des structures de

| LT : - : revendiquent un processus co-construit et democratique
lESS, lobjectif est de standardiser l'évaluation.

dans lequelil s'agit d'integrer les parties prenantes
(salaries, benevoles, partenaires d'activite, financeurs,
beneficiaires, etc.) dans ['evaluation.

Dans son cadre, l'evaluation ne peut étre standardisee.
Compte tenu de 'heterogeneite de LESS, elle doit etre
specifique a chaque structure.

Document professionnel illustrant la convention manageriale

RESSOURCES

Hustration avec la « chaine de valeur sociale»

KPMG, 2018

BIBLIOGRAPHIE

-Baudet A., Durquety E., 2018, Barometre de la mesure dimpact social 2018, -Jany-Catrice F., 2012, La performance totale : nouvel esprit du capitalisme ?,
KPMG, Villeneuve d'Ascq, Septentrion.

-Desrosieres A., 2008, Gouverner par les nombres, Paris, Presses de l'ecole
des Mines.
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RECHERCHE
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ET DE L"EDUCATION POPULAIRE

Greenpeace et les politiques publiques environnementales

Entre production d'expertise locale et lobbying europeen
Theophile Bagur, doctorant (3° annee), Sorbonne Universite, GEMASS

CONTEXTE ET PROBLEMATIQUE

Parmi les grandes ONG environnementales, Greenpeace (GP) se definit

volontiers comme étant «a part», notamment par sa tendance plus
marquee que d'autres a rejeter le developpement durable et par son
Independance financiere. Nous verrons que cette position est nuancee
sur le terrain par une strategie contextuelle de lutte. Comment cette
strategie se deploie-t-elle ? Principalement via une activite de lobbying
qui sappuie fortement sur une production d'expertise.

- Observation participante dans un groupe local de GP France
(depuis octobre 2018). J'al d'abord rejoint GP par conviction, jai entame
recemment une phase d'observation pour rendre compte du role de

DUbliCS >,

CONCEPTS CLES

- Cottin-Marx (2019) definit differents regimes d'interaction entre
associations et pouvoirs publics. GP correspond au «tiers-secteur > :
« les associations faconnent les questions sociales, agissent, et [..] leurs
actions vont participer a faconner [Etat, et plus largement les pouvoirs

» Cette construction des questions sociales passe par deux activites

la production d'expertise et le lobbying. Le lobbying mobilise la
production d'expertise et cette derniere a ete developpee par GP dans le
cadre de ses activites de lobbying.

METHODE D'ENQUETE

- Analyse des discours officiels de GP. Je mene une analyse textuelle
avec le logiciel IRaMuTeQ (méthode Reinert) sur les communiqués de
presse et les billets de blog de GP pour etudier les strategies de discours,

Greenpeace en tant qu entreprise de production de problemes publics (via les sujets traites et les interlocuteurs privilegies. Je la renouvelle tous les

des activites de cadrage et de mise a lagenda. Voir Cefal, 1996).

UN TOURNANT DANS LA STRATEGIE DE
GREENPEACE

GP s'appuie traditionnellement sur la
mobilisation du peuple (oppose aux elites)
pour mener ses actions de contestation

(on parle de «grassroot organisation »).

Les années 1980 sont un tournant dans

la strategie de GP (Berny, 2019) : a la
traditionnelle lutte directe s'ajoutent des
activitées de lobbying. Louverture d'un
espace de dialogue avec des acteurs
iInstitutionnels amene [ONG a consideérer
les pouvoirs publics comme un vecteur
potentiel de son action, au meme titre

que le grand public. Dans cette optique, GP
finance un groupe de lobbyistes a Bruxelles
et publie des rapports scientifiques a
destination des politiques.

- Berny, N.,, 2008, « Le lobbying des ONG internationales d'environnement

a Bruxelles », Rev. Fr. de sc. politique, 58(1).

- Berny, N., 2019, Defendre la cause de l'environnement. Une approche

organisationnelle. Pre. Univ. de Rennes.
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RESULTATS

LA PRODUCTION D’EXPERTISE DIRECTE

Les luttes locales de GP s'articulent autour
de groupes d'action. Le groupe local
d'action etudes a pour mission de lire la
litterature scientifique (limpact sur la sante
des ecrans publicitaires par exemple)

pour en tirer un argumentaire. Cette
production d'expertise est indirecte.

GP mene un travail de traduction et de
présentation des résultats scientifiques
aupres des decideurs. A linverse, le secteur
iIndustriel a pour habitude de financer lul-
meme la recherche sur les sujets quiil
juge importants, c'est dans ce cas une
production d'expertise directe.

BIBLIOGRAPHIE

trois mois pour en etudier les variations dans le temps.

LA RELATION AUX POUVOIRS PUBLICS

LONG est presente a Bruxelles, ou elle
emploie 7 lobbyistes au sein de la
Greenpeace European Unit (GEU, fondee
en 1989 ; budget de 600,000€ en 2018).

_a GEU repond directement a Greenpeace
nternational (Berny, 2008) et travaille avec
les parlementaires europeens pour peser
sur les decisions de la commission. Ce
mode d'action se retrouve au niveau local.
Le groupe d'action lobbying a notamment
pour mission de relayer les informations du
groupe etudes aupres des elus.

- Cefal, D, 1996, « La construction des problemes publics. Definitions de

situations dans des aréenes publiques ». Reseaux, 14(75). 43-66.

La Découverte.

- Cottin-Marx, S., 2019, Sociologie du monde associatif,
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