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SOUTIEN NATIONAL A LA VIE ASSOCIATIVE

SYNTHESE

Depuis les années 1980, et plus encore a partir de la moitie des années 1990, le soutien a la vie associative
est devenu un enjeu pour LEtat et pour les collectivités territoriales : mise en place de points d'appui a la
vie associative, centres de ressources et d'informations pour les bénévoles, agents publics spécialises
dans l'animation de la vie des associations, les initiatives se sont multipliees.

Ces actions s'articulent autour de trois grands changements pour le secteur associatif, qui ont
profondément modifi¢ la nature des relations entre [Etat et les associations ces derniéres décennies : la
reconnaissance institutionnelle de leur utilité sociale et les allegements fiscaux qui y sont attaches, les
ameénagements en faveur des élus associatifs (congés pour engagement associatif, droit a la formation,
etc.) et la diversification et les garanties des modes de financement (création de Fonds spécifiques) .

Les relations entre 'Etat et le monde associatif s'inscrivent dans une histoire longue dans laquelle les
acteurs de l'eéducation populaire, de 'économie sociale et solidaire, de la politique de la ville et de l'école
ont joué un grand role. Mais elles sont bousculées aujourd'hui par de profonds changements :
réorganisation de LEtat, décentralisation, mutation des formes et modalités de lengagement,
structuration du monde associatif, diversification des financements, etc.

Le ministére chargé de la jeunesse et des sports a joué un role historique en matiere de coordination
interministérielle des politiques publiques a l'égard de la vie associative. Ce ministere n'est évidemment
pas le seul a agir aupres du tissu associatif, la grande majorité des ministeres et des organismes qu'ils
pilotent ayant développé des dispositifs ou manieres de soutenir ou d'accompagner la vie associative,
sans que cela soit toujours formalise comme tel.

L'action publique de soutien a la vie associative désigne un processus global ou s'entremélent travail
institutionnel des acteurs publics et politiques et travail des acteurs sociaux (associations, tétes de
réseau, accompagnateurs du monde associatif). L'enquéte ici présentée a vocation a saisir les
interactions multiples entre ces acteurs, et leur contribution complexe au jeu collectif qui reléve lui-
méme d'une accumulation de régulations et de stratégies diverses. Des lors, et c'est la question de
recherche générale de ce rapport, comment l'action publique autour du soutien a la vie associative se
construit-elle a la fois au niveau interministériel et par champ ministériel au niveau national, en lien avec
les actions conduites par les tétes de réseau ?
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ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

Méthode

L'enquéte « Le soutien a la vie associative » cherche a qualifier la nature du soutien a la vie associative en France au niveau
national, en appréhendant la contribution de I'Etat & son déploiement et l'nscription des fédérations, tétes de réseau et
acteurs spécialisés dans cet accompagnement, au-dela des aspects strictement financiers. Soutenir, accompagner, appuyer
sont autant de termes mobilisés pour désigner ce qui a vocation a renforcer, développer ou structurer la vie associative en
France. L'accompagnement engage souvent une perspective relationnelle : il s'agit de cheminer ensemble. C'est peut-étre
moins le cas du « soutien » — terme choisi dans cette enquéte — qui peut étre indirect, ou simplement financier. Mais dans le
soutien ou 'accompagnement, I'approche est structurelle et non personnelle, c’est-a-dire qu’elle a vocation & appuyer le
développement d'une association sous diverses formes (sur le projet associatif, la gestion, la communication, etc.) et non
I'accompagnement direct d'individus isolés.

Au niveau national, 42 entretiens semi-directifs ont été réalisés entre 2019 et 2022 auprés de 15 ministéres et organismes
d'Etat, 19 fédérations, tétes de réseau et 8 acteurs spécialisés de 'accompagnement. Chaque entretien a été enrichi par
I'analyse de documents transmis par les enquétés eux-mémes a la fin de 'échange. L'enquéte a été interrompue pendant
quatorze mois en raison de la crise sanitaire. L'ensemble du corpus a été analysé via une analyse de contenu thématique
aprés retranscription intégrale des entretiens.

Pour tenter de répondre a cette question, ce rapport se décompose en six chapitres qui déclinent trois
sous-questions de recherche : quelles formes de soutien sont mises en place au niveau national ? Que
nous apprennent celles-ci sur les modalités de régulation de la relation entre 'Etat et les associations ?
Comment les politiques de soutien a la vie associative s'appuient-elles sur les associations elles-
mémes ?

Dans le premier chapitre, nous montrons combien la littérature sur le soutien a la vie associative est
lacunaire et surtout produite dans les milieux des professionnels et consultants. Nous décrivons, a la
suite la méthodologie choisie, les difficultés d'acces au terrain et menons une réflexion sur notre posture
epistémologique. Nous y exposons notamment les modalités de transformation de la situation
d'entretien ou du réle du statut de « chercheur ministériel » en amont et pendant le terrain. Le deuxiéme
chapitre apprehende 'évolution des dispositifs et politiques de soutien au monde associatif en parallele
des formes de reconnaissance du réle du secteur par 'Etat. Le chapitre trois a pour objectif de décrire la
fabrique de l'action publique autour du soutien a la vie associative realisé par les ministéres et les
organismes d'Etat. Une typologie des quatre formes repérées de soutien a la vie associative au niveau
national est ainsi proposée. Le chapitre quatre analyse la maniere dont les tétes de réseau/fedérations
contribuent elles-mémes a l'action publique de soutien a la vie associative selon qu'elles agissent pour
leurs membres ou pour l'ensemble du secteur, et parfois sur incitation de U'Etat. Le cinquiéme et dernier
chapitre a pour objectif de caractériser les interactions entre les pouvoirs publics au niveau national et
les associations/tétes de réseau a partir de la notion de « regulation » mobilisée en sociologie des
organisations. L'étude des processus de régulation montre - au moyen d'études de cas - combien, au
sein d'un méme ministére, voire d'une méme direction ministérielle, se combinent diverses formes de
régulation. Elle souligne egalement que, dans le cadre d'une relation de contréle parfois particulierement
forte entre téte de réseau institutionnalisée et Etat, la premiere dispose toujours de marges de
manceuvre - méme limitées - pour s'opposer a la tutelle.

INJEP NOTES & RAPPORTS. m m m6




SOUTIEN NATIONAL A LA VIE ASSOCIATIVE

Reconnaitre le fait associatif (1980-2020)

Parler des associations en France revient toujours a convoquer un double imaginaire de liberte et
dengagement. Cela renvoie aussi bien a la célebre loi de 1901 qua laffirmation progressive du monde
associatif comme « acteur de la société civile ». Or, il n'en a pas toujours été ainsi. Au debut des
anneées 1970, on comptait un peu plus de 23 000 créations dassociation annuelles sans quiil y ait pour
autant une véritable prise en compte ou reconnaissance du monde associatif. Le phénomene nétait pas
vu comme un tout et ne faisait pas veritablement lobjet dune réflexion densemble du point de vue de
[Etat. Mais cela a changé au tournant des années 1970-1980 dans un contexte daffirmation des politiques
culturelles et des politiques de jeunesse. Le monde de léducation populaire se professionnalise alors et
saffirme progressivement comme un secteur de lanimation socioculturelle et sportive (Besse et Porte,
2021 Gillet et Augustin, 1996) a méme doffrir des perspectives professionnelles a une population jeune
de plus en plus touchée par la crise. Le monde de lenvironnement saffirme a la fois comme participant
aux politiques de préservation et de conservation, et comme acteur contribuant a laménagement du
territoire par lécologie (Charvolin, 2003). Le monde culturel semploie a créer et expérimenter tout en
integrant lenjeu de la démocratisation culturelle (Krebs et Robatel, 2008). Mais une série diinitiatives et
de politiques sectorielles ne constitue pas une politique de soutien a la vie associative. Cest
veritablement le déploiement progressif des réflexions densemble sur la formation tout au long de la vie
et sur le temps libre (Dumazedier et Samuel, 1976) qui va constituer le socle intellectuel a partir duquel il
sera possible pour [Etat de penser le fait associatif comme un ensemble. Cela saccompagne dune
conception par [ Etat plus individuelle du rapport a lengagement : le monde associatif est pergu comme
le terreau collectif d'expériences a méme d'enrichir des parcours d'insertion professionnelle.

Les années 1980 sont loccasion de mettre en place des instances de dialogue et de premiers dispositifs
de soutien globaux (a limage du Fonds national pour le développement de la vie associative [FNDVAI
créé en 1985). Il sagit également dune période durant laquelle le réle de [Etat change de nature, ajoutant
a une logique de reconnaissance et de soutien du secteur au niveau national des pratiques
daccompagnement et de soutien a la professionnalisation, portées notamment par les services
déconcentrés de la jeunesse et des sports. Au méme moment, la valorisation du fait associatif et son
soutien se structurent autour de quatre grands principes® : « la reconnaissance d'utilité sociale, les
allegements fiscaux, les debats autour du statut de Lélu social?, les garanties de financement par le biais
de leconomie sociale ». Issus de diverses consultations du monde associatif, ces grands principes
soulignent les enjeux majeurs de la vie associative (engagement, économie, emploi et action publique)
et conservent leur pertinence pour appréehender les grands défis de laccompagnement et du soutien a
la vie associative. Cette dynamique et son histoire ont conduit le ministére de la jeunesse et des sports a
apparaitre comme « le ministére des associations » (formule excessive, mais illustrant un réle majeur),
pouvant revendiquer une analyse du secteur et un soutien multiforme (juridique, financier, formation, etc.)
aux projets associatifs dans les territoires. La reconnaissance de ce travail et de cette dynamique aboutit

* |l s'agit des grands thémes évoqués dans le texte « d'hypothéses fondamentales » lors de la grande consultation de septembre
1981 et mentionné par le Comité d'histoire des ministéres chargés de la jeunesse et des sports dans leurs « Reperes historiques »
intitulés : « Quarante ans de consultation et de dialogue avec les associations », publié en octobre 2020.

2 e gouvernement Mauroy avait envisagé la création d'un statut pour les élus associatifs dans un projet de loi déposé en 1981, qui
visait a réformer la loi du 1er juillet 1901. Cependant, ce projet n‘ayant pas été adopté, la notion de statut pour les élus associatifs
n'a pas éte formellement reprise a l'exception de la question de la formation et du congé pour engagement associatif. Nous déve-
loppons ce point dans le chapitre historique.
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ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

a la circulaire du Premier ministre (4.257/SG) du 28 juillet 1995, qui sera complétée de deux autres le 14
septembre 1998 et le 30 décembre 1999, en faveur du developpement de la vie associative. Celles-cCi
demandent a lensemble des préfets de nommer un délégué départemental a la vie associative (DDVA)
ayant pour vocation de sadresser a lensemble du champ associatif. A partir de ce moment-1a, le DDVA
joue un réle daccompagnateur, danimateur de réseau et de suivi qui place ces agents dans une position
dexpertise technique et relationnelle rare dans les administrations au niveau départemental. Ainsi, la
stratégie de mise en réseau départementale passe par la mise en ceuvre, par les DDVA, des missions
daccueil et dinformation des associations (MAIA). Les MAIA ont pour objectif de permettre aux
associations didentifier clairement des correspondants au sein des services de [Etat, les structures
daccueil et dinformation des collectivités locales ainsi que les centres de ressources a la vie associative.

La sequence ouverte par les assises de 1999 et les célébrations du centenaire de la loi de 1901 pourrait se
caractériser par un changement de paradigme. Aprés avoir été a linitiative, [Etat se positionne en acteur et
garant dun travail en commun. Il sagit moins de structurer le tissu bénévole et de valoriser les projets des
associations/fedérations que de soutenir un secteur économique juge vertueux car porteur de valeurs. Cela
permet denvisager plus nettement des rapprochements, pour certains acteurs en tout cas, entre le monde
associatif et les autres composantes de léconomie sociale et solidaire (ESS). Dune politique de soutien et
daccompagnement au monde associatif, on glisse progressivement vers une politique de soutien a lemploi
associatif comme locomotive du développement de la cohésion sociale dans les territoires. Une étape
importante de ce processus est indéniablement la création a partir de 2002 des dispositifs locaux
daccompagnements (DLA). A cet égard, la loi du 31 juillet 2014 relative & l'économie sociale et solidaire
constitue une rupture importante pour lensemble du secteur associatif. Celle-ci définit le champ de [ESS a
travers trois grands principes : la poursuite dun but social autre que le seul partage des bénéfices; une
lucrativité encadrée (notamment bénéfices majoritairement consacres au maintien ou au développement de
l'activité) ; une gouvernance démocratique et participative. Ce faisant, la loi intégre les acteurs traditionnels
que sont les associations a un vaste ensemble comprenant les fondations, les coopératives, les mutuelles,
mais également une nouvelle catégorie, les entreprises de [ESS3,

Vers une typologie des formes et dynamiques du
soutien au monde associatif

La fabrique du soutien a la vie associative peut étre décrite a travers une typologie originale présentant
quatre formes de soutien au niveau national qui cherche a la qualifier au-dela des aspects strictement
financiers. Celle-ci s'appuie sur l'exploitation de cing dimensions relatives au fonctionnement des
politiques publiques, analysées a partir des matériaux qualitatifs et documentaires recueillis au cours de
l'enquéte :

e le contenu du soutien défini comme un ensemble déeléments matériels (textes juridiques),
budgétaires et dactes administratifs (processus d'instruction par exemple) ;

3 lagrément « entreprise solidaire d'utilité sociale », qui permet aux entreprises agréées d'accéder notamment a ['épargne salariale
solidaire, sera desormais reserve aux entreprises de l'ESS dont l'activité présente un impact social significatif. Jusqu'a présent, cet
agrément était réserveé aux entreprises d'insertion par l'activité économique et aux entreprises qui respectaient des regles de
gouvernance démocratique et d'écarts maximaux de salaires.
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SOUTIEN NATIONAL A LA VIE ASSOCIATIVE

e les objectifs: chaque bureau ministériel développe une politique propre a légard du secteur
associatif, qui peut étre directe (vocation de soutien frontal) ou indirecte (relative a une autre
politique publique que le soutien au secteur) ;

¢ lorientation normative : quels sont les intéréts defendus, les attendus a légard du soutien aupres
du secteur;

¢ leséléments de coercition : les contraintes attachées a la politique publique, les obligations liees
aux partenariats ;

e les acteurs: lensemble des parties prenantes qui participent a la production de la politique
publique (directement ou indirectement).

Ces dimensions sont croisées avec les grands objectifs du soutien a la vie associative mis en évidence
par l'enquéte et qui regroupent des pratiques mises en place par les ministéres et les organismes d'Etat
etudiés. Nous avons essaye de les nommer en reprenant le vocabulaire regulierement mobilise par les
acteurs du champ. Il est important de souligner que le soutien financier est principalement associé a
l'objectif de « consolidation », bien qu'il puisse également étre présent de fagon marginale dans d'autres
objectifs.

Le premier objectif dit de « consolidation » regroupe les pratiques qui ont vocation a pérenniser la
structure associative en la rendant robuste. Il sagit dun accompagnement a la professionnalisation afin
que la structure soit en capacité de réepondre aux besoins sociaux et a la politique publique dans laquelle
elle sinscrit sur le long terme. On y retrouve laccueil information qui permet par exemple a une
association de trouver laccompagnateur spécialisé qui saura repondre a son besoin, comme la SAS Hello
Asso pour laide au numérique. Cet objectif comprend également le soutien financier (au fonctionnement
ou au projet) ou encore la montée en compétence du collectif via de la formation (par exemple une
formation sur le management horizontal ou sur le droit du travail qui serait proposée par une maison des
associations [MDA]).

Le deuxieme objectif dit d'« articulation et maillage » cherche a renforcer la coopération des acteurs
(publics, prives lucratifs et non lucratifs) et leur présence sur un territoire ou dans un méme secteur
dactivité (par exemple dans les pratiques culturelles amateurs). Cela passe notamment par la
transmission d'informations, lanimation de réseaux et léchange de pratiques entre pairs/organisations
lors dévénements ou de séminaires, et ce a diverses échelles (communale, départementale, régionale,
etc.). Lidentification des innovations portées par les associations et leur circulation sur un territoire
participe de cette articulation.

Le troisieme objectif dit d« observation et objectivation » recouvre notamment la production de
connaissance sur le secteur associatif. Les bureaux ou services ministériels peuvent produire directement
cette connaissance (tres rare) ou la financer a lextérieur (plus frequemment par des cabinets détudes,
des chercheurs ou des tétes de réseau, a linstar de létude sur les modeles socio-économiques des
associations de solidarité internationale réalisée par Coordination Sud et financée par lAgence francaise
de développement). Cet objectif comprend dautre part les espaces de réflexions collectives (services
ministériels/associations) ou sont discutés les orientations de la politique publique ou ses effets
(capitalisation ou évaluation). Lorganisation et lanimation de ces espaces sont prises en charge par les
bureaux ou directions ministérielles concernées.
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ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

Le quatrieme objectif, appelé «reconnaissance », recouvre lensemble des procedures de
reconnaissance des structures associatives et/ou de leur projet (agrément comme celui de la jeunesse
et déducation populaire, legislation par décret comme avec France Assos Sante, reconnaissance d'utilite
publique donnée par le ministere de lintérieur) ou de leurs activités (labels, prix comme le Trophée de
ESS) par les pouvoirs publics. La création dune instance de concertation dans le cadre dune politique
publique avec le secteur - de nature le plus souvent consultative - constitue une autre pratique relative
a la légitimation du secteur associatif. On retrouve par exemple des instances comme le Comité national
de sécurité routiere ou le Haut Conseil a la vie associative.

Lensemble amene a déterminer quatre grands types de soutien au monde associatif réalises par les
services ou bureaux ministériels étudiés.

1. Un soutien multiforme : une relation négociée et réflexive

Le soutien au monde associatif recouvre lensemble des objectifs présentés supra, visant a la fois a
structurer les associations, a développer leurs compétences (kits proposés en ligne, guides ou formations,
réalisés directement ou pris en charge par des opérateurs associatifs le plus souvent), a les financer, a
animer un réseau, mais aussi a documenter la connaissance sur le secteur. La relation est négociee et
reflexive dans le sens ou la contribution des acteurs associatifs a lélaboration et/ou au suivi des
politiques publiques qui les concernent est déterminante. Cest dailleurs lune des particularités de ce
type : la production et la mobilisation denquétes et d'etudes sont a la fois fréquentes et importantes dans
la strategie de soutien au secteur méme si elles sont rarement réalisées en interne. En effet, les différents
bureaux ou services ministériels financent (ou participent au financement) plutot des études externes
réalisées par des acteurs associatifs partenaires (Recherches & Solidarités, le Mouvement associatif,
Coordination Sud) et mobilisent moins les services détudes internes au sein de leurs organismes qui
parfois ne sont pas spécialisés sur I'ESS (Caisse nationale des allocations familiales [CNAF]), mais
davantage sur les sujets lieés au secteur directement (laccompagnement des parents pour la CNAF ; les
communs en santé pour la recherche et le développement a AFD). Le soutien financier emprunte
plusieurs voies : appels a projets, soutien pluriannuel (notamment pour les associations agréees et/ou
les associations partenaires historiques) et trés rarement la prestation ou lappel doffres.

2. Un soutien institué, mais partiel : une relation de compagnonnage

Le soutien est institué, car il s'ancre dans des relations de longue durée et structurantes pour les activités
a la fois du bureau ou service ministériel, mais également des tétes de réseau ou associations. Il est
cependant partiel parce qu'il ne vise qu'une partie des objectifs cités préecedemment. Ce type se
caractérise par des objectifs de renforcement/consolidation et d'articulation/maillage renforces, et par
la faiblesse des dimensions d'observation/objectivation et de reconnaissance/légitimation. Le soutien
financier reléeve a la fois des appels a projets et des conventions pluriannuelles d'objectifs. Les
associations ont souvent un lien historique avec le bureau ou service de l'Etat et leur continuité
respective est dépendante l'une de l'autre. En effet, de la survie d'une partie de ces acteurs associatifs
dépend le déploiement de leur politique. Par exemple, il est impensable de mener une politique de
prevention routiere sans 'association Prévention routiére.

3. Un soutien pour qualifier la légitimité a intervenir du secteur : une relation réglementaire

Ce type est marque par l'objectif de reconnaissance/légitimité. En effet, le soutien se fait au travers d'une
procédure reglementaire visant a reconnaitre 'appartenance ou la légitimité a intervenir des associations
dans un champ particulier des politiques publiques nationales. Les autres dimensions du soutien
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présentées supra y sont absentes ou marginales, notamment le soutien financier. L'accompagnement
au secteur dans le cadre d'une procédure administrative reléve d'une aide au remplissage de dossier,
de transmission d'informations relatives a la démarche déebutée. Dans de rares cas, la personne en
charge de la procedure peut donner des informations relatives a l'existence de dispositifs de soutien au
secteur (type MAIA). Un travail pédagogique est mis en ceuvre autour de lexplication des
termes/critéres mobilisés dans le cadre de la procédure. Les personnes en charge de ces procedures
n'ont pas recu de formation particuliére initiale en lien avec le secteur associatif et font souvent carriere
au sein du ministére de rattachement et de sa spécialité (sante, fiscalité, voire domaine juridique).

4. Un soutien pour renforcer la politique publique : une relation intéressée

Le soutien vise principalement la consolidation des organisations associatives, notamment au travers du
soutien financier de projets. Dans ce type de soutien, les associations sont principalement approchées
via des appels a projets nationaux, des marchées par appels d'offres et plus rarement des subventions
(appels a initiatives). Aussi, le soutien financier a des associations (ou d'autres partenaires comme des
collectivités locales par exemple) « porteuses » de projets en lien avec la politique publique déployee
par le bureau ou le service en charge, y est-il central. Nous parlons ici d'un soutien indirect au secteur,
car la volonté d'appui, de structuration est secondaire. Certains axes des appels a projets peuvent avoir
pour objectif la montée en compétence du secteur ou son renforcement, mais le but principal est la
réalisation de la politique publique a laquelle concourent les associations ou les autres porteurs de projet
avec un statut distinct. L'orientation vers des outils ou dispositifs d'accompagnement (dispositif local
d'accompagnement [DLAI, MDA, centres de ressources et d'information des bénévoles [CRIB], FDVA) est
marginale. Des conseils peuvent étre fournis ponctuellement, de maniére bilatérale : ils concernent des
notions mobilisées par le bureau dans lappel a projets, la reddition de comptes ou encore des
eclaircissements juridiques. L'animation ou la mise en réseau est peu usuelle. Lorsqu'elle existe, elle
accompagne le déploiement de l'appel a projets. Les équipes qui constituent ces bureaux ou services
ne sont pas issues du monde associatif et ont rarement des connaissances spécifiques sur le secteur. Il
n'existe pas de bureau ou de fonction dediee aux relations avec le secteur associatif. Toutefois, des
formations pour les equipes ou encore un travail d'échanges autour des spécificités du secteur sont
proposes en interne.

Le soutien aux associations comme enjeu associatif

La relation entre [Etat et les associations nest pas exclusive. Les collectivités ou les dispositifs européens
jouent un role important. Mais il sagit egalement de ne pas laisser de cote la part prise dans le soutien
par les associations elles-mémes, et notamment par lintermédiaire des fédérations associatives et des
réseaux. Il sagit ici de restituer et dorganiser les types de soutien en sappuyant sur le matériau qualitatif
collecté au cours de cette enquéte’ et sur la documentation produite par les acteurs associatifs. Que cela
soit par laccompagnement, le plaidoyer ou la formation, nombreuses sont les actions menées par les
fédérations associatives pour soutenir leurs membres avec une articulation plus ou moins forte avec les
acteurs publics.

4 Plusieurs dizaines dentretiens ont éte réalises avec des responsables de tétes de réseaux associatifs dans des domaines varies
(éducation populaire, culture, solidarité internationale, etc.).
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Depuis 2015, le Mouvement associatif conduit une réeflexion collective et interassociative pour essayer de
qualifier le travail de soutien au monde associatif fait par les fedérations et leurs différentes « fonctions ».
Lintérét de ce document réside dans le fait quil sappuie sur des monographies permettant de
documenter les missions des tétes de réseau, les activites concrétes quelles conduisent, la nature de
leur réseau territorial et les évolutions de la structuration de ces tétes de réseau. Il ressort de ces
monographies une réalité composite du soutien associatif.

La fonction de plaidoyer renvoie aussi bien a des logiques de contribution qua des logiques de mise en
ceuvre. La fonction d'animation de réseau sarticule autour de temps de rencontre, mais egalement
d'interventions pedagogiques, voire de formations. La fonction d'ingénierie va de la production de
magazine a des services numeériques (massive open online courses [MOOC], kits de campagne, etc.) en
passant par le développement despaces de pratiques (sports, arts, etc). La fonction de pilotage de
projets regroupe aussi bien le portage dopérations nationales (« Sentez-vous Sport » par exemple) que
le pilotage de dispositifs daide aux projets associatifs (comme « réseau jeunes ») ou lorganisation de
festivals. La fonction daccompagnement personnalise intéegre une diversité de domaines
(accompagnement juridique, dans les relations avec les collectivités, dans la recherche de financement
ou dans lobtention dagrément). Enfin, la fonction d'opérateur recoupe des réles tres différents allant de
la gestion d'une plateforme dapprovisionnement (Groupement des épiceries sociales et solidaires
Rhone-Alpes-Auvergne [GESRA a la proposition de solutions dassurance (Ligue de lenseignement) en
passant par la gestion d'un centre de documentation thématique (Planning familial).

Le soutien d'une téte de réseau a ses membres constitue donc un enjeu majeur, mais une probléematique
diffuse. Elle vient soutenir des besoins, mais permet egalement daccompagner une stratégie de
développement qui souligne limportance de lhistoire de chacun des réseaux ainsi que les variations
territoriales auxquelles chaque téte de réseau est confrontée. Au cours de cette enquéte, les tétes de
réseau rencontrées ont pu qualifier la nature du soutien quelles produisent en direction de leurs
membres, car cela révele une part de lidentité composite du monde associatif en France. Ce qui
interpelle notamment est lhétérogenéite avec laquelle les tétes de réseau se pensent « nationales ». Si
la plupart des réseaux rencontrés representent ou organisent des acteurs associatifs largement répartis
sur le territoire national, tout le monde n'exprime pas son réle comme celui d'un chef dorchestre national.
La forme de structuration choisie est souvent [héritiere d'une période déclosion du réseau qui va amener
a sorienter davantage vers une forme fédérative, de collectif ou de plateforme. Elle détermine le niveau
dimbrication et darticulation des actions qui peut avoir des consequences déterminantes sur les
capacités réelles a soutenir et a accompagner les membres, Parmi ces tétes de réseau, certaines vont
chercher a conduire une politique de soutien qui accompagne une logique déquilibre entre les territoires.

La prise en compte de la structuration des tétes de réseau est donc essentielle si lon veut mieux qualifier
la nature du soutien, car elle donne a voir les types dattendus : consolidation de la représentation et du
plaidoyer ; identification et aide a lémergence de nouvelles problématiques ; mutualisation de lexpertise
et mise en sécurité collective. Celle-ci se matérialise par une série dinitiatives concretes visant a
positionner le soutien des tétes de réseau en direction de leurs membres comme un enjeu de formation
et danimation. Cela oblige les réseaux a offrir a leurs membres des espaces déechanges, de formations
ou de prospectives qui font du soutien au réseau un enjeu daffirmation par les compétences. Mais cela
les améne également & réfléchir a leurs missions en intégrant les évolutions du réle de [Etat, limportance
des processus de décentralisation et les besoins massifs de penser le monde qui vient face au triple
enjeu écologique, déemocratique et numeérique. Cela implique bien souvent daccepter de travailler une
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réflexion collective visant a mieux qualifier les activités des associations locales, mais également de
mieux intégrer lémergence de nouveaux acteurs sur certains segments de laccompagnement des
associations (des entreprises comme Hello Asso pour ce qui reléve du numérique par exemple). Intégrer
un regard sur le soutien des tétes de réseau a leurs membres dans un travail plus large sur le réle de
[Etat souligne combien ce sont les relations mémes de [Etat avec les différents secteurs associatifs qui
ont été progressivement bousculées. Il sagit désormais moins de « faire remonter » ou de « faire
descendre » a travers la forme fédérative, mais de « faire collaborer » et de « faire valoir », dans une
logique de modification profonde des régimes de régulation des relations entre [Etat et la société civile.

Les formes de la régulation de UEtat dans le rapport
aux associations

Des enseignements peuvent étre tirés de ce travail de recherche en sappuyant sur la notion de regulation
afin de caractériser les interactions entre les pouvoirs publics au niveau national et les associations/tétes
de réseau. Trois etudes de cas sont proposees, de maniére a analyser les interactions et les formes de
regulation dans la fabrique du soutien a la vie associative.

La régulation est une notion complexe qui a fait lobjet de nombreux travaux, mais qui permet de restituer
finement les dynamiques relationnelles entre [Etat et les acteurs sociaux. Dans la deuxiéme moiti¢ du
xxe siecle, [émergence de régulations dites « tutélaires » de [Etat (Enjolras, 1994 ; Laville et Nyssens, 2001)
vers les associations se caractérise par un controle plus important des associations (principalement dans
le secteur social et médico-social). Cette régulation accentue la production et la délégation de services
sociaux par [Etat, mais aussi les contraintes et lencadrement de ces derniéres. Ainsi, cette régulation
tutélaire saccompagne d'une surveillance de lactivité associative (approbation des budgets, contréle de
la qualiteé/quantité des prestations réalisees) et dun contréle des prix (tarification administrée).
Ladministration impose des régles et des procedures de fagon a atteindre des objectifs qui lui sont
propres. Afin détre reconnue, la structure associative doit se conformer aux attentes étatiques.

Une autre forme de régulation est appelée la « régulation tutélaire concertée » et se présente comme
un peu plus souple (Juan et Laville, 2019). Sagissant d'une prise en compte par les acteurs étatiques de
létreinte coercitive qui pése sur les associations, ces derniers investissent davantage dans le dialogue
avec elles, notamment autour des indicateurs permettant lévaluation de leurs activités ou encore
concernant les criteres de financement: on retrouve cette régulation dans le secteur du lien social
(missions locales, régies de quartier, etc)). Les spécificités associatives ou la qualité de la relation sont
ainsi davantage prises en compte par les pouvoirs publics.

A coté de ces deux premiers types de régulation, une autre forme se développe: on lappelle
« régulation quasi-marchande » ou « concurrentielle »: il s'agit souvent d'un glissement de la
réegulation tutélaire opére vers une réegulation concurrentielle a linstar du secteur de l'Aide, de
'accompagnement, des soins et des services a domicile. Elle se traduit par une compeétition accrue
des opérateurs dans leur réponse a un besoin social ou leur prise en charge d'une mission publique
déléguée par L'Etat. Le recours aux appels d'offres (voire appels a projets) construits selon les velléités
du financeur public est frequent. En ce sens, l'association n'est pas en mesure de proposer des projets.
Elle se doit de répondre a la demande de l'administration publique tout en valorisant son apport, sa
« plus-value » par rapport aux autres opérateurs. L'appel d'offres peut étre régi ou non par le Code
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des marchés publics. Le recours a ces outils de financement entraine également le positionnement
sur le marché du « social » des entreprises lucratives.

La régulation négociee s'articule a une co-élaboration de la politique publique. Les critéres et processus
d'attribution des financements sont discutés et négociés. L'ouverture d'un dialogue récurrent et sur le
long terme est inéluctable. Il s'agit d'une co-construction effective. Elle existe dans des configurations
partenariales particulieres souvent adossées a un ancrage territorial fort (lieux de vie sociale, lieux
culturels, etc).

Une méme association peut sinscrire dans différentes formes de régulation selon les caractéristiques de
la relation partenariale avec le financeur public.

La premiere étude de cas - Fedération des centres sociaux et socioculturels de France et Caisse
nationale des allocations familiales - explore, au sein dune regulation tutélaire concertée, les
glissements observables vers des logiques concurrentielles qui restent peu interrogees, notamment par
lautorité publique. Ainsi, si la Fédération des centres sociaux et socioculturels de France sallie avec
dautres (et son réseau) pour faire reconnaitre ses spécificités - notamment dans les domaines de la
jeunesse et de léducation populaire -, elle peut également rentrer en concurrence, et ce méme au
niveau national, avec dautres fédérations.

Le second cas dépeint les differences de regulation qui peuvent exister entre deux associations
denvergure dans le champ de la solidarité internationale - Coordination Sud et la Guilde européenne du
Raid - avec un méme organisme public - ici lAgence frangaise de développement - et décrit quelques
élements pouvant expliquer ces écarts du coté de lorganisation associative (structure de financements,
déstabilisation de lidentité organisationnelle), mais également du coté des pouvoirs publics
(« monopolisation » dans le dialogue avec les organisations de la sociéte civile).

Le troisieme cas montre qu'une institutionnalisation forte, si elle saccompagne d'une régulation tutélaire
importante - notamment dans la logique de contréle - nabsorbe pas completement les marges de
manoeuvre de lassociation dans sa fonction sociopolitique, dans sa relation avec [Etat en lien avec son
projet associatif originel. Linstitutionnalisation concourt toutefois au renforcement dune légitimité
partagée entre [Etat et la téte de réseau, qui participe au contréle et a la segmentation du champ (ici via
lagrément).

Ouverture

Si la dimension nationale a pu étre abordée du cété associatif comme du cété de LEtat, il na pu étre
possible dappréhender les dimensions territoriales pourtant majeures concernant les dynamiques de
soutien a la vie associative. En effet linfluence du contexte territorial sur la construction de laction
publique, la place et le role des acteurs publics et privés au niveau local restent encore aujourdhui a
déterminer. Un autre enjeu est aussi de comprendre la maniere dont sarticulent politiques nationales,
déclinaisons territoriales et appropriation par les acteurs de maniére diachronique. Ce travail pourrait étre
construit dans le futur autour de lévaluation du déploiement du jeune label Guidasso. Une évaluation in
itinere pourrait a ce titre étre mise en place (selon la méthodologie proposeée par Aude Kerivel et Samuel
James [2021]) avec pour objectif de pouvoir prendre en compte les ajustements des projets et les
imprévus dans lévaluation elle-méme,
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Introduction générale

Dans le cadre des évolutions rapides, tant sur le plan juridique® que politique, du soutien a la vie
associative (charte des engagements réciproques 2001 et 2014, circulaire du Premier ministre du
29 septembre 2015, volonté de construction d'une politique forte du gouvernement en novembre 2017),
cette enquéte exploratoire a vocation a comprendre les logiques de soutien a la vie associative de
maniere sociohistorique, ainsi que le travail conjoint et les complémentarités des pouvoirs publics et des
associations/consultants prives notamment par secteur, et a interroger en finalité les différentes formes
de regulation dans la relation associations/pouvoirs publics qui s'y jouent.

Aux origines de la recherche

Réfléchir au soutien a la vie associative revient a interroger l'évolution de son traitement par [ Etat, mais
egalement a comprendre la contribution des acteurs privés eux-mémes a cette action publique
complexe et protéiforme. Depuis les années 1980, et plus encore a partir de la moitié des années 1990,
le soutien & la vie associative est devenu un enjeu central pour I'Etat et pour les collectivités territoriales :
mise en place de points d'appui a la vie associative, centres de ressources, agents specialisés dans
l'animation de la vie des associations, les initiatives se sont multipliees. Ces dimensions s'articulent autour
de trois grands changements pour le secteur associatif, qui ont profondément modifié la nature des
relations entre [ Etat et les associations ces derniéres décennies : la reconnaissance de L utilité sociale (et
la valorisation ce faisant des spécificités economiques du secteur) et les allegements fiscaux qui y sont
attachés, la legitimation du statut de l'élu associatif (congés, compte engagement citoyen, etc.) et enfin
les garanties de financement public. Les relations entre [Etat et le monde associatif ont une histoire
longue dans laquelle les acteurs de l'eéducation populaire, de 'économie sociale et solidaire, de la
politique de la ville et des institutions scolaires ont joué un grand role. Mais elles sont bousculées
aujourd'hui par de profonds changements : réorganisation de l'Etat, décentralisation, mutation des
formes et modalités de lengagement, structuration du monde associatif, diversification des
financements, etc. Alors que depuis trente ans, les associations sont tres largement appuyees et
accompagnées par 'Etat et ses services déconcentrés ou encore les collectivités territoriales (Labit,
2010), les récentes politiques d'austérité (comme la révision générale des politiques publiques [RGPPI
devenue modernisation de l'action publique IMAP]) contraignent et questionnent aujourd'hui 'ensemble
de ces politiques de soutien, notamment a l'égard petites et moyennes associations, les plus fragiles. En
effet, il est aisé d'observer le déeclin des politiques de soutien a la vie associative vis-a-vis de leur objet
social au travers de la baisse du nombre de conseillers d'éducation populaire et de jeunesse (CEPJ)
(Angot et Cottin-Marx, 2015) au profit du développement du dispositif local d'accompagnement (DLA)
depuis 2002, orienté de son céte sur l'essor économique des associations et la création d'emplois. Cette
politique publique nouvelle a l'égard des associations coincide par ailleurs avec l'amplification de
'emploi associatif et avec la valorisation de leur autonomie (notamment au travers d'une injonction a
l'hybridation des ressources) vis-a-vis des pouvoirs publics.

5 Loi n°2014-856 du 31 juillet 2014, loi NOTRE, ordonnance n°2015-904 du 23 juillet 2015.
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Un soutien émiette et illisible

Le ministére de la jeunesse (intégré a l'éducation nationale en 2021) a un role historique en matiere de
coordination interministérielle des politiques publiques a l'égard de la vie associative. Mais il n'est pas le
seul a agir aupres et avec le tissu associatif : chaque ministére, chaque organisme de sécurité sociale a
développeé des dispositifs ou des maniéres de soutenir ou d'accompagner la vie associative sans que
cela ne soit, parfois, formalise comme tel. Ainsi, le ministere de 'économie agit en faveur des associations
au moyen des politiques fiscales déployées par IEtat au bénéfice du secteur : le ministére de lintérieur
effectue des missions régaliennes au travers du Greffe des associations (déclaration et instruction), le
ministére de la transition écologique ou encore la direction de la jeunesse, de l'eéducation populaire et
de la vie associative (DJEPVA) reconnaissent leurs partenaires au moyen d'agréments. Le soutien a la vie
associative est multiple (agrément, labellisation, appel a projets, défiscalisation, etc.) et souligne l'enjeu
d'une articulation globale. L'action globale de 'Etat en faveur des associations est ainsi importante, mais
dispersee et pour toute une partie des acteurs concernés, meconnue.

Dans une note de réflexion intitulée « Accompagner les mutations associatives® », 'laccompagnement a
la vie associative était présenté comme « multiple, mais disperse », non seulement au niveau de l'offre
publique, mais aussi dans l'ensemble de la societé comprenant aussi bien le secteur prive lucratif et non
lucratif que le milieu académique. Des rapports de linspection générale de la jeunesse et des sports
(IGJS), tout d'abord en 2009 (Quillien et Frangois), puis en 2016 (Bessiere et Zielinski), concluaient de la
méme facon a lillisibilite de l'offre d'accompagnement, notamment au niveau interministériel. « Il existe
des CRIB [centres de ressources et d'information des bénévoles] qui sont PAVA [point d'appui a la vie
associativel, des CRIB non PAVA, des PAVA non CRIB, des labels locaux (PIVA [point d'information pour
la vie associativel dans les Hauts-de-France), des labels portés par des structures privées. » Les
recommandations formulées convergent ainsi vers un investissement plus important de L'Etat vers la
formation des bénévoles, l'amélioration du parcours d'accompagnement des associations et le
dépassement d'une structuration en silo. Le renforcement de la connaissance sur le monde associatif
apparait comme l'un des moyens d'agir au plus pres des besoins du secteur. Le rapport de 2016 revient
sur la pertinence de la charte des engagements réciproques comme levier d'action et de dialogue au
niveau territorial.

L'illisibilité reléve, au regard de notre enquéte, a la fois de l'offre d'accompagnement coordonnée
directement par la DJEPVA et par ses services déconcentrés, mais aussi de ce qui est proposé par les
autres ministéres. En effet, certains interlocuteurs au sein de la DJEPVA, mais également dans les autres
ministéres nous ont indiqué leur méconnaissance des actions proposees par leurs homologues en
termes d'accompagnement a la vie associative. Le réseau MAIA (Mission d'accueil et d'information des
associations), les PAVA ou les CRIB sont assez peu identifiés par les autres bureaux ministériels, et ce
méme lorsque ces derniers ceuvrent formellement au soutien au monde associatif. Notre enquéte
cherche ainsi a produire une connaissance de ce soutien, formel ou informel, qui permettrait une
meilleure lisibilité d'un ministére a l'autre. Le développement du réseau Guid'asso - dont le déploiement
a debute en méme temps que cette enquéte - induit également de nouvelles transformations dans le
champ qui ne peuvent étre mises en évidence a ce stade dans le présent rapport.

6 Rédigeée par TADEMA, l'Avise, le Comite de la Charte, le CPCA, la Fonda, France Active, France Bénévolat, France Générosite, le
Rameau, Passerelles et Compétences et le RNMA (avril 2012).
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Les initiatives d'Etat du soutien a la vie associative : une multitude
peu coordonnée

Au terme d'accompagnement, nous avons préfére celui de soutien. Car 'accompagnement présuppose
a la fois un cadre (spatiotemporel), une relation particuliere (entre l'accompagnant et l'accompagné) et
enfin une attention particuliere dans un suivi interindividuel. Or, le soutien a la vie associative mis en place
par [Etat et auquel contribuent également les acteurs privés déborde le champ de llaccompagnement,
puisqu'il peut s'exercer sans contrainte temporelle (lieu ressource) et sans relation interindividuelle
(charte des engagements réciproques). Le soutien a la vie associative désigne ici un processus global
- une action publique - qui sous-entend lidentification d'un ensemble d'objectifs a atteindre par les
parties prenantes au regard des champs d'intervention qui sont les leurs. Le soutien a la vie associative
recouvre, par ses dispositifs, differentes dimensions. Nous les présentons dans le tableau 1.

TABLEAU 1. LES GRANDS THEMES DU SOUTIEN A LA VIE ASSOCIATIVE PRIS EN COMPTE
DANS LETUDE

Le fonctionnement démocratique des associations

Le soutien des benévoles, leur encouragement, leur formation

Le respect de l'indépendance des associations et de leur contribution a l'intérét genéral

La reconnaissance des associations comme lieu d'interpellation ou de co-construction

L'effort de soutien des associations dans la durée (matériel, financier, humain) et lingénierie
financiere mise a disposition

La simplification des procédures

La mise en place d'instances de consultation et de concertation a tous les échelons

La mise en place de lieux d'accueil et d'equipement au service des associations

Le soutien a 'emploi associatif

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024.

Nous choisissons de répertorier ci-dessous les différents programmes et dispositifs d'Etat de soutien
interministériels a la vie associative et d'analyser leurs spécificités. Le tableau 2 détaille ainsi leurs
principales caractéristiques. Certains programmes ou dispositifs ne sont pas décrits dans ce tableau, car
leurs objectifs de soutien au secteur ne sont pas explicites et directs ; pour autant ils y contribuent. C'est
le cas du volontariat en service civique gére par 'Agence du service civique et qui vient en support de
l'emploi associatif et du bénévolat’. C'est egalement le cas du parcours emploi compétence (PEC),
contrat aidé, qui permet aux employeurs du secteur non marchand de percevoir une aide en échange
de l'accompagnement d'une personne en insertion. Il est d'ailleurs rappelé sur le site associations.gouv
que « Les PEC sont fondamentalement des outils d'aide a linsertion professionnelle des demandeurs
d'emploi et non pas des outils d'appui au fonctionnement et au développement des structures
associatives. »®

7 Voir & ce sujet p. 35.

8 https://www.associations.gouv.fr/les-contrats-parcours-emploi-competences.html
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TABLEAU 2. LES PRINCIPAUX PROGRAMMES ET DISPOSITIFS D'ETAT INTERMINISTERIELS DE SOUTIEN A LA VIE ASSOCIATIVE

Programmes et dispositifs

Structures porteuses

Role

Année de création

Modeéle économique

Publics cibles

Dispositif local
d'accompagnement (DLA)

Ministére du travail, de l'emploi et de
la formation professionnelle, Avise

(opérateurs départementaux : CRESS,
BGE, fonds territoriaux France Active,

Accompagnement, logiques
economiques et salariales. Accueil,
diagnostic, élaboration d'un plan

2002 par |'Etat et la
Caisse des depdts et

Prestations gratuites

Associations employeuses ;
coopeératives a finalité sociale
(SCOP, SCIC) ; structures de

deélegations regionales du mouvement d agcompagnement, mise en ceuvre | consignations l'IAE
o de laccompagnement
associatif)
Agents publics spécialises
Conseiller éducation populaire notamment dans |e soutien au Toutes les associations d'un
) Pop DJEPVA, services déconcentrés développement de la vie associative. | 1985 / e
Jjeunesse (CEPJ) : - ) territoire
« Faire avec » plutot que « faire
faire »

o Evolution de la fiscalité, Les employeurs qui ne sont
Credit d Impot sur la taxe sur Ministére des finances - DGFIP réequilibrage des processus 2017 - pas assujettis a la taxe sur la
les salaires (CITS) ; (supprime en 2019) )

concurrentiels valeur ajoutée (TVA)

Reéductions d'imp6t a raison ] 1988 (Loi Coluche) ; Associations d'aide aux plus
des dons versés par les Ministére des finances - DGFIP Evolution de la fiscalité 2005 (Loi Borloo) ; Redistribution démunis, Associations d'intérét
particuliers ou les entreprises 2003 (Loi Aillagon) général
Fonds pour le développement Financement de la formation des .

! " o . Toutes les associations sauf
de la vie associative (FDVA), L . . . bénévoles, des études et ;

. Ministére de l'éducation nationale et . : . celles du domaine des
en remplacement du Conseil de la ieunesse - DJEPVA expéerimentations nationales et le 2012 / activites physiques et
de développement de la vie ] fonctionnement et les projets S ortivesp(FéV?A 0
associative (CDVA) innovants locaux P
Réseau des points d'appui a la
vie associative (PAVA) Anciennement CIVA
(souvent sous la forme de Ministére de l'éducation nationale et Label de structure denuis 1080, basés sur Toutes les associations d'un
maisons des associations) de la jeunesse - DJEPVA d'accompagnement des pUiS 1950, bases . . territoire (de fait souvent
un réseau et piloté par | Aide gratuite

Environ 1000 sur le territoire

Repris partiellement par le RNMA +
Ligue de l'enseignement

associations (bénévolat,
gouvernance, fiscalite, projet)

un GIP (RIG) dissous en
2002

petites et moyennes
associations)
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Centre de ressources et
d'information pour les
bénévoles (CRIB)

Ministére de l'éducation nationale et
de la jeunesse - DJEPVA, associations
sportives et d'éducation populaire
principalement

Information, formation, soutien aux
bénévoles

2003 au départ sur le
sport, puis en 2006
pour l'ensemble des
associations

Gratuité le plus
souvent, mais
certaines formations
peuvent étre
payantes

Petites associations

Fonds de coopération de la
jeunesse et de 'éducation

Ministere de l'éducation nationale et
de la jeunesse. Le FONJEP réunit
plusieurs ministeres (culture, affaires

Aide a la professionnalisation de
l'animation socioculturelle a sa
création, puis en 2006 subventions

Associations de jeunesse,
d'éducation populaire,

populaire (FONJEP) et postes étrangéres, affalres'souales) + ppur financement des postes 1964 Gratuit sur demande cohésion sociale ou politique
CGET/ANCT+ representants des d'animateurs :
FONJEP L . . . de la ville
associations qui ont des postes + depuis 2015, verse des subventions
FONJEP aux fabriques d'initiatives citoyennes
Délegué departemental a la Animation de la vie associative
vie a_ssoc[atlve (DDVA) - Ministere de l'education nationale et te_rrlltor‘lale, mterllocute’urs |dent|f!es 1995 (DDVA) . . Toutes les associations d'un
Mission d'accueil et . ministére + services déconcentres + Aide gratuite e
h . L de la jeunesse o , ) - : 1999 (MAIA) territoire
d'information des associations mission d'accueil et d'information
(MAIA) des associations
Concertation/coconstruction avec
L . . . les associations a l'échelle nationale
Chartes des engagements Ministere de [education nationale et uis en déclinaison territoriale. Il
- 9ag de la jeunesse - DJPEVA, Mouvement puis en ; ' 2001 puis 2014 / Toutes les associations
réciproques e s'agit d'une reconnaissance
associatif
contractuelle et pas exactement
d'un dispositif de soutien.
Ministére de [€ducation nationale et Rgieé?;igtzcecfggg%gtermfﬁuLti— Experimentations en Toutes les associations d'un
Label Guid'asso de la jeunesse - DJPEVA, Mouvement 9 2020-2021. Déployé en | Gratuit

associatif

partie prenante avec une entrée en
« guichet unique »

2022

territoire

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024.
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Selon le rapport de l'inspection géenérale de 2016, le Fonds pour le développement de la vie associative
(FDVA), le Fonds de coopération de la jeunesse et de l'éducation populaire (FONJEP) et le Centre national
pour le développement du sport (CNDS) sont signalés comme principaux dispositifs de soutien a la vie
associative dans le champ jeunesse et sports®. Les observateurs des dispositifs d'accompagnement
associatif effectuent trois grands constats.

Le premier est celui d'un manque de coordination entre ces dispositifs, plus ou moins marqué a echelle
territoriale, et qui entraine de facto une illisibilité de ces derniers sur le territoire. En 2016 par exemple,
linspection générale relevait en moyenne environ 10,5 points d'appui par territoire (régions et
départements) qui ne travaillent pas forcément conjointement. Ce manque de coordination peut
entrainer des logiques concurrentielles entre dispositifs. Les prérogatives sectorielles des différents
ministeres (intérieur, écologie, emploi, finance, éducation nationale et jeunesse) sur la vie associative ne
facilitent pas, par ailleurs, la coordination de ces dispositifs.

Le second constat correspond aux déclinaisons des dispositifs d'Etat relatives et différenciées entre les
territoires (voir supra), renforcant dans certains d'entre eux les inégalités dans le soutien a la vie
associative, mais aussi les possibilites de travaux conjoints entre les structures de 'accompagnement
prive et les pouvoirs publics.

Le troisieme constat est la focale de plus en plus importante depuis quelques années, des pouvoirs
publics et des services déconcentrés d'Etat, portée sur les dimensions financiéres, mais surtout
employeuses des associations. Le DLA peut servir a ce titre d'illustration ; pourtant son succés reste limite
au sein du monde associatif. L'analyse du passage de lanimation territoriale par les CEPJ a
l'accompagnement diagnostic serait & ce titre révélateur des transformations de l'engagement de L'Etat
vis-a-vis du monde associatif (Angot et Cottin-Marx, 2015) et mettrait en évidence 'abandon de lintérét
pour l'apprentissage de la démocratie et du lien social au profit des dimensions économiques et
d'insertion professionnelle. Pour les auteurs, ce phénomeéene indique un renforcement de
linstrumentalisation des associations par L'Etat. Par ailleurs, l'entremélement des politiques publiques
envers 'économie sociale et solidaire (ESS) et de celles concernant les associations® renforce cette
analyse : la loi n°2014-856 du 31 juillet 2014, dite « loi ESS », statue sur la simplification des démarches
des associations, définit la notion de volontariat associatif et propose une évolution des DLA. Son axe est
majoritairement celui du développement economique par LESS. Autres indicateurs : le placement des
ministres chargés de I'ESS auprés du ministre chargé de l'économie et de lindustrie. La délegation
interministérielle ESS a aussi eté rattachée a la direction générale du Trésor. Enfin, au niveau des
territoires, les relais ESS sont souvent des directions régionales des entreprises, de la concurrence, de la
consommation, du travail et de l'emploi (DIRECCTE)*.,

9 En dehors de jeunesse et sports, il faut noter que 'Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT anciennement CGET)
est trés active en matiére de soutien a la vie associative pour les organisations qui ceuvrent dans les quartiers politiques de la
ville (QPV) ou dans la ruralité.

9 « Deux visions différentes, plutét sous l'angle du développement économique par 'ESS d'un cété, et plutét dans la perspective
de l'engagement bénévole du monde associatif de l'autre, bien que complémentaires, montrent parfois des signes de clivages »
(Bessiere et Zielinski, 2016, p. 26).

* Depuis le 1¢r avril 2021, les DIRECCTE sont regroupées avec les services de la cohésion sociale dans les directions régionales
de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarites (DREETS).
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Pour les tétes de réseau associatives (coordination, fédération, union), il est aussi nécessaire de proposer
un soutien a la vie associative® qui réepond de maniere ad hoc aux besoins spécifiques des differents
secteurs et types d'organisation associative. Les grandes associations et tétes de réseau, par exemple,
sont davantage touchées par la loi NOTRE : l'animation de leur réseau territorial et la relation avec leurs
nombreux interlocuteurs publics (dont les compétences et le périmétre ont également changé) sont par
exemple transformees.

Cette enquéte nous permet eégalement d'appréhender la place de ces dispositifs dans le soutien realise
par les tétes de réseau et les bureaux/services ministériels et leur contribution a la redéfinition des
doctrines qui le sous-tendent.

Objectifs de lenquéte et problématique

La principale question de recherche générale de cette enquéte est

QRG : Comment l'action publique autour du soutien a la vie associative se construit-elle a la fois dans
linterministérialite jeunesse et sports et dans chaque champ ministériel au niveau national ?

Elle se décline par la suite en trois sous-questions de recherche :

SQR1: Quelles formes de soutien sont mises en place par les différents acteurs publics et privés au
niveau national ?

Cette premiére sous-question de recherche a pour objectif de souligner la diversité des formes de
soutien au secteur associatif selon les différents champs de l'action publique, mais également les degres
divers de formalisation qui y sont attachés.

SQR2 : Quel(s) lien(s) existe-t-il entre les formes de soutien proposees, les modalités de collaboration
et les modes de regulation existants ?

Cette deuxieme sous-question de recherche est centrée sur les relations entre les formes de soutien
aux associations et la négociation des réles et fonctions de chacun dans le déploiement d'une action
publique par champ. La question de la régulation du secteur associatif par l'autorité publique est ici
primordiale (voir infra), ainsi que celle du soutien a l'émergence/initiative du secteur. Ici, une partie de
l'analyse est basee sur la vision des acteurs sur l'évolution du soutien et sur la place de chacune des
parties prenantes dans cette évolution.

SQR3: Quelle est la structuration du soutien a la vie associative et quelle est limportance de la
contribution des acteurs prives dans la mise en place de l'action publique autour du soutien a la vie
associative ?

2 \oir a ce sujet la note de réflexion « Accompagner la vie associative ».
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Cette troisieme sous-question de recherche développe la question des liens entre le champ étatique et
les autres champs de fagon dynamique. Il s'agit de comprendre sous quelles conditions se fait la
« privatisation du public » (Heély, 2009), jusque dans laccompagnement des acteurs associatifs
participant eux-mémes, par leur position d'opérateurs, a ce phénoméne.,

Le soutien a la vie associative du point de vue de la
sociologie de laction publique

Il nous semble peu pertinent aujourd’hui d'analyser le déploiement des politiques publiques dans leur
unilatéralite, leur rationalité, leur construction juridicolégale ou leur hiérarchie. En effet, les mutations
sociales et économiques ont affaibli la portée d'une autorité publique - I'Etat en Europe occidentale -
désormais moins centralisée et toujours plus éclatée entre diverses echelles, embastillée par des
mécanismes de régulation multiples et entrecroisés. Le réle de [ Etat-nation est remis en cause il est en
effet compénétré par des logiques d'action multiples qui relevent d'institutions supranationales
politiques ou financieres, d'institutions locales ou encore des réseaux d'acteurs sectoriels ou
intersectoriels, qui participent d'une « nouvelle gouvernance » (Salamon et Toepler, 2015) autour des
problémes publics. « L'enchevétrement des niveaux des formes de régulation et des réseaux d'acteurs
ont conduit a réviser les conceptions étatiques de lintervention publique au profit d'analyses beaucoup
plus ouvertes » (Lascoumes et al,, 2018)*3. Aussi, nous choisissons d'emprunter la notion d'action publique
plutét que celle de politique publique dans la lignée des travaux francophones en sociologie de l'action
publique. S'agissant d'une enquéte portant sur le soutien au monde associatif ou la contribution des
organisations non gouvernementales a l'action dans ce domaine est fondamentale, la pertinence de la
notion est double. Cette enquéte tente de saisir 'action publique autour du soutien a la vie associative a
partir du travail institutionnel des acteurs politiques, mais également a partir de celui des acteurs sociaux,
c'est-a-dire de saisir les processus de regulation sociale et de régulation politique qui s'y jouent. Pour ce
faire, quatre postulats théoriques ont éte adoptées dans cette enquéte exploratoire.

- L'Etat comme le monde associatif ne sont pas percus comme des univers unifiés et monolithiques
(Jobert et Muller, 1987 pour L'Etat ; Maier et Meyer, 2011 pour les associations), mais comme une diversité
organisationnelle prise dans un vaste jeu d'interactions et d'interrelations qu'il nous faut étudier. Nous
partons du principe qu'il n'existe pas de dichotomie opposant les « gouvernés » aux « gouvernants » et
qui permettrait une analyse simplifieée des relations entre associations et autorité publique. Un méme
service ministériel pourrait entretenir a ce titre des échanges trés différents avec des tétes de réseau
associatives, et ce méme lorsqu'elles présentent des caracteristiques communes (envergure nationale,
grande employeuse, etc.).

- Une approche que l'on pourrait qualifier de théorie néo-institutionnaliste (TNI) est mobilisée (De
Maillard et Kubler, 2015). Nous nous focalisons sur les normes, les rapports de pouvoir et les instruments*
de l'action publique utilisés a la fois par les autorités publiques et par les acteurs sociaux, parfois
opérateurs ou dépositaires d'une mission d'interét genéral. Les institutions dans ce paradigme sont ainsi

3 | efficacité de l'action publique serait méme de plus en plus interrogée au prisme de l'intégration d'acteurs extra-gouverne-
mentaux - et la réussite de cette intégration - dans la conduite des politiques publiques, et encouragée par des institutions su-
pranationales dominantes (Demeyere, 2020).

* Que nous entendons par les moyens d'action de la politique publique.
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susceptibles de structurer les systemes d'action politique, mais egalement les comportements des
acteurs a différents niveaux Par ce biais, nous pouvons mener une reflexion concernant les
sedimentations institutionnelles formelles ou informelles, et ce dans une visee historique. La notion de
« path dependency*® » (Evans et al., 1985 ; Merrien, 1997) est ainsi utile pour mesurer le poids des décisions
et orientations prises dans le passeé sur le présent institutionnel, notamment pour comprendre ce qui a
ete a l'origine ou a limpulsion d'une politique publique. La notion permet ainsi de saisir dans quelle
condition l'accumulation des dispositifs institutionnels permet ou endigue - le plus souvent - toute
reforme majeure des politiques publiques deésignées, en deépit de nombreuses tentatives. Cette
perspective est intéressante au regard de la multiplicité des dispositifs existants concernant la vie
associative et lillisibilite et les difficultés a coordonner une politique interministérielle. Ces points sont
mis en évidence depuis plus d'une quinzaine d'années dans l'offre d'accompagnement au secteur et
'ensemble des acteurs gouvernementaux et non gouvernementaux s'accordent sur ces analyses (voir
supra).

L'approche par la TNI nous conduit également a interroger les dynamiques a l'ceuvre entre instituant et
institue. L'institue étant ainsi caractérise par la forme sociale établie et linstituant par le processus qui
tente d'aboutir ou aboutit a une forme instituée (Lourau, 1969). Nous suggérons que le travail
institutionnel est relatif au mouvement d'institutionnalisation -et a ses transformations méme
mineures - auquel concourt la multiplicité des acteurs gouvernementaux et non gouvernementaux dans
l'action publique - tout en étant eux-mémes fagonnés par la reéalite institutionnelle. Le regard historique
sur la construction de l'action publique nous enjoint également a penser les conditions de son déclin ou
de son épuisement. L'inertie d'une politique publique qui peine a se réinventer peut avoir ce faisant des
effets sur le comportement des acteurs non gouvernementaux, les conduisant eux aussi a l'inertie et au
declin.

- Le troisieme postulat est relatif au versant ideel de l'action publique et au « processus social de
construction du sens » (Muller, 1995). Autrement dit, il s'agit de porter attention aux matrices cognitives
et normatives dans la construction de la politique publique. Ainsi, «les approches par les idées
considerent que les acteurs impliqués dans la conduite des politiques publiques ne poursuivent pas
uniqguement des stratégies de pouvoir, mais engagent en méme temps des activités pour mieux
comprendre la réalité dont la complexité leur échappe souvent ... Le fait de se mouvoir dans un contexte
d'incertitude les oblige a apprendre, c'est-a-dire a constamment se remettre en question et a adapter
des certitudes apparentes a des résultats empiriques nouveaux. » (De Maillard et Kubler, 2015, p. 194).
C'est en ce sens que nous integrons a lanalyse les dimensions de connaissance, de savoir ou
d'objectivation des politiques publiques qui peuvent contribuer a la transformation méme marginale des
politiques publiques dans le soutien a la vie associative, voire en devenir l'un des objectifs (comme
l'échange de bonnes pratiques peut l'étre) : comme le government learning ou le social policy learning
(May, 1992).

- Enfin le dernier postulat concerne la notion de régulation sociale développée initialement par Jean-
Daniel Reynaud (1993%) et reprise par la sociologie des associations (Laville, 2009). Elle décrit un
ensemble de régles qui organisent 'espace social de l'action publique et encadrent l'action auxquelles

5 En frangais la « dépendance au sentier ».

©A partir des concepts de regulation de controle et de regulation autonome formulés dans son premier article de 1988.
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les acteurs se soumettent tout en tentant de les adapter ou de les dépasser : ce sont les dimensions
organisationnelles et institutionnelles de la régulation sociale. « En premier lieu, il faut bien voir que la
dimension organisationnelle et la dimension institutionnelle ne se situent pas au méme niveau et qu'elles
doivent donc étre hiérarchisées : l'une fournit les regles du jeu (la dimension institutionnelle), l'autre
renvoie a la partie que jouent les acteurs a partir de ces regles. » (Levesque, Fontan, Klein, 2014) En 2019,
et sur la base de précédents travaux (Laville et Sainsaulieu, 2013), Maité Juan et Jean-Louis Laville ont
propose quatre grandes formes de regulation qui caractérisent a la fois 'autonomie dont disposent les
acteurs associatifs relativement aux regles institutionnelles fixeées, leur pouvoir sur ce cadre institutionnel
et le partage d'une communauté de sens entre financeurs publics et associations :

- la regulation tutélaire dans laquelle les acteurs associatifs sont contraints par un ensemble de normes
et/ou de critéres pour obtenir des financements «tend a produire un formatage des activités et a
cantonner les associations dans un réle de prestataires de services publics » (Juan et Laville, 2019) ;

- la régulation tutélaire concertée est plus adaptable que la précédente, méme si des normes ou des
critéres cadrent le financement et les activités associatives. La spécificité associative ou territoriale est
davantage prise en compte et discutée ;

- la régulation concurrentielle est caractérisée par une concurrence des associations entre elles, mais
aussi avec des entreprises lucratives dans des appels d'offres et les marchés publics. Cette regulation
enjoint les associations a adopter des logiques manageériales et entrepreneuriales identiques a celles
des entreprises. L'évaluation des activités menées ou des impacts par les financeurs est similaire a celle
réalisée auprés des entreprises ;

- la régulation negociée suppose que dans la collaboration entre acteurs gouvernementaux et non
gouvernementaux, les normes, les critéres et les objectifs soit co-élaborés. Il s'agit d'une co-construction
effective. Il existe différentes configurations de collaborations si l'on fait référence aux travaux de Laurent
Fraisse (2017).

Cette perspective nous permet de tester la pertinence de cette grille de lecture au niveau national ou
lEtat et ses administrations ainsi que les tétes de réseau et associations de portée nationale ou
internationale se cotoient principalement. Ce travail sera l'occasion de la discuter.

Methodologie retenue

Afin de répondre a nos objectifs et problematiques de recherche, en lien avec notre ancrage théorique,
nous avons mobilisé une approche qualitative inductive reposant sur des entretiens semi-directifs et du
recueil documentaire. Au final 42 entretiens ont éte réalisés auprés de 19 tétes de réseau ou associations
d'ampleur nationale, 8 acteurs de l'accompagnement prives (sous statut associatif ou entreprises
solidaires d'utilité sociale [ESUSI), 15 bureaux, services ou divisions en ministere ou dans un organisme
d'Etat (sous une forme individuelle ou collective), une personnalité politique issue d'un secrétariat d'Etat
et 3 personnes qualifieées pour leur expérience autour de la coordination interministérielle autour de la
vie associative et leur proximité avec l'administration centrale jeunesse et sports, ce qui a permis
d'enrichir la portée sociohistorique de l'enquéte. Chaque entretien a été consolidé par l'analyse de
documents transmis par les enquétés eux-mémes a la fin de l'échange (rapport d'activités, doctrines de
financement, appels a projets, etc.). Ce recueil documentaire a permis de compléter les discours, mais
egalement de vérifier les informations transmises a l'oral. L'ensemble du corpus a été soumis a une
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analyse de contenu thématique apres retranscription intégrale de l'ensemble des entretiens. Pour
compléter cette analyse exploratoire, nous avons mobilise des typologies et des etudes de cas.

Le terrain a été interrompu pendant toute la durée de la crise sanitaire, c'est-a-dire de la mi-mars 2020
jusgu'en mai 2021, date de fin du dernier confinement. L'enquéte de terrain s'est donc déroulée en deux
phases entre mars 2019 et mai 2022 et a éte interrompue pendant pres de quatorze mois. Le chapitre
historique a éte enrichi par la contribution (et les supports) transmis par Chantal Bruneau, ex-secrétaire
genéral du Haut Conseil a la vie associative (HCVA), et nous profitons de cette introduction pour la
remercier a nouveau pour son travail.

Le chapitre meéthodologie” compléte cette succincte présentation en revenant notamment sur les effets
de posture et les biais de l'enquéte.

Plan du rapport

Ce rapport se décompose en cing chapitres. Dans le premier, nous montrons combien la littérature sur
le soutien a la vie associative est lacunaire et surtout produite dans les milieux des professionnels et des
consultants. Nous décrivons a la suite la méthodologie choisie, les difficultés d'accés au terrain et
proposons une reflexion sur notre posture épistémologique. Nous y exposons notamment les modalités
de transformation de la situation d'entretien ou du réle du statut de « chercheur ministériel » en amont
et pendant le terrain. Le deuxiéme chapitre appréhende l'évolution des dispositifs et politiques de
soutien a l'égard du monde associatif au regard des formes de reconnaissance du réle du secteur par
IEtat. Le chapitre trois a pour objectif de décrire la fabrique de l'action publique autour du soutien & la
vie associative réalisé par les ministéres et les organismes d'Etat. Une typologie de quatre formes
analysées de soutien a la vie associative au niveau national est ainsi proposee. Le chapitre 4 étudie la
maniere dont les tétes de réseaux/fédeérations participent elles-mémes a l'action publique de soutien a
la vie associative selon qu'elles agissent pour leurs membres et pour l'ensemble du secteur et parfois
sur incitation de L'Etat. Le cinquiéme et dernier chapitre a pour objectif de caractériser les interactions
entre pouvoirs publics au niveau national et les associations/tétes de réseau a partir de la notion de
« régulation » mobilisée en sociologie des organisations. L'étude des processus de régulation
montre - au moyen d'études de cas - combien au sein d'un méme ministére, voire d'une méme direction
ministérielle, se combinent diverses formes de régulation. Elle souligne également que dans le cadre
d'une relation de contréle particuliérement forte entre téte de réseau institutionnalisée et Etat, la
premiere dispose toujours de marges de manceuvre - méme limitées - pour s'opposer a la tutelle.

7 \Voir le chapitre 1.
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Chapitre 1. Etat de la connaissance, choix
meéthodologiques et réflexions
épistemologiques

Ce chapitre déecrit les choix méthodologiques et épistémologiques qui ont été faits - parfois sous la
contrainte - pour répondre a la question de recherche originelle: de quelle nature est, et a éte,
laccompagnement au secteur associatif ? Comment les agents de [Etat y contribuent-ils, de maniére
interministérielle ou non ? Quelle place les acteurs privés lucratifs ou non lucratifs ont-ils dans le
déploiement de cette action publique ? Nous montrons que ces choix ont été notamment guidés par les
obstacles et difficultés rencontrés lors de l'ouverture des difféerents terrains. Ainsi la démarche qualitative
par entretiens semi-directifs est devenue la méthode d'investigation principale alors qu'initialement, elle
accompagnait une analyse d'archives ainsi que quelques ethnographies organisationnelles au niveau
national et au niveau local. Nous tentons egalement de discuter notre positionnement aupres des
acteurs rencontrés. Ce chapitre est donc composé de deux parties: lune présente les choix
meéthodologiques plus ou moins contraints et les terrains mobilisés (ouverture et accessibilité, tensions) ;
l'autre étudie le positionnement de l'équipe de recherche et les limites rencontrées dans le déploiement
de l'enquéte.

1. Etat de la connaissance sur le soutien a la vie
associative

La littérature professionnelle au secours de la connaissance sur
le soutien au monde associatif

En 2011, la Conférence permanente des coordinations associatives exposait dans son bulletin (CPCA,
2011) les principaux enjeux de l'accompagnement de la vie associative. Il est ainsi défini comme « une
approche souple, centrée sur les besoins de lassociation et non une approche technique dont le
protocole serait réglé a l'avance, [..] un équilibre entre l'action et la réflexion au sein d'un processus global
[.] dans la reconnaissance des expertises respectives ». L'accompagnement est « peu lisible »*® et
nécessite un « effort de clarification » et enfin les dispositifs d'accompagnement public sont sous-dotés
a linstar des CRIB, des PAVA et méme des DLA. La téte de réseau enjoint les acteurs gouvernementaux
a se doter « d'une politique publique de l'accompagnement pour et par les associations » en favorisant
une « eéthique » de laccompagnement susceptible darticuler dimension politique et dimension
technique et dans laquelle le monde associatif ne serait pas instrumentalisé au moyen d'un
accompagnement gestionnaire et techniciste. Enfin, le document insiste sur la nécessité de rendre
compte du role fondamental des fédérations/tétes de réseau, parfois considérées comme inutilement
« budgétivores » par les pouvoirs publics qui préferent avoir un lien direct avec le terrain, ou comme trop
orientées vers le plaidoyer et la politique par les associations fedéerees qui preferent le renforcement des

%8 En 2008, seulement 45 % des associations connaissaient les CRIB, 42 % les delegues departementaux a la vie associative
(DDVA) et 6 % le réseau MAIA.
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« services rendus aux membres ». Le document souligne également les logiques de concurrence qui
simmiscent entre les associations et les acteurs de l'accompagnement qui les détournent de leur
mission premiére (ce fut par exemple le cas entre les fédérations et le DLA a l'origine en 2002, avant
qu'elles ne soient elles-mémes contributrices dans la démarche). L'analyse de la CPCA s'appuie a la fois
sur une étude publiée en coopération avec la Fonda® et sur une consultation menée aupres de
2 500 associations «sur leurs besoins dappui» ** . Car depuis une vingtaine dannées, si
'accompagnement est devenu un objet central pour le développement de la vie associative, il est aussi
le principal producteur de connaissances et d'études professionnelles sur le sujet®.

Ainsi des revues spécialisées comme le bimensuel Jurisassociations, ou La vie associative, magazine du
Mouvement associatif, relaient sous des formes synthétiques les résultats de ces enquétes mobilisees
de maniere plus ou moins réflexive et parfois dans une logique de plaidoyer pour le secteur. Parmi ces
productions, certaines servent aujourd'hui de références a la fois pour les acteurs non gouvernementausx,
mais €également pour l'autorité publique a toutes les échelles. Les publications du G10, groupe informel
de réflexion de dirigeants de structures d'accompagnement du secteur associatif (acteurs ayant une aire
d'intervention nationale) sont souvent mobilisées: une premiere étude sortie en avril 2012, intitulée
« Accompagner les mutations associatives », a été prolongee en 2017. Ce travail propose de cerner les
différentes dimensions de l'accompagnement a partir des expériences décrites dans les échanges du
G10 qui recouvrent: des metiers, des types d'expertises, des modaliteés de réalisation de ces
accompagnements et enfin les problématiques liees au cycle de vie de l'association (graphique 1).

GRAPHIQUE 1. LES DIMENSIONS DE LACCOMPAGNEMENT

7 typologies d’expertises :

Fonctionnelles - Management/
Sectorielles Organisation
Territoriales - Stratégiques
Sociologiques - Politiques

4 modalités de réalisation : problématiques liées au cycle de
Individuelles / Collectives vie du projet/ de la structure :

Durée / Intensité / Récurrence - Amorgage

Consolidation - Transformation
Changement - Urgence vitale
d’échelle (essaimage - Cléture

Modalités de financement L
grande échelle)

Profils Intervenants
Modalités d’intervention

Source : ADASI, ADEMA, Avise, le Don en confiance, la Fonda, le Rameau, France Bénévolat, Ideas, le Mouvement associatif, Pas-
serelles et Compeétences, Pro Bono Lab, RNMA, 2017, « Evolutions de laccompagnement des structures associatives : constats,
besoins et pistes de réflexions ».

9 Etude FONDA/CPCA, « L'accompagnement pour les associations », Etudes et documents, n°5, avril 2008.
2% a CPCA et 'Avise sont a l'origine de cette démarche en partenariat avec Consumer Science & Analytics (CSA) [en lignel.

2 Nous montrons dans la partie suivante que le monde académique est particuliérement en retrait sur la question du soutien
(sauf sur la partie financement) et de laccompagnement.
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Les métiers de l'accompagnement y sont décrits de la fagon suivante :

- lanimation est caractérisée par l'accueil, l'information, l'orientation des acteurs ou encore la mise en
réseau. Les acteurs participent ainsi « a la circulation des pratiques et initiatives » ;

- le développement des compétences est rattache a la formation ou a l'échange de bonnes pratiques ;

- le conseil est appréhendé en quatre segments spécialisés (fonctionnel, sectoriel, en management et
organisation, stratégique) ;

- lobjectivation des résultats a pour but de « montrer ce que l'association a produit ».

Dans les types d'expertises sur lesquels va porter l'accompagnement, on retrouve notamment les
approches sociologiques, sectorielles, territoriales, fonctionnelles, politiques, organisationnelles,
stratégiques, sans que ces dernieres ne soient finement décrites.

Dans les modalités de realisation de l'accompagnement peuvent étre décrits les profils des intervenants,
le financement de 'accompagnement, la forme spatiotemporelle de l'accompagnement ou encore la
dimension collective ou non de l'appui.

Enfin, la partie de cycle de vie de l'association a laquelle s'adresse l'accompagnement (amorgage,
consolidation, changement d'échelle, transformation, urgence pour la survie de lassociation,
cléture/dissolution). Si la phase d'amorcage (ou d'émergence), tout comme celle du changement
d'echelle, est bien définie, notamment par l'Avise, les termes de consolidation et de développement ne
sont que peu caractérisés par cette littérature praticienne (notamment dans les travaux du G10 jusqu'a
2017%).

Ainsi pour l'Avise, « accompagner l'emergence dactivites d'utilité sociale consiste a impulser de
nouvelles structures de 'ESS ou a développer des projets portés par des entreprises sociales existantes
et déja implantées sur les territoires ». L'émergence combine l'idée d'un porteur de projet (qu'on pourrait
appeler entrepreneur de cause) et les besoins du territoire sur lequel il va s'inscrire. L'émergence est
composeée de plusieurs etapes comme l'idéation, la validation, la modélisation et enfin la création.

Les acteurs ayant pour objectif « la consolidation » soutiennent les associations dans la « consolidation »
ou dans la « création ou pérennisation des emplois » tout « en développant des projets et orientations
stratégiques a long terme »*4, Pour ['Avise le réle de consolidation est tenu principalement par le DLA.
Le changement d'échelle est, selon ['Avise, « le processus par lequel une entreprise sociale cherche a
maximiser son impact social ou environnemental, quel qu'il soit [..], ce ne sont pas les bénéfices, mais les
résultats sociaux qu'il s'agit de maximiser ». Toutefois « équation sociale allant de pair avec équation
economique dans les structures d'utilité sociale, il semble indispensable pour ces dernieres d'avancer
sur les deux fronts et de prendre garde a mettre toujours la rentabilité économique au service de la
finalité sociale ».

22 Une nouvelle note sera publiée en 2023.
23 www.avise.org/sites/default/files/atoms/files/20220505/avise-mode_demploi-creation-dactivites-dutilite-sociale.pdf

24 COLLECTIF, 2017, « Projet associatif : 'accompagnement a tous les étages » [dossier], Juris associations, n° 570, p. 15-34.
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GRAPHIQUE 2. LES STRATEGIES POURS CHANGER D'ECHELLE

</ N\
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<>

SIMPLE OU STRATEGIQUE RENFORCEE

Source : Avise, « Stratégies pour changer déchelle », 2015.

La diversification correspond au développement d'une nouvelle activité susceptible de renforcer la
mission initiale de la structure d'intérét géenéral.

La duplication permet de reproduire le méme projet innovant et qui fonctionne sur d'autres territoires
tout en l'adaptant au nouveau contexte.

La fertilisation fonctionne comme une inspiration pour d'autres acteurs qui ne seraient pas issus de la
méme organisation ou du méme réseau sur le principe de l'open source. L'Avise indique que la
fertilisation est plus indiquée dans les domaines de l'éducation et de la connaissance.

La coopération consiste a faire travailler des organisations ensemble autour d'un méme projet, qu'il soit
au coeur de la mission principale des structures ou paralléle.

La fusion correspond au regroupement de deux organisations allant du simple patrimoine a la fusion
identitaire.

Concernant la typologie des métiers (voir supra), la cartographie réalisee par 'Avise permet de placer les
acteurs de l'accompagnement selon les « metiers mobilisés ». Y apparaissent les acteurs specialisés de
'accompagnement, mais également quelques tétes de réseau au niveau national (comme le fonds de
renforcement institutionnel et organisationnel [FRIOI porté par Coordination Sud) ainsi qu'au niveau
territorial.
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GRAPHIQUE 3. CARTOGRAPHIE DES DISPOSITIFS DACCOMPAGNEMENT DE LEMERGENCE AU CHANGEMENT D'ECHELLE DES ENTREPRISES DE L'ESS

CARTOGRAPHIE DES DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT
DE LEMERGENCE AU CHANGEMENT D’ECHELLE DES ENTREPRISES DE L'ESS

Emergence du RIS
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Cette cartographie est une représentation simplifiée et non-exhaustive.
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Ce travail rend compte de limportance des tétes de réseau dans l'accompagnement associatif. Une
visée identique est perceptible dans le travail du Mouvement associatif autour des fonctions des tétes
de réseau. Ce travail publié en 2019 et intitulé « Mieux comprendre l'action des tétes de réseau
associatives » reprend les conclusions d'une precedente etude realisée en 2016 par le cabinet de conseil
Eurogroup et pilotée par l'Association pour le développement de l'accompagnement a la stratégie et a
linnovation de lintérét général (ADASI) aupres de 28 tétes de réseau. Cette premiére étape a permis de
mettre en évidence six fonctions des tétes de réseau auprés de leurs membres : plaidoyer, mise en
réseau, pilotage de projets et ingénierie, accompagnement personnalisé et fonction d'opérateur. Les
deux derniéres dimensions ne concernent que les tétes de réseau de premier niveau, c'est-a-dire celles
qui agissent de maniere sectorielle (féedérations d'associations locales ou de fédérations locales).

Ce travail a eté prolonge par 'ADASI en partenariat avec le Mouvement associatif au moyen de
17 monographies ayant pour finalité lillustration des six fonctions des tétes de réseau, et ce dans des
secteurs divers (sport, environnement, solidarité internationale, etc), mais également leur ancrage
territorial et l'évolution des fonctions précitées. Le travail poursuit un double objectif : de connaissance
tout d'abord, car il existe peu de travaux sur le role des tétes de réseau, sauf peut-étre historiques (Laot,
2017) ou trés contemporains (Laurent, 2021), mais aussi de valorisation et de « visibilisation » des actions
des tétes de réseau, notamment au niveau national. Ces résultats seront d'ailleurs discutés dans le
chapitre concernant la contribution des tétes de réseau et associations d'ampleur nationale a la fabrique
du soutien a la vie associative (voir chapitre 4).

GRAPHIQUE 4. LES SIX FONCTIONS DES TETES DE RESEAU

LES 6 FONCTIONS
DES TETES DE RESEAU

Regroupe les activités de représentation des membres, :

auprés des pouvoirs publics et du grand public. :

! Correspond a I'animation des membres
: (échanges, rencontres ...). Elle positionne
: la téte de réseau comme plateforme d'acteurs.

LA FONCTION OPERATEUR '

Traduit le role des tétes de réseau ~---
qui ont parfois a leur charge la gestion
et l'exploitation en nom propre

de structures de nature trés diverses. -« Comprend les activités d'appui opérationnel

aux membres de la téte de réseau (programmes
de formation, documentation, supports
techniques...) et d'expertise, en lien avec ses

thématiques d'intervention (études, recherches
et développement, prospective...).

L’ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE :
Caractérise la disponibilité : LE PILOTAGE DE PROJETS

de la téte de réseau pour aider ou suppléer :
des acteurs sur le terrain qui font face :
a des problématiques fortes ou des besoins ponctuels.

! Consiste a susciter, coordonner ou animer des coopérations autour
i de projets communs, trés fréquemment dans une perspective

i d'innovation. En fonction du stade de développement du projet,

: cela peut consister en de l'incubation / expérimentation,

. delac lidation, de l'essail

£

Source : ADASI, le Mouvement associatif, « Mieux comprendre laction des tétes de réseaux associatives ».
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GRAPHIQUE 5. EVOLUTION DES FONCTIONS A LUNION NATIONALE POUR LHABITAT DES JEUNES
(UNHAJ)

a échelle nationale
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A l'origine, I'UNHAJ - alors Union des Foyers de Jeunes Travailleurs - a été créée pour une fonction de plaidoy

et de structuration politique et opérationnelle du mouvement.

Dans les années 90, I'Union a déployé son appui au montage de projets et au développement de I'offre, rendus possibles par la montée en charge des URHAJ.
Aujourd’hui, le réseau travaille a 'optimisation des fonctions-support aux adhérents, en particulier en renforcant les coopérations partenariales
et la mutualisation des ressources régionales et nationales. Plus que dans la transformation de ses fonctions-support,

I"Union Habitat Jeunes fait évoluer ses modalités d'appui et 'organisation de ses capacités d’intervention,
afin de s'adapter a I'évolution des besoins des adhérents et de leur environnement.

Source : ADASI, le Mouvement associatif, « Mieux comprendre laction des tétes de réseaux associatives », monographie n° 16.

Enfin en 2018, en coopération avec la DJEPVA?, Recherches & Solidarités, publiait une enquéte sur
l'accompagnement des associations réalisee auprés de 2 062 représentants associatifs qui, via un
questionnaire, faisaient « état de leurs attentes en matiere de supports a leurs activités ». Les besoins les
plus importants des associations relevent ainsi d'un soutien a la diversification dans la recherche de
financements, a la révision plus genérale des modeles socioéconomiques et ensuite a la recherche et au
recrutement de nouveaux bénévoles. Enfin, l'aide a la communication apparait également importante, mais
elle est aussi liee aux premieres dimensions exposees : se rendre davantage visible permet d'obtenir de
nouveaux financements (et partenaires), mais également de toucher davantage de potentiels bénévoles.
Les associations indiquent egalement étre soutenue le plus souvent par l'échelon municipal ou par des
maisons des associations. Mais une partie des dirigeants associatifs ignorent ou méconnaissent l'action des
conseils régionaux ou des services déconcentrés de [Etat en matiére de vie associative. Les associations
attendent également un soutien accru de la part des entreprises, notamment autour des questions
financieres (et du mécenat). Enfin, la publication reguliére « La France en mouvement » de Recherches &
Solidarités comporte eégalement une question autour des attentes des responsables associatifs en termes
d'accompagnement : en 2022, les attentes prioritaires etaient relatives a la reconnaissance du role citoyen
et de lutilité sociale de l'association (que l'on peut analyser de maniére identitaire), mais également aux

25 Mais aussi avec ['Avise, le RNMA, le Mouvement associatif, le Rameau et l'lnstitut européen du développement humain (IEDH).
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moyens financiers et a la simplification des démarches administratives ('un des objectifs de la feuille de
route de Marléne Schiappa, alors secrétaire d’Etat en charge de la vie associative - en lien avec l'agenda
et la médiatisation de la dynamique existante et prise en compte par le ministére en charge de la vie
associative depuis le rapport d'Yves Blein de 2014%%). A quelques exceptions prés, le monde universitaire
s'est peu intéressé a la question du support et du soutien au monde associatif. La partie suivante, sans
chercher 'exhaustivité, propose une compilation des quelques travaux ayant frontalement ou presque
etudié cet objet.

Une littérature académique (presque) inexistante

Les retours concernant la littérature professionnelle ont été beaucoup plus importants que ceux portant
sur la littérature academique®. Seuls quelques travaux embrassent frontalement l'objet traite. Du céte
des politiques publiques, Simon Cottin-Marx, dans son travail doctoral (2017) et les différents articles qui
en découlent, montre qu'au travers de ses politiques d'accompagnement et de leurs évolutions, [ Etat
encourage le développement économique - marchand - des associations et les emplois qu'elles portent
plutét que de soutenir leur projet initial ou leur role sociopolitique. Dans l'article « Accompagner les
associations » (Angot et Cottin-Marx, 2015), les auteurs soulignent qu'il existe un déclin des dispositifs
d'accompagnement orientés vers le soutien au projet général des associations et a 'émancipation de
leurs membres et/ou publics bénéficiaires avec notamment le réle important des conseillers
d'éducation populaire et de jeunesse que les auteurs nomment « les fonctionnaires militants ». Le corps
des CEPJ est en effet créé en 1985 appuye par l'Institut national d'éducation populaire (INEP) de Marly-
le-Roi, qui devient le lieu de la préparation et de la programmation des épreuves du concours et
accompagne les politiques deployées par le ministére du temps libre aupres de la vie associative. Les
conseillers ont pour pratique de « faire avec » le monde associatif plutét que de « faire faire ». Mais avec
les années 2000 et la modernisation de l'action publique (RGPP), le nombre de CEPJ décroit. Ils étaient
plus d'un millier au début des années 2000 et ne sont aujourd'hui que quelques centaines (ibid.). Leurs
missions ont egalement été modifiées. « Les agents se trouvent de plus en plus obligés de prioriser leur
action autour des missions “régaliennes’ de ['Etat : contréle des associations et des agréments qu'ils leur
délivrent, taches administratives, etc. Ils se consacrent de fait moins a laction de terrain, a
l'accompagnement et a la formation du monde associatif. » (Ibid.). Par ailleurs - et nous le rajoutons -
leurs missions sont de plus en plus eclatées relativement a l'élargissement de leurs activités, notamment
autour des politiques de jeunesse et plus récemment avec le service national universel. A cété de cela,
les chercheurs remarquent que le secteur associatif devient a partir des années 1980 «le cadre
privilégié » de la politique d'insertion professionnelle de Etat avec le programme « Nouveaux services
- emplois jeunes», dans un premier temps, puis, en 2002, avec la naissance du dispositif local
d'accompagnement. Par le biais de ce dispositif, une dotation est accordée a une organisation privée
extérieure afin qu'elle réalise un diagnostic de la structure associative. Selon les conclusions de ce
diagnostic, un cabinet extérieur intervient pour aider a la résolution des problémes de l'association,
notamment afin de « consolider » les modeles économiques ou encore de travailler a la « pérennisation

26 www.vie-publique fr/sites/default/files/rapport/pdf/144000663.pdf

27 Nous avons cherché a étoffer notre connaissance de la littérature académique existante concernant le soutien et l'accompa-
gnement a la vie associative en France. Pour ce faire, nous avons réaliseé plusieurs recherches par mots clefs sur des moteurs de
recherche spécialises : cairn.fr, these.fr, érudit.org. Nous avons par ailleurs effectué une requéte aupres du centre de ressources
de l'INJEP via le catalogue de ressources documentaires Téléemaque et linterface e-collection. Les mots clefs mobilisés ont éte :
« soutien », « appui », « accompagnement », « professionnalisation » et « services aux associations ».
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des emplois ». Ainsi « contrairement aux dispositifs d'Etat dépendant du ministére chargé de la vie
associative, le DLA apparait comme relativement riche, ou du moins mieux doté ». Les missions des CEPJ
sont davantage orientées vers les missions régaliennes de controle ou de suivi des politiques publiques,
que dans l'accompagnement du projet associationniste fondateur de l'éducation populaire ayant pour
but la transformation sociale, la libre initiative ou l'émancipation des acteurs. C'est le volet économique
ou en tout cas la capacité des associations a participer a la résorption du chdmage qui prime au moyen
de nouveaux dispositifs comme le DLA, voire le volontariat en service civique (Ihaddadene, 2018). Dans
un autre travail, il est montré combien lEtat procéde & une forme de «gouvernement par
'accompagnement » au travers du DLA (Cottin-Marx, 2019).

Contrairement a de nombreux dispositifs présentées supra et pris en charge directement par le ministére
en charge de la vie associative (CEPJ, FDVA par exemple), on assisterait dans les politiques
d'accompagnement a la vie associative a une forme de privatisation des missions publiques (Hély et
Moulevrier, 2013), ou la politique publique est deléguée a des acteurs privés (lucratifs ou non lucratifs).
Les charges de missions DLA ne sont ainsi plus des fonctionnaires, et la sécurité associée a leur poste
(en majorité des CDD) a disparu avec en sus des salaires souvent plus faibles. « Cela permet a lEtat de
faire l'economie de quelques fonctionnaires et d'avoir davantage de flexibilite et la possibilite d'arréter
du jour au lendemain son activité sans payer d'éventuels frais de licenciement ou de formation des
fonctionnaires : les risques sont externalisés. » (Angot et Cottin-Marx. 2015). Pour autant, l'Etat conserve
son role de pilote et de stratege (Bezes, 2009), et s'il s'agit souvent d'associations accompagnant les
associations, les grands axes de la politique publique sont bien respectés. La professionnalisation
gestionnaire des associations est particulierement appuyée, le développement de l'emploi se fait. Dans
le cas d'une association culturelle suivie par le chercheur, « 'accompagnement a entrainé un “déclic”,
une prise de conscience de 'aspect economique et marchand de leur structure ».

Dans cette méme lignée, Florence lhaddadéne montre dans sa thése (2018) qu'un méme processus
d'externalisation de la politique de soutien a la vie associative existe dans le cas de la mise en place et
du suivi du dispositif du volontariat en service civique par la Ligue de l'enseignement qui est devenue
l'un des opérateurs principaux de cette action publique. Nous considérons le dispositif de service civique
comme une politique de soutien a la vie associative méme si cela n'est pas présenté comme un objectif
par le groupe d'intérét public (GIP) qui l'organise (ibid., p. 179). Le service civique nait par la loi n°2010-241
du 10 mars 2010. A la différence du bénévolat qui se veut gratuit et désintéressé, le service civique est
indemnisé. Aucun contrat de travail ne relie le volontaire a l'association. Le service civique ne doit pas
remplacer un salarié, ni étre essentiel au fonctionnement de la structure d'accueil. Le recrutement en
principe ne doit pas étre base sur la compétence du futur volontaire. L'Agence du service civique,
organisatrice du dispositif, est placée sous la tutelle du ministere de l'education nationale et de la
jeunesse. Les futures structures d'accueil ou structures agréees intermediaires demandent un agrement
a l'agence. La Ligue de l'enseignement met par exemple prés de 80 % des volontaires accueillis a
disposition de son réseau d'adhérents (en cela, le dispositif est a la fois un soutien réalisé par 'Etat et par
le centre confédéral a l'égard de ses membres).

Le dispositif poursuit plusieurs objectifs : soutenir 'employabilité des jeunes tout en valorisant une
culture de l'engagement et du volontariat (Ihaddadéne, 2022) et soutenir le monde associatif autrement,
en renforgant ses ressources humaines a faible colt. Dans le cas de la Ligue de l'enseignement, c'est
particuliérement vrai, car « le soutien que Lui assure ['Etat ne passe plus par le “prét” d'une main-d'ceuvre
gratuite, mais plutot par des politiques d'incitation a 'engagement associatif qui permettent a la Ligue
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de l'enseignement de bénéficier d'une main-d'ceuvre peu colteuse » (Ihaddadene, 2018, p. 468). Ensuite,
dans ce dispositif, « le colt du travail, une fois délégué aux associations, diminue largement et évite a
I'Etat de financer des travailleurs publics, plus colteux que ces travailleurs et travailleuses du secteur
prive, précaires, car designé-e:'s comme faiblement professionnalisé-e's, volontaires ou bénévoles » (ibid.,
p. 470). Le dispositif lui assure la pérennisation de son activité en renforcant également son aura dans
l'opinion publique, au sein du monde associatif et plus généralement sur le marche.

Du coté du soutien aux associations par les tétes de réseau ou grandes associations organisées en
réseau, le travail doctoral de Clément Gérome (2017) est intéressant. Ce dernier décrit lintervention de
IEtat - en dépit de sa forte institutionnalisation et de la tutelle du ministére de lemploi exercée depuis les
annees 1990 - dans la structuration du champ de l'insertion par l'activité économique (IAE ; dans sa diversite
avec les entreprises d'insertion [Ell, les associations intermediaires [All, les ateliers et chantiers d'insertion
[ACI)) comme plutot limitée. Les fedérations dans ce champ « parviennent a imposer leur particularisme »
en mobilisant des expertises specialisees qui empéchent l'unification du secteur souhaitée par l'autorite
publique. Pour autant, la capacité des fédérations a participer a Lorientation de la politique d'IAE de IEtat
est faible, tout comme l'organisation d'un contrepouvoir, car « cette position s'oppose a leur culture de la
cogestion et de la participation » (ibid., p. 350). S'opposer aux politiques menées c'est également prendre
le risque de perdre la reconnaissance par L'Etat de L'organisation et de son expertise. Mais pour notre objet,
les résultats les plus pertinents concernent laccompagnement par les fédérations a la professionnalisation
et au developpement des pratiques professionnelles. L'auteur souligne les conséquences limitées des
outils de professionnalisation proposes par les fédérations a leurs membres ; en atteste notamment le
faible nombre d'adhérents qui en auraient profité. Clement Gérome l'explique par plusieurs facteurs : tout
d'abord une dépendance du développement de ces outils (et de leur pérennité) aux financements de [ Etat
qui poursuit une politique de court terme et dont les critéres de financement se modifient a un rythme trés
rapide. Ensuite, une superposition des outils distincts d'accompagnement qui, lorsqu'ils ceuvrent sur des
structures adhérentes similaires et ont les mémes enjeux, entrent en concurrence?. Le chercheur montre
également comment laction de LEtat, au travers des nouveaux dispositifs d'accompagnement visant & la
professionnalisation du secteur, comme le DLA, peut affaiblir le role d'accompagnateur des fedérations
d'insertion par l'activité économique (dont le but premier est de permettre a des personnes au chémage
ou sans activité de retrouver un emploi), et plus généralement leur role fédéral auprés de leurs membres.
Toutefois, leur réle d'accompagnateur reste primordial dans laction de «traduction» ou de
« transcodage ». Elles assurent la passation des messages et des savoirs entre leurs membres et Etat :
« les savoirs d'Etat qu'elles opérationnalisent ; les savoirs des professionnels de l'insertion & partir desquels
elles élaborent des revendications qui participent a la construction des problemes sociaux comme le
chémage » (ibid., p. 352).

Dans le secteur de la solidarité, le travail de thése de Céline Marival (2011a) rend compte de glissements
dans les types de régulations exerceées des pouvoirs publics vers le secteur associatif de la solidarite, en
passant d'une regulation tutélaire a une régulation concurrentielle ou quasi marchande, ou encore une
hybridation de l'une et de l'autre. L'autrice pointe notamment « une réduction des espaces d'autonomie
et de liberté pour les associations ». En dépit de ces évolutions défavorables aux interactions entre les
pouvoirs publics et les associations, elle montre que cette réduction dépend des caractéristiques

28 Mais cette mise en concurrence disparait lorsqu'il s'agit de s'opposer a I'Etat dans ses pratiques d'évaluation (et d'en proposer
d'autres), comme ce fut le cas aupres de la delégation générale a 'emploi et a la formation professionnelle (DGEFP) (Gerome,
2017, p. 230) et méme si les effets de ces protestations restent faibles et marginaux.
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associatives et de leurs stratégies de participation politique (voir tableau 3). Elle dépeint des stratégies
concurrentielles mobilisées par les associations et souvent mises au service de la dimension politique
de leur projet. Ce résultat rappelle ceux de Maité Juan et Jean-Louis Laville (2019), établissant dés lors
que « stratégie concurrentielle et stratégie politique des associations ne peuvent étre pensees
separément » (Marival, 2011b). Un enseignement retrouve également au cours de cette enquéte et
evoque dans le chapitre 5.

TABLEAU 3. CARACTERISTIQUES DOMINANTES POUR CHAQUE TYPE
DE COMPORTEMENT STRATEGIQUE

Typ e,d": comportement Principales caractéristiques
stratégique
Type A (28 %*) * Pas de stratégies intentionnelles ou « passivité » & 'égard des
Associations autosuffisantes | stratégies
et routiniéres * Stabilité de lactivité et des financements: absence de stratégies
concurrentielles
e Faible ouverture vers I'extérieur
* Présence de ressources « stratégiques » internes (principalement
relationnelles)
Type B (22 %*) * Stratégies intentionnelles
Associations * Priorité aux stratégies politiques ou coopératives
« en veille » (axées sur la gouvernance interne et les réseaux)
ou coopérantes ¢ Forte ouverture vers l'extérieur
* Présence de ressources stratégiques internes (informationnelles
et relationnelles)
e Stabilité de l'activité
Type C (33 %*) * Stratégies intentionnelles politiques et concurrentielles
Associations volontaristes e Quverture et évolution de activité
et « hyperactives »
Type D (17 %*) * Stratégies intentionnelles
Associations techniciennes en | ¢ Priorité aux stratégies concurrentielles (en construction)
voie de consolidation ¢ Evolution de 'activité en cours

* Pourcentage des effectifs d associations parmi les 54 questionnaires.

Source : Marival, 2011b.

Ces travaux nous ont permis d'illustrer les carences de la littérature académique concernant l'action
publique dans le soutien et l'accompagnement a la vie associative, mais également les pistes et résultats
proposes par des travaux de référence sur le sujet et qu'il nous faut poursuivre au cours de notre travail.
Ayant spéecifiquement choisi une entrée sur la question du soutien a la vie associative au niveau national
appuyeée sur la sociologie de l'action publique (et associative), il a été nécessaire de proceder a des choix
methodologiques que nous présentons dans la partie suivante.

2. Les conditions d'acces et les difféerents terrains

Chronologie de louverture du terrain

Le projet methodologique initial avait pour objectif la mise en place dune enquéte qualitative menée
aupres des professionnels et des décideurs chargés au niveau national du soutien a la vie associative, et
ce par des entretiens semi-directifs, des analyses darchives et des ethnographies organisationnelles.
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Dans un deuxieme temps, une autre enquéte qualitative devait étre menée aupres de professionnels en
poste dans des instances déconcentrées territoriales et auprés de dirigeants dassociations et de
structures de léducation populaire des territoires concernes, avec une methodologie dinvestigation
similaire. Lors de cette réflexion initiale autour du design de la recherche, lampleur du terrain (et de lobjet
de recherche) navait pas été anticipée ; il a donc fallu le restreindre. Nous présentons ici de maniére
chronologique les modifications - liees a louverture du terrain et au contexte - apportées au cadre
methodologique de la recherche.

Nous avons choisi de nous focaliser sur les acteurs actifs au niveau national. Aussi, afin de ne pas mettre
de céte limplication des associations elles-mémes (tétes de réseau, confédérations, acteurs associatifs
en charge de laccompagnement ou acteurs prives), lenquéte nationale a été étendue a tous les
professionnels et décideurs qui contribuent directement ou indirectement a laction publique visant le
soutien au monde associatif. Au début de lannée 2019, les premiers contacts ont été pris avec les tétes
de réseau, sectorielles ou non, ainsi quavec de tres nombreux bureaux ministériels. La volonté initiale
était ainsi de pouvoir appréhender dun méme tenant les bureaux ministériels dun champ en particulier
(par exemple la solidarité internationale) et les tétes de réseau du champ ou les acteurs de
laccompagnement qui sy sont développés.

e Les entretiens semi-directifs avec les acteurs associatifs ou acteurs de laccompagnement ont
ete particulierement aisés a mettre en place. Au total, dix-neuf tétes de réseau ou associations
dampleur nationale ont été interrogées ainsi que cing acteurs de laccompagnement prives
(sous statut associatif ou ESUS). Quinze associations ont été interrogées entre mars 2019 et mars
2020 tout comme les quatre acteurs de laccompagnement (ou think tanks). Quatre associations
ont ensuite ete rencontrées entre mai et novembre 2021 ainsi qu'un acteur en charge du soutien
au secteur. Quatre associations nont pas donné suite a nos sollicitations (sante, sport, agriculture,
protection de lenfance).

e Les entretiens semi-directifs avec les bureaux, services ou déelégations au sein de ministeres ou
organismes d'’Etat ont été plus délicats & mettre en place. Ainsi, certains bureaux ou services
ministeériels n'ont jamais répondu a nos demandes malgre de multiples relances. Ce fut le cas
de certaines divisions au sein du ministére de lagriculture, du ministére de la santé, du ministére
de léducation nationale (avant fusion avec la jeunesse et la vie associative en janvier 2021), du
ministére de la justice ou encore de la Caisse des déepodts et consignations/Banque des terri-
toires. Parfois, nous pouvions acceder a lun des bureaux d'un ministere sans qu'un autre donne
laccord pour nous rencontrer (ministere de la santé ou ministére de la défense par exemple).
Pour le ministere des Outre-mer, il nexiste pas dentretien semi-directif, mais une conversation
télephonique informelle. Aprés cing relances et deux tentatives téeléphoniques ou lorsque la
prise de contact dépassait six mois dattente, nous abandonnions la possibilité d'une ouverture
de terrain. Finalement, quinze bureaux, services ou divisions en ministére ou dans un organisme
d'Etat ont été interrogés ainsi quune personnalité politique issue dun secrétariat d'Etat (qui a
depuis été restructuré et modifié dans sa forme, ses affiliations et son appellation). Enfin, trois
personnes qualifiees pour leur expérience dans de la coordination interministérielle autour de
la vie associative et en proximité avec ladministration centrale jeunesse et sports ont été inter-
rogees pour enrichir la portée sociohistorique de lenquéte. Seize entretiens se sont déroulés
entre mars 2019 et mars 2020. Deux entretiens ont éte réalisés entre septembre 2021 et mai 2022,

Le terrain a été interrompu pendant toute la durée de la crise sanitaire, cest-a-dire de la mi-mars 2020
jusguen mai 2021, date de fin du dernier confinement. En effet, a la fin du premier confinement (juin 2020),
nous avons tenté de rouvrir les terrains et dorganiser de nouveaux entretiens semi-directifs, mais les
acteurs, associatifs ou publics, happés par les urgences et problématiques liees au contexte, ont décline
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toutes nos demandes. Lenquéte de terrain sest donc deroulée sur deux phases entre mars 2019 et mai
2022 et a été interrompue pendant prés de quatorze mois.

Les entretiens, a lexception de la conversation informelle avec la direction générale des outre-mer, sous-
direction des politiques publiques, et lentretien formel pris directement en note avec la délégation
geénérale a lemploi et a la formation professionnelle (DGEFP) du ministére du travail ont été enregistrés
et ont fait lobjet d'une retranscription intégrale.

Présentation du terrain et des organisations ou personnes
enquétées

A la fois dans les associations et dans les bureaux, nous avons tenté dinterroger la personne en charge
ou en responsabilité du soutien a la vie associative. Nous nous focalisons sur la description
organisationnelle des bureaux, ou services publics. En ce sens, les personnes interrogees sont anonymes
et leurs caractéristiques sociales peu integrées a lanalyse. Lacteur enquéte est donc supposé étre un
représentant typique de linstitution dont il est membre??, Nous présentons lensemble des acteurs
publics qui ont été interrogés dans le cadre de cette enquéte dans le tableau 4.

TABLEAU 4. LES ACTEURS PUBLICS INTERROGES DANS LE CADRE DE LENQUETE

Champ des politiques Bureaux, services, divisions publiques Tétes de réseau
publiques ou acteurs ou acteurs de
généralistes l'accompagnement
privés
Solidarité internationale Ministere des affaires etrangeres et de l'Europe - Coordination Sud
Direction générale de la mondialisation, délégation pour la | La Guilde du Rail
coopeération et les relations avec la sociéte civile et Comité frangais pour la
Agence frangaise de développement - Département des solidarite internationale
partenariats - Division des organisations de la sociéte
civile
Justice / Citoyens et Justice
Education nationale Ligue de l'enseignement
Fédération des maisons des
lycéens
Vie associative, éducation DJEPVA - Bureau du développement de la vie associative | Animafac
populaire CEMEA
MRJC
Peuple et Culture
Culture Ministere de la culture- Bureau des pratiques et de Coordination des fédeérations
'éducation artistique et culturelle - direction de la et associations de culture et
creation artistique de communication
Sante Ministere des solidarités et de la santé - direction France Assos santé
generale de la santé - division droits des usagers, affaires
juridiques et éthiques - Commission nationale d'agrement
Transition Ministére de la transition écologique et solidaire France Nature
ecologique/environnement Secrétariat général - bureau des associations Environnement
Union nationale des CPIE

29 Ce point est discuté dans la section « limites » de 'enquéte.
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Champ des politiques Bureaux, services, divisions publiques Tétes de réseau
publiques ou acteurs ou acteurs de
généralistes l'accompagnement
privés
Solidarité, action sociale, égalité | Ministére de lintérieur - sous-direction de l'accueil des Fedération des centres
des territoires etrangers sociaux et socioculturels de
Direction des politiques familiales et sociales, pole France

logement et vie sociale - pole vie associative a la Caisse
nationale des allocations familiales

Commissariat général a 'égalité des territoires (CGET),
direction de la ville, le bureau du soutien a la vie
associative, de la jeunesse, des sports, de la médiation
sociale et de la participation des habitants (ex-ANCT)

Défense/sport Ministére des armeées - Bureau de l'action pédagogique et | Fedération des clubs de la
de linformation memorielle, direction des patrimoines, de | défense

la mémoire et des archives, secrétariat général pour
l'administration,

Tourisme Union nationale des associations de tourisme et de plein
air
Religion Ministére de lintérieur - bureau central des cultes
Travail, insertion Mission de l'insertion professionnelle Avise

Sous-direction des parcours d'accés a l'lemploi Délégation | France Active
géenerale a l'emploi et a la formation professionnelle -
ministére du travail, du plein emploi et de l'insertion

Economie Péle « Associations », Bureau SJCF-3C Régime fiscal des France Active
organismes sans but lucratif, DGFIP, ministere de
l'économie, des finances et de la souveraineté industrielle
et numeérique

Securité, prévention Ministére de lintérieur - Délégation a la sécurité routiére -
Bureau des politiques et de l'action locale

Généraliste Services deconcentrés (DDVA et DRVA), Hello Asso
Personnalités qualifiees Avise
Chantal Bruneau, ex-secrétaire genérale du HCVA, RNMA
Edith Arnoult-Brill, ex-secrétaire générale de la Fédération | Mouvement associatif
unie des auberges de jeunesse (FUAJ) et ex-présidente Fonda

de la Fédération internationale des auberges de jeunesse
« Hostelling International », ex-presidente FONJEP et
CNVA, ex-membre CESE pour le groupe association,
Jean-Marie Cabanas, CTPS DRJSCS Nouvelle-Aquitaine

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024

Note : les champs sont précisés de maniéere indicative, car de nombreuses associations émargent auprés de plusieurs minis-
téres/organismes d'Etat.

Une méthode qualitative inductive par entretiens semi-directifs
informatifs/narratifs et un recueil documentaire

Si nous avons cherché a avoir un corpus d'organismes étatiques et de tétes de réseau robuste et le plus
complet possible, il n'avait pas vocation a étre représentatif du phénoméne étudié. L'approche
qualitative inductive était pertinente en ce qu'elle permettait d'appréhender une realité sociale complexe
qui était jusqu'alors peu étudiée par la littérature académique. Car le soutien a la vie associative compris
comme un segment de l'action publique n'apparait pas comme structurellement important pour les
sciences politiques classiques. Le choix de la méthode par entretiens semi-directifs a été dicté par les
difficultés des acteurs, notamment étatiques, a dégager du temps pour ladite recherche ainsi qu'a
« ouvrir leurs portes » a des chercheurs. Nous les avons toutefois fortement enjoints a nous accueillir
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physiquement dans leurs locaux, nous permettant alors de cerner l'organisation des services et/ou leur
eventuelle proximité avec le monde associatif par leur accessibilité. Toutefois, cing entretiens ont éte
réalises a distance (télephone ou visioconférence), et ce a la demande des enquétés. La méthode par
entretien constitue pour nous un outil d'exploration d'un sujet nouveau utile pour recueillir et synthétiser
des informations, mais egalement pour donner naissance a des catégories d'analyse utiles pour la
recherche dans le futur (Kaufmann, 1996).

Chaque entretien a éte doublé d'un recueil documentaire permettant l'analyse rétrospective du discours
et de l'interaction en situation d'entretien. La plupart de ces documents ont éte fournis par les enquétes
eux-mémes a la suite de l'échange (rapports d'activité, doctrines de financement, appels a projets,
appels a manifestations d'intérét, supports de communication, etc.). Nous avons également mobilisé des
sources publiques disponibles en ligne sur les sites Internet des ministéres ou des associations. Ce
recueil documentaire permettait egalement la vérification des données recueillies en entretien,
notamment de nature financiére ou juridique, méme s'il est connu en sociologie des organisations qu'un
acteur occupant une position donnée n'est pas en mesure de pouvoir fournir toutes les informations de
son institution, mais seulement celles nécessaires a son positionnement et a sa fonction#*. Lorsque le
recueil documentaire a éte juge insuffisant, les enquétes ont été invités a relire et a vérifier les eéléments
les concernant pour s'assurer de leur solidité.

Nous avons également bénéficie du travail de recueil et de la synthése realisee par Chantal Bruneau,
ex-secrétaire genérale du HCVA, au cours de son expérience professionnelle. Elle est co-auteur du
chapitre 2, dédié notamment a l'histoire de la coordination interministérielle autour de la vie associative
assurée par le ministere en charge de la jeunesse et sports.

Présentation des guides d'entretien

Le guide d'entretien semi-directif a été orienté autour de questionnements sur :

- l'organisation de la structure interrogee c'est-a-dire activités, actions, objectifs, ancrage geographique,
financement-budget, inscription dans les réseaux, rapport au territoire et modalités des structurations
pour les tétes de réseau et associations, et pour les bureaux ou services publics, la présentation du
service et son role dans la direction ou le ministére, ses budgets, missions et dispositifs, ses relations
partenariales avec le mouvement associatif et ses principaux partenaires ;

- la construction des processus ou dispositifs de soutien, autrement dit autour de la description de
l'existant : le type de soutien et son organisation, la durée, ses meécanismes, les critéres et la cible de ce
soutien, la description du « parcours » d'une association soutenue, et enfin les caractéristiques et la
formation des « accompagnateurs » de ces associations ;

- la vision sur le soutien au monde associatif en général du point de vue de l'acteur ;

- la production de connaissance, les modalités d'évaluation/reddition de compte du secteur, et les
instances de discussions avec les associations ou avec les membres du réseau ;

- les perspectives d'évolution du soutien et/ou les recommandations a faire aux acteurs concernés dans
le champ et hors du champ.

3% Nous faisons référence a l'analyse stratégique des organisations (plus particuliérement Simon, 1965).
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Le guide d'entretien était volontairement large pour ne pas orienter la discussion et le cadrage donné « a
ce que pourrait étre le soutien » au monde associatif. Des éléments comme la partie production de
connaissance ont été ajoutés aprés les premiers entretiens.

Mise a plat thematique, typologies construites et études de cas

Le corpus a ete etudié au moyen de 'analyse de contenu thématique apres retranscription intégrale des
entretiens et traitement par le tableur Excel au moyen d'une grille d'analyse (themes et sous-thémes ;
enrichie au regard des themes abordés au cours de l'entretien). Afin de rendre compte de la complexité
propre au champ de l'action publique, et ce dans le cadre d'une etude exploratoire, nous avons mobilisé
deux outils centraux dans notre travail : la typologie et l'étude de cas.

La typologie a vocation a simplifier le réel a partir de la construction de catégories. Ces derniéres sont
construites en croisant pour chacun des cas du corpus les caractéristiques du soutien, en sélectionnant
les données redondantes et en les reliant par leurs plus grands dénominateurs communs (selon le mode
de categorisation des « conditions nécessaires et suffisantes » (Kleiber, 1990). Afin de construire ces
catégories, empiriquement rattachées a des cas, nous les avons volontairement extraites des contextes
d'action politique spécifiques. Ainsi, ces categories permettent de mettre en évidence les principes de
fonctionnement du soutien a la vie associative comme « référentiel » sans que l'on puisse y apprendre
le mode de gestion particulier de telle ou telle unité. En d'autres termes, la typologie est avant tout un
postulat theorique issu de l'observation empirique et qui permet la comparaison par contraste,
notamment pour des recherches futures (Ringer, 1997).

Dans notre approche, le cas est le procedé miroir de la construction par type, puisqu'il en constitue le
prolongement. Le cas apparait comme le moyen de renforcer le postulat théorique émis dans la typologie :
il s'agit ici d'un usage illustratif. Mais il a également vocation a décrire et a présenter une analyse in itinere
permettant de lier différentes variables, d'explorer leurs relations au cours de l'exercice descriptif (et
narratif) en écho a la théorisation ancrée (Becker, 2005). Nous considérons donc 'étude de cas comme une
analyse descriptive de données a priori non structurées, issues d'un recueil de données empiriques mélant
preuves quantitatives et qualitatives, ce qui permet de « saisir les cas dans leur unicité » (« capture cases in
their uniqueness », Hammersley et Gomm, Foster, 2000, p.3) Un cas a vocation a redéployer la
categorisation en lillustrant, mais surtout en permettant de le resituer dans un environnement historique,
institutionnel et politique particulier. La présentation de l'étude de cas doit étre accessible et non
rébarbative pour le lecteur (Pettigrew, 1999), mais mobiliser des précisions suffisamment documentées
pour ne pas refaire le travail d'essentialisation des typologies. Nous avons aussi cherché, via le travail
d'entretien et le recueil documentaire, a obtenir des données précises concernant l'évolution (récente) de
la structure administrative, le budget de fonctionnement, le budget redistributif, le champ de compétences
dans le soutien, les partenaires principaux, les relations avec les autres ministéres ou organismes d'Etat, la
stratégie d'affichage réalisée autour du soutien a la vie associative. A partir de ces données, nous avons pu
rediger des récits de cas, cohérents et relativement précis.
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3. Rapport au terrain, limites et biais de lenquéte

Posture institutionnelle ou posture de recherche

Si l'entretien avait été envisagé comme une rencontre avec un seul individu, cette condition a bien
souvent été transformée par les enquétés issus des differents bureaux ministériels : en effet, s'il était
prévu de ne rencontrer qu'un seul chef de bureau, il était frequent de se retrouver avec deux ou trois
personnes en sus, elles aussi membres de l'‘équipe concernée par les liens avec la vie associative ou
encore le chef et l'un de ses charges de mission plus ou moins spécialiste de la question. Nous
interpretons cette situation de plusieurs maniéres :

- le passage au collectif rend compte de la volonte de transmettre des informations/données les plus
completes et robustes possible. La surveillance par les pairs ou la hiérarchie rend ainsi peu probable la
survenue d'une erreur. Cela pouvait constituer pour l'enquéte un atout surtout avec un modus operandi
basée principalement sur l'entretien semi-directif individuel ;

- il permet également de mettre en évidence une unité culturelle et professionnelle (Renault-Tinacci,
2014) dans laquelle il n'y a pas de discours ni de valeur, dissident.

- il méle l'expertise (celle d'un chargé de mission par exemple) et la vision politique et stratégique d'un
individu ayant un réle d'encadrement hiérarchique (et ce faisant, il permet le controle du supérieur
hiérarchique sur son subordonné). Souvent, c'est d'ailleurs le supérieur hiérarchique qui guide l'échange
ou les reponses en demandant a son subordonné de compléter ou d'apporter des precisions.

- il instaure également un rapport de force avec l'enquéteur. En ce sens « la formation d'un tel groupe
inverse aussi la domination symbolique qu'on peut habituellement préter au chercheur, l'union faisant
communément la force » (Ibid.). C'est le protocole du collectif qui s'impose par-dela le protocole de
l'enquéte.

L'entretien est particulierement délicat a conduire dans cette situation, qui affecte lhomogénéite et la
cohérence de la méthode d'investigation, mais qui peut aussi constituer un atout du point de vue de la
qualité des matériaux collectés, mais également « mettre en scéne » les rouages de la micro-
organisation interrogée, via les interactions, l'observation du poids hiérarchique, de la place de la
délibération au sein des équipes, etc. Cette transformation montre egalement la diversité ou la non-
diversité des profils présents au sein d'une equipe.

Un autre phénomeéne a été observé au cours des entretiens semi-directifs, notamment avec de hauts
fonctionnaires (ou assimilés) : le recueil d'un discours déja construit, rationalise, s'apparentant a de la
« langue de bois » comme cela a pu étre souligné dans la littérature sur la conduite d'entretien dans
l'analyse des politiques publiques (Bongrand et Laborier, 2005). Le rapport avec l'enquéteur se trouve
encore une fois renverse : lenquété maitrise « une ligne de conduite liée a la fagade publique » (Ibid.,,
2005), met en scéne de maniere marquee les différences de niveau hiérarchique au sein de
'administration centrale (hauts fonctionnaires versus chargés de recherche) et la différence de réles
institutionnels. Le cadrage temporel de lentretien (« je n'ai que 45 minutes a vous consacrer »), tout
comme le processus de contrdle a l'entrée dans les locaux (accompagnement de l'entrée du ministere
jusgu'a la salle de l'entretien par l'enquété et protocole identique pour le retour, pas de badge a
disposition qui aurait pu assurer la « liberté » de l'enquéteur dans les locaux), renforce le sentiment d'une
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position inférieure pour l'enquéteur déja bien illustrée dans la littérature sur la conduite d'entretien de la
sociologie des élites (Pinson et Sala Pala, 2007). La direction de l'entretien est ainsi donnée par l'enquété
lui-méme : « Juste pour terminer le tableau, et aprés je répondrai a vos questions, je parle un peu dans
le désordre, mais vous me direz si ce n'est pas clair, je préciserai aprés.» Et il explicite ce qui lui
semblerait devoir étre au coeur d'une recherche sur ce theme : «C'est un groupe d'experts, de
consultants qui se sont structures sous une forme associative, mais les employés sont les seuls membres
de l'association et réciproquement. On est un peu loin de ce qui nous intéresse, a savoir la vie associative
et le soutien a la vie associative. »

Certaines pratiques ont pu étre mises en place pour contourner ou tout du moins alléger cette position
d'infériorité et ce recueil de discours steréotypiques entraines par l'entretien avec des acteurs en position
« dominante » : nous nous sommes ainsi parfois presentés ensemble a un entretien renforgant alors
limage « d'experts » travaillant sur ce champ, ou alors nous avons commencé par interroger les
dirigeants ou supérieurs hiérarchiques avant de rencontrer leurs subordonnés (Arksey et Knight, 1999,
p. 122-125). Les entretiens avec les personnes hiérarchiquement inférieures étaient ainsi souvent bien
plus longs et beaucoup moins « lisses ». Ainsi, ils faisaient plus largement apparaitre les tensions existant
au sein des organisations, mais également entre organisations publiques et associatives. Complétés par
le retour et l'appréhension de la vision des partenaires associatifs, les entretiens « langue de bois »
devenaient pertinents pour l'objet de l'enquéte.

Une enquéte exploratoire dans ses imperfections

Comme pour toute recherche, ce travail est a considérer avec les limites qui sont les siennes et que nous
souhaitons objectiver. L'une des premiéres limites est relative a la temporalité de l'enquéte et du double
terrain qui la constitue (2019-2020 et 2021-2022). Ainsi, le travail analytique et la construction des
typologies agregent des discours et des évolutions qui n'ont pas pour inscription le méme contexte
social et politique général. Ainsi, la crise sanitaire, la fragilisation des associations qui lui fait suite et la
mise en place des différents fonds et mesure d'aide (fonds de solidarité, UrgencESS, circulaire
n° 6166/GP du Premier ministre du 6 mai 2020 relative a la sécurisation des subventions aux
associations®) sont évidemment absentes des entretiens réalisés lors de la premiére phase. Si dans
certains cas, cet état de fait nous a permis d'avoir acces a une forme d'analyse longitudinale, dans la
plupart des situations, il a pu rendre difficile la comparaison. C'est en ce sens que l'étude des cas que
nous mobilisons est pertinente pour dépasser cette limite.

La limite suivante tient a la méthode d'investigation principale de l'étude, concentrée sur l'entretien semi-
directif. Si l'entretien « reste un instrument a la fois économique, rapide et riche pour se donner une
premiere vision d'ensemble sur un champ d'action donné?* », il peut aussi, s'il est le principal modus
operandi de linvestigation, étre reducteur. Plusieurs biais peuvent ainsi étre releves : comme présente
supra, nous avons considére que l'acteur enquété (a l'exception des entretiens collectifs improvisés) est
le représentant « typique » de linstitution a laquelle il appartient. Le biais lié a la rationalité limitée (Simon,
1965) présumee des acteurs apparaitici : les acteurs ne percoivent leurs missions et leurs institutions que
de maniére sequentielle et parcellaire sur la base de leurs visions, fonctions et compétences

3 https.//www.legifrance.gouv.fr/circulaire/id/44976

32 Friedberg E., 1999, « L'entretien dans l'approche organisationnelle de l'action collective : le cas des universités et des politiques
culturelles municipales », in Cohen S. (dir)), L'art d'interviewer les dirigeants, Paris, Presses universitaires de France, p. 86.
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individuelles. Leur connaissance est ainsi limitée et incompléte tout comme le discours qu'ils vont
pouvoir tenir aux enquéteurs. Par ailleurs, en fonction du nombre d'années d'expérience realisées au sein
de linstitution, du degre de socialisation et d'acculturation organisationnelle, le regard sur le soutien a la
vie associative différe. Certains acteurs interroges pendant la seconde période de l'enquéte (2021-2022)
n'ont par exemple pas vecu la crise sanitaire et les efforts déployés (ou non) pour le secteur durant la
péeriode par leur institution. Il est ainsi délicat de recueillir des informations par ce seul moyen avec une
visée a minima comparative. Le recueil documentaire, s'il permet d'objectiver un certain nombre
d'informations et d'atténuer le biais de rationalité limitée, n'est pas souvent aussi exhaustif que souhaite.
L'autre biais lié a la technique d'investigation est rattache a la contradiction entre déontologie, faisabilité
du terrain et construction de linteraction, notamment dans la prise de contact avec l'acteur. Au regard
de la position institutionnelle que nous occupons, mais également pour faciliter la prise de contact avec
un terrain dont la mise en place s'avérait particulierement délicate, nous exposions tout de suite le sujet
de l'enquéte et notre focale sur le soutien a la vie associative au niveau national (tout en refusant de
transmettre au préalable les questions et le guide d'entretien comme cela nous a été tres souvent
demandé). Cette démarche a eu pour effet de confirmer nos interlocuteurs dans leur role de
« representant de linstitution, d'expert d'un probleme public » (Bongrand et Laborier, 2005), pouvant
ainsi favoriser le discours de « langue de bois » que nous avons eu plutot avec les hauts fonctionnaires
de L'Etat. La plupart des entretiens sont ainsi peu réflexifs ou peu critiques concernant le soutien réalisé
envers les associations par le service en question voire plus largement par IEtat. Pour déjouer cette
situation, nous debutions l'entretien par des eéchanges autour du parcours de vie et des « visions » de
nos enquétés sur notre objet et revenions a la fin de l'entretien sur cette méme vision sur le soutien au
monde associatif.

La derniéere limite relevée est relative a 'ampleur de la question de recherche. S'agissant d'une enquéte
exploratoire et d'une approche inductive, ce travail avait pour objectif de dresser un panorama de l'action
publique du soutien a la vie associative au niveau national. En ne ciblant pas de secteur en particulier, et
en recherchant l'exhaustivité (limitée par le terrain et le contexte), l'enquéte s'est privée d'un niveau de
précision utile a l'analyse et qui reste sommaire pour certains secteurs (prévention routiére par exemple).
Toutefois, l'objectivation des limites de ce travail de recherche n'a pas vocation a en diminuer la
pertinence. La recherche exploratoire présentée dans ce rapport permet de construire des premieres
catégories analytiques pour des travaux qui lui feraient suite : une premiere pierre pour l'édifice, en
somme !

Ce chapitre a présenté la méthodologie et le terrain choisis pour apprehender l'action publique dans le
soutien a la vie associative au niveau national. Il nous a permis d'exposer les techniques d'investigation
et les justifications contraintes relatives au choix de ces techniques. Nous relatons également les
difficultés rencontrées dans l'accés au terrain, le contexte qui a retardé notre calendrier et enfin les
imperfections de ce travail qu'il faudra déepasser dans le cadre de travaux futurs : le double terrain et les
problémes de comparabilite des cas, l'entretien semi-directif comme méthode principale et les biais
engendrés (biais de rationalité limitée, biais dans la contradiction autour de la prise de contact et de
l'interaction), la modicité de la portée historique et enfin la (grande) ambition de la question de recherche.
Une partie du chapitre est consacrée a un retour réflexif sur le rapport au terrain, notamment au regard
de la transformation de la situation d'entretien.
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Chapitre 2. Reconnaitre le fait associatif
(1980-2021) : une evolution au prisme des
mutations de UEtat

Avec la contribution de Chantal Bruneau, ancienne secrétaire générale du Haut Conseil & la vie associative (HCVA) et
Stéphanie Benamozig, adjointe au chef de bureau, responsable du développement de ['ESS dans les territoires,

ministére de léconomie, des finances et de la souveraineté industrielle et numérique

Parler des associations en France revient toujours a convoquer un double imaginaire de liberte et
dengagement. Cela renvoie aussi bien a la célébre loi de 1901 qua laffirmation progressive du monde
associatif comme « acteur de la société civile ». Or, il n'en a pas toujours été ainsi. Au debut des années
1970, on comptait un peu plus de 23 000 créations dassociation annuelles sans quiil y ait pour autant une
veéritable prise en compte ou reconnaissance du monde associatif. Le phénomene nétait pas vu comme
un tout et ne faisait pas véritablement lobjet d'une réflexion densemble du point de vue de [Etat. Mais
cela va changer au tournant des années 1970-1980 dans un contexte daffirmation des politiques de
jeunesse et des politiques culturelles. Le monde de léducation populaire se professionnalise et saffirme
progressivement comme un secteur de lanimation socioculturelle et sportive (Besse et Porte, 2021 ; Gillet
et Augustin, 1096) a méme doffrir des perspectives a une population jeune de plus en plus touchée par
la crise. Le monde de lenvironnement se définit a la fois comme participant aux politiques de
préservation et de conservation, et comme acteur contribuant a laménagement du territoire par
lécologie (Charvolin, 2003). Le monde culturel semploie a créer et a expérimenter tout en intégrant lenjeu
de la démocratisation culturelle (Bory, 2014 ; Krebs et Robatel, 2008). Mais une série dinitiatives et de
politiques sectorielles ne constitue pas une politique de soutien a la vie associative. Cest véritablement
le déploiement progressif des réflexions densemble sur la formation tout au long de la vie et sur le temps
libre (Dumazedier et Samuel, 1976) qui va constituer le socle intellectuel a partir duquel il sera possible
pour lEtat de penser le fait associatif comme un ensemble. Cela saccompagne dune conception plus
individuelle du rapport a lengagement associatif, vu comme le terreau des expéeriences collectives et le
levier d'un enrichissement des parcours professionnels.

1. Les prémices d'une reconnaissance du fait
associatif (1970-1985)

Dans un contexte de croissance mondiale ralentie a cause du choc pétrolier de 1973, de nouvelles
preoccupations vont voir le jour. Ainsi, le VII® Plan qui couvre les années 1976 a 1980 prévoit dans ses
orientations « lamélioration de la qualité de la vie ». Limportance de la vie locale et le développement
de la vie associative vont y figurer en bonne place. Son programme daction prioritaire (PAP) n° 16 a pour
titre : « Développer laction volontaire ». Au méme moment sont publiés plusieurs rapports mettant en
avant lutilité des associations et soulignant limportance de leur contribution a lorganisation de la vie
quotidienne. Le rapport de Simon Nora, publie en 1975, sur lamélioration de lhabitat ancien ou le rapport
d'Olivier Guichard intitulé « Vivre ensemble » sur le développement des responsabilités locales, paru en
1977 en attestent. Les acteurs sociaux et politiques interrogent les grands schémas de pensée en
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sappuyant sur les travaux dintellectuels qui invitent a prendre a compte les mutations du salariat
(Boltanski, 1982 ; Castel, 1999), les « nouveaux mouvements sociaux » (Touraine et Rosanvallon, 1982), les
formes de « syndicalisme au quotidien » (Castells, 1981) et les questions environnementales (Gorz, 1978).

En matiere de vie associative, la littérature grise souligne limportance prise par le monde associatif??
identifie comme un acteur a part entiere devant jouer un réle, notamment dans le champ de
lenvironnement et du cadre de vie. En 1976, un rapport sur « la participation des Francais a lamélioration
de leur cadre de vie » est confié a Pierre Delmon3 (président des houilleres du Nord et du Pas-de-Calais,
membre du Conseil économique et social). La lettre de saisine du Premier ministre précise : « Il sagira
pour ce groupe détudier les conditions dans lesquelles les usagers et les associations de défense ou de
sauvegarde pourraient étre associés plus étroitement a lélaboration des projets dont dépend leur
environnement et, en dépassant le stade de la consultation, pourraient aller jusqua participer a des
actions de service public. » Ce travail va permettre de formuler des recommandations sadressant a
lensemble des associations: mettre rapidement a létude un systeme de congé ou dautorisation
dabsence pour les dirigeants de certaines associations; assurer la formation des responsables
dassociation ; mettre a la disposition des associations des moyens techniques permettant une réelle
discussion de certains projets daménagement ; accroitre les pouvoirs des associations sans quelles
soient obligées de recourir a la reconnaissance d'utilité publique ; organiser dans chaque département la
mise en commun de matériels collectifs légers ; favoriser loctroi du régime postal préférentiel au profit
des associations ; inciter par la voie du régime des déductions fiscales les entreprises et les particuliers
a contribuer plus largement au financement des associations ; créer un fonds spécial pour faciliter laccés
des associations au marché bancaire ; réformer lenquéte publique. Entre 1976 et 1977, plusieurs textes,
lois et décrets sur la protection de la nature et de lenvironnement instituent lagrément de certaines
associations et leur participation a différents organismes de consultation dans le cadre des études
dimpact et des enquétes dutilitée publique. Ces dispositions confirment le début de la prise en compte
des associations dans leur role dincubateur permettant dencourager la participation des citoyens.

33 Circulaire du Premier ministre adressée aux membres du Gouvernement et aux préfets le 27 janvier 1975 portant sur les rapports
entre collectivités publiques et associations assurant des taches dintérét genéral. Le 25 février 1975, le président de la République
souligne, dans une lettre au Premier ministre, le role des associations dans lamélioration de la qualité de la vie.

34 Rapport Delmon rédigé dans le cadre du VIie Plan, janvier 1976 (non publié).
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ENCADRE 1. Le FONJEP

Les discussions qui président a la création de ce qui deviendra le FONJEP (Fonds de coopération de la jeunesse et
de I'éducation populaire) viennent souligner la nature des relations entre 'Etat et le monde associatif. Le secteur de
la jeunesse et de I'éducation populaire a cherché pendant des années a obtenir un soutien budgétaire structurel a
travers la création d'une « ligne budgétaire » dédiée aux associations du secteur. Mais devant le refus de Bercy, ce
dernier va structurer un projet qui prendra diverses appellations (« Caisse des cadres », « Fonds de péréquation »,
etc.) avant d'aboutir a une association de cogestion de fonds destinés a la vie associative (Tetard et al., 1996). La
naissance du FONJEP en 1964 vient illustrer des divergences d’appréciation tant du c6té des associations jeunesse
et éducation populaire (JEP) que de celui de 'Etat. Coté JEP, la fédération Léo Lagrange est favorable 4 la création
du FONJEP, car elle permet de diversifier les financements (Etat, municipalités, conseils généraux), alors que la
Fédération frangaise des maisons des jeunes et de la culture (FFMJC) s’y oppose, dénongant un risque de
dépendance aux édiles municipaux (Besse, 2014, p. 37). Cette opposition entre une vision décentralisatrice et une
vision jacobine constitue d'une certaine maniére les deux poles « stratégiques » dans I'attitude vis-a-vis de 'Etat. Elle
a son corollaire du coté de l'administration entre des initiatives visant & intégrer a I'Etat des pans entiers du
développement social et culturel et des positions davantage limitées aux fonctions régaliennes. Pérennisé a partir de
1966, le FONJEP souligne la reconnaissance « & distance » par I'Etat d'une importance grandissante prise par
certains secteurs associatifs.

Dans la lignée des réflexions engagées au niveau de LEtat en matiére de maitrise dune croissance
industrielle et urbaine incontrélée, le secrétaire d'Etat & laction sociale présente, en 1977, un rapport sur
la vie associative au cours d'un conseil des ministres. Des propositions se matérialisent au cours du
conseil des ministres du 4 janvier 1978 avec la présentation d'un projet de charte de la qualité de la vie
sintégrant dans une sorte de « plan quinquennal » appuyé sur une nouvelle délégation a la qualite de la
vie au sein du ministere de lenvironnement et du cadre de vie®. Le président Valéry Giscard d'Estaing
exprime le souhait que les associations deviennent « un rouage normal » de la démocratie et, dés mars
1980, clest la mission vie associative de la délégation a la qualité de la vie qui coordonne le travail autour
du développement de la vie associative avec des propositions discutées qui portent sur plusieurs aspects.

e Lesstatutsjuridiques : procédure de reconnaissance d'utilité publique - capacité de recevoir des
dons et legs - extension du droit de se constituer partie civile - modification du statut des
associations étrangeres.

e Les mesures fiscales : exonération automatique de droits de mutation a titre gratuit sur les dons
et les legs recus en faveur des associations reconnues d'utilité publique3®- suppressions ou
diminution des prélévements sur les revenus des associations -réductions dimp0ot a raison des
dons versés par les particuliers ou les entreprises - régime dabattement sur la taxe sur les
salaires.

e Autres mesures : correspondants des associations dans les préfectures et éventuellement les
sous-préefectures ; extension de la couverture des bénévoles contre les risques accidents du

35 Ce programme comporte trois séries de dispositions portant sur lamélioration du cadre de vie, la réduction des inégalités
écologiques et lencouragement a la participation.

36 Etendue aux associations simplement déclarées qui poursuivent un but exclusif d'assistance et de bienfaisance (loi n* 2020-
1721 du 29 décembre 2020 de finances pour 2021, art. 158)
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travail; locaux collectifs résidentiels ; financement des centres inter-associatifs ; crédits de
formation des bénévoles ; extension de la pratique des conventions de gestion passées avec les
associations ; adhésion du ministere de lenvironnement au FONJEP ; mesures pour susciter la
création ou le développement de fondations regionales; ouverture des locaux scolaires;
avances du Trésor aux associations; représentation des associations dans les instances
consultatives ; reunions departementales des associations du cadre de vie ; utilisation de la radio
et de la télévision ; detachement des fonctionnaires dans les associations ; financement des
innovations ; institution éventuelle d'un conseil national de la vie associative.

Silensemble de ces propositions n'est pas repris, la dynamique est enclenchée et on en retrouve lesprit
dans le travail confié au sénateur Marcel Rudloff en 1981.

« Les associations, ne serait-ce que par leur nombre et leur diversité, jouent un réle essentiel dans la vie de
notre pays puisquun Francais sur deux est membre dune association. La vie associative est de plus
etroitement liee au développement dactivités indispensables a la collectivite telles que les activités de
caractere social ou culturel, la pratique du sport, la sauvegarde du cadre de vie et lanimation de la vie
locale. »¥7

Ce travail aboutira a un renforcement des propositions en matiere juridique® et financiere® et permettra
de souligner lenjeu des instances de dialogue avec les pouvoirs publics et la nécessité de penser les
frontiéres et les relations entre « associations et sociétés commerciales ».

« En tout état de cause, il sagit dexpliciter, de renforcer et de préciser le caractére de gratuite de ladhésion a
une association sans toucher a la possibilite pour celle-ci de faire tous les actes susceptibles de lui procurer
les ressources nécessaires au développement de ses activités, »*°

Les propositions contenues dans ce pré-rapport traitent de nombreux sujets et nombre dentre elles
prefigurent des dispositions qui seront reprises, au moins pour partie, au cours des années suivantes.
Elles le seront dautant plus facilement que lopposition formule également a la fin des années 1970 des
propositions complémentaires. Une proposition de loi déposée a [Assemblée nationale le 20 decembre
1978 est présentée par Francois Mitterrand et un ensemble de députés socialistes. Ce texte, qui comporte
trente-deux articles, propose, en sus davantages nouveaux qui seraient accordés aux associations (accés
aux locaux scolaires, aux locaux collectifs residentiels, exonération de la taxe sur les salaires ou un régime
fiscal plus favorable pour les publications périodiques) de créer la reconnaissance d'utilité sociale. Celle-
ci se substituerait aux agrements existants et ouvrirait droit a des avantages supplémentaires pour les
associations qui en bénéficieraient, comme le congé cadre association, le statut de lélu social et lacces
a des aides venant des collectivités publiques tout en identifiant bien lintérét et les risques en germe
dans la contractualisation entre [Etat et les associations.

37 Lettre de saisine du Premier ministre adressée au sénateur Marcel Rudloff (janvier 1981).

S question de l'aménagement de la capacité juridique des associations, l'assouplissement du régime appliquée aux associa-
tions étrangeres.

39 Les moyens pour financer les associations par le public, visant l'encouragement de ce systéme par laménagement des dé-
ductions fiscales et le contréle des organismes bénéficiaires. Les moyens concrets pour faciliter la vie des associations en ciblant
les aides budgeétaires, les concours bancaires, l'allegement des charges sociales et fiscales également des tarifs postaux et des
droits d'auteurs, enfin la taxation des revenus des placements.

49 Extrait de lannexe complémentaire au pré-rapport du sénateur Marcel Rudloff.
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« Mais si cette contractualisation était généralisée et se substituait totalement aux subventions, il y aurait un
risque dencadrement de la vie associative.. Lactivité statutaire, quand elle est reconnue d'utilité sociale, ne
peut faire lobjet que d'une allocation forfaitaire annuelle. Car sil est normal et souhaitable que les collectivités
publiques cherchent auprés des associations un relais pour la réalisation des objectifs quelles se sont fixés
et utilisent pour ce faire la technique contractuelle, celle-cine doit pas entrainer une trop grande dépendance
de lassociation par rapport a ladministration. Lautonomie de la vie associative, qui est sa richesse, doit étre
préservée, »**

Comme le montrent ces différents rapports, jusqua la veille de 1981, la situation évolue, mais reste
cantonnée a des propositions initiees par les pouvoirs publics a la suite de rapports commandeés a des
parlementaires ou a des responsables publics. Mais cela accompagne une dynamique de terrain qui
aboutit a un renforcement du tissu associatif dans cette période ou lon passe de 23 000 associations
créees par an en 1974 a 30 500 en 19804,

Larrivée de la gauche au pouvoir en mai 1981 est un évenement politique et symbolique trés fort pour le
monde associatif (Bergounioux et Grunberg, 2005). Le Premier ministre Pierre Mauroy est un des
fondateurs en 1951 de la fedération Léo Lagrange, un des plus importants mouvements d'éducation
populaire. Peu de temps apres sa nomination, il confie au ministre du temps libre, André Henry, la tache
de préeparer un projet de loi pour faciliter le déeveloppement de la vie associative 3. De vastes
consultations des associations sont organisées autour de quatre grands thémes (reconnaissance d'utilité
sociale ; statut de lélu social ; garantie de financement par le biais de léconomie sociale ; allegements
fiscaux) et prés de 5 000 réponses dassociations nationales et locales ont été recues*.

Méme si le projet de loi envisagé au départ n'a pas abouti, ce travail de dialogue et de consultation des
associations a permis dopérationnaliser des propositions qui ont abouti a la création du Conseil national
de la vie associative (CNVA4) (decret n°83-140 du 25 fevrier 1983) et du Fonds national pour le
développement de la vie associative (FNDVA) (décret n°85-488 du 6 mai 1985). Ces institutions
concernent lensemble des associations et consacrent le ministere charge de la vie associative, qui est
aussi celui de la jeunesse et des sports, comme animateur de la stratégie de Etat. Elles constituent un
dialogue institutionnel renforcé tout en soulignant les attentes de [Etat a [égard du monde associatif. A
la création du CNVA en 1983, Pierre Mauroy va jusqua parler de « parlement des associations » a un
moment ou peu de coordinations sectorielles existaient et encore moins de coordination générale. De
son coté, le FNDVA, créé en 1985 sous la forme d'un compte daffectation spéciale*® bénéficiait de plus
de 20 millions de francs destinés au financement de la formation des bénévoles* ainsi quau soutien a
des expérimentations et a des études interessantes pour la vie associative. En intégrant un conseil de

41 Expose des motifs de la proposition de loi portée par Frangois Mitterrand le 20 décembre 1978.

42 Contre 70 000 en 2022.

43 Ce travail va reprendre pour partie la proposition de loi présentée en 1978.

44 Des consultations écrites et orales sur lensemble du territoire, animées par les services déconcentres du ministere (directions
départementales du temps libre, de la jeunesse et des sports [DDTLJSI) ont éteé organisées a cette fin. Prés de 150 réunions ont

éte tenues a l'initiative des elus ou des responsables d'association. Chaque ministere s'est mobilisé pour consulter les associa-
tions de son secteur.

45 Remplacé en 2011 par le Haut Conseil a la vie associative.
46 De sa création jusqu'en 2001, le FNDVA était alimenté par des prélevements sur les paris au PMU.

A7 A L'exception notable du monde du sport, qui continue a bénéficier de crédits du Fonds national pour le développement du
sport (FNDS).
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gestion*® compose a parité de représentants dassociations (JEP, environnement, famille, consommation,
etc.) et de représentants des ministéres concernés, le FNDVA a également participé a la structuration du
monde associatif.

La création du CNVA marque une étape importante dans lhistoire de la relation entre les associations et
les pouvoirs publics. LEtat se dote dune instance de concertation pour lensemble du monde associatif
et pas seulement avec tel ou tel secteur comme cela existait pour lenvironnement ou le monde JEP. De
surcroit, ce sont les responsables dassociation, bénevoles et/ou salariés qui vont répondre a des saisines
formulées par les administrations, mais surtout travailler a des propositions sur des thémes qu'ils auront
jugés importants pour faciliter le développement de la vie associative et accompagner les associations
dans la mise en ceuvre de leurs projets.

2.De la reconnaissance a laccompagnement
(1985-2000)

Les années 1980 sont loccasion de mettre en place des instances de dialogue et de premiers dispositifs
de soutien globaux (a limage du FNDVA%). Mais il sagit également d'une période durant laquelle le réle
de LEtat change de nature, ajoutant a une logique de reconnaissance et de soutien du secteur au niveau
national des pratiques daccompagnement et de soutien a la professionnalisation, portées notamment
par les services deconcentrés de la jeunesse et des sports.

A partir des années 1980, la valorisation du fait associatif et son soutien se structurent autour de quatre
grands principes®® : la reconnaissance dutilité sociale, le statut de lelu social®*, les garanties de
financement par le biais de léconomie sociale, les allegements fiscaux. Ces grands principes soulignent
les enjeux majeurs de la vie associative (engagement, économie, emploi et action publique) et
conservent leur pertinence pour appréhender les grands défis de laccompagnement et du soutien a la
vie associative. Cette dynamique et son histoire a conduit le ministere de la jeunesse et des sports a
apparaitre comme « le ministére des associations », pouvant revendiquer une analyse du secteur et un
soutien multiforme (juridique, financier, formation, etc.) aux projets associatifs dans les territoires.

Si le secteur JEP pouvait apparaitre comme ayant une certaine antériorité en ce qui concerne le soutien
a la vie associative, notamment depuis la création du FONJEP en 1964 (Besse, 2014), cest bien une
nouvelle dynamique qui senclenche a partir des années 1980 et qui va donner lieu a la création

48 « Onze représentants du mouvement associatif designes pour trois ans par le Conseil national de la vie associative, en tenant
compte des différents secteurs de la vie associative. Les représentants ainsi désignés ne peuvent étre en méme temps ni
membres du conseil de gestion d'un autre fonds ni du Conseil national de la vie associative. »

49 Aujourd'hui FDVA 1 et 2.

59 |l s'agit des grands thémes évoqués dans le texte « d'hypothéses fondamentales » lors de la grande consultation de sep-
tembre 1981 et mentionné par le Comité d'histoire des ministéres chargés de la jeunesse et des sports dans leurs « Reperes his-
toriques » intitulés : « Quarante ans de consultation et de dialogue avec les associations », publié en octobre 2020.

5% « Conscient de l'importance du bénévolat dans les associations sportives, la création d'un statut de ['élu associatif avait été
envisageée par un projet de loi déposé en 1981 par le Gouvernement, relatif a une réforme de la loi du 1er juillet 1901. Ce projet
n'ayant pas abouti, la notion de statut de l'élu associatif n'a pas été reprise en tant que telle. En revanche, un projet de loi portant
diverses mesures de soutien au bénévolat dans les associations vient d'étre adopté en deuxieme lecture par l'Assemblée natio-
nale. Ce projet prevoit notamment la création d'un congé de représentation consistant en autorisations d'absences d'une durée
maximale de neuf jours par an, au profit des salariés d'entreprises élus comme dirigeants par leur association. Ce congé leur per-
mettra de représenter celle-ci en sieégeant aupres d'instances consultatives créées par ['Etat ou les collectivités locales. » (Re-
ponse du Ministere des sports publiée dans le JO Sénat du 08/08/1991)
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dlinstitutions et de dispositifs qui structurent la relation entre acteurs publics et acteurs associatifs :
création du CNVA en 1983 : création du FNDVA en 1985, A cela sajoutent la creéation du corps des CEPJ5*
et une vague de recrutement importante au ministere en charge de la vie associative et de la jeunesse
qui va permettre de développer un véritable réseau de services déconcentrés de [Etat au niveau
départemental. Ceux-ci vont chercher a accompagner et développer la vie associative « au plus pres du
terrain »%3 Cela va notamment passer par linformation et la formation des cadres et bénévoles du monde
associatif. A partir de la fin des années 1980, certains départements vont mettre en place des services
dinformation a la vie associative (SIVA) pour répondre aux interrogations des associations (formes
juridiques, gouvernance, etc.) et pour faciliter la mise en relation avec dautres services de [Etat sur des
questions plus precises®. Au début des années 1990, pres d'une trentaine de départements étaient
engagés dans ce type de démarche. A la méme époque, le Fonds d'action sociale (FAS) pour les migrants,
qui aidait de nombreuses associations, fait le constat d'une faible capacité des associations a acquérir les
compétences principales nécessaires a la gestion de leur projet (budget, statut, etc.). A son initiative est
créé un groupement dintérét public « réseau information gestion ». Réunissant des acteurs publics et
privés (ministéres, Fondation de France, etc), ce GIP-RIG avait pour objectif de repérer des points dappui
a la vie associative sur lensemble du territoire a destination des porteurs de projets ou des responsables
dassociation. Ce travail a permis d'identifier des points d'appui variés (associations, services de collectivite,
etc.), mais également de produire une culture commune et des outils (kit de formation, documentation,
réseau de ressources).

Dans le méme temps, le mouvement associatif sest lui-méme progressivement structureé et organisé
pour effectuer des missions de représentation aupres des pouvoirs publics, danalyse de lévolution du
secteur, mais également daccompagnement et de soutien. Cela se matérialise par la création de la CPCA
en 199255,

La reconnaissance de ce travail et de cette dynamique aboutit a une circulaire du Premier ministre
(4.257/5G) du 28 juillet 1995, qui sera complétée de deux autres le 14 septembre 1998 et le 30 décembre
1999 en faveur du développement de la vie associative. Celles-ci demandent a lensemble des préfets
de nommer un délégue départemental a la vie associative ayant pour vocation de sadresser a lensemble
du champ associatif. A partir de ce moment-1a, les DDVA jouent un réle daccompagnateur, d'animateur
de réseau et de suivi qui place ces agents dans une position dexpertise technique et relationnelle rare
dans les administrations au niveau déepartemental. Ainsi, la stratégie de mise en réseau départementale
passe par la mise en ceuvre, par les DDVA, des missions daccueil et d'information des associations. Les
MAIA ont pour objectif de permettre aux associations d'identifier clairement les correspondants au sein
des services de [Etat, les structures daccueil et dinformation des collectivités locales ainsi que les
centres de ressources a la vie associative.

La reconnaissance des agents en charge de la vie associative (DDVA et CEPJ) au niveau local sest
egalement accompagnée a partir de 1995 de la mise en place, en appui sur le CNVA, de « groupes

52 Décret n°85-721 du 10 juillet 1985 relatif au statut particulier des conseillers d'éducation populaire et de jeunesse.

53 |Ln'est pas rare que les conseillers déducation populaire et de jeunesse suivent la vie des fédérations (présence aux événements,
aux assemblées générales, etc.).

54 Pour illustrer la richesse des discussions et la dynamique de [époque, il est possible de se référer au fonds Jean-Marie Cabanas
dépose aux archives départementales de la Gironde (Bordeaux).

55 Avec un statut relativement informel au départ, ce regroupement sest transformé en une association a lexistence plus pérenne
a partir de 1999. Celle-ci est renommeée, depuis 2014, le Mouvement associatif.
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mixtes » de travail entre associations et pouvoirs publics autour de quatre thémes: la promotion du
bénévolat ; le développement de lemploi dans les associations ; le financement des associations ; les
associations et [Europe. Durant pres de six mois, ce travail paritaire vient souligner la solidité du dialogue
qui a pu étre mis en place depuis le début des années 1980. Mais ce dialogue va connaitre des difficultés
a partir de la fin des années 1990. Les preoccupations croissantes pour le chdmage et la « fracture
sociale » ont contribué a mettre laccent moins sur les projets associatifs que sur le role dacteur
economique et demployeur des associations. Les services fiscaux multiplient les controles auprés de
celles qui exercent des activites économiques et le discours met en exergue le traitement différencie
dont elles bénéficieraient au regard des entreprises commerciales. Les artisans comme les petites
entreprises dénoncent auprés de [Etat une concurrence déloyale de la part dassociations nétant pas
soumises aux impots commerciaux. Une instruction fiscale va étre publiee en 1998, puis une seconde en
1999 pour fixer des regles acceptables. Ces textes ont été travaillés avec les associations et méme s'ils
ne résolvent pas toutes les questions, ils permettent dappliquer une analyse plus ouverte et qui essaie
de tenir compte des spécificites des associations et de leurs modes d'intervention. La regle dite « des
4P » est alors mise en place, suivie dun complément en février 1099.

ENCADRE 2. La régle des 4P

Lorsque des activités sont considérées comme lucratives, mais que la gestion reste désintéressée, 'association peut
malgré tout faire valoir son utilité sociale pour justifier une exonération des imp6ts commerciaux (IS, TVA et CET). Le
caractére d'utilité sociale des activités associatives est établi au travers de 4 critéres (4P).

Produit | Public | Prix | Publicité

Trés suivie par Hugues Sibille, le délegué interministériel a linnovation sociale et a léconomie sociale
nomme en septembre 1998, cette séquence debouche sur la nécessité de réaffirmer limportance de la
vie associative pour [Etat tout en clarifiant les relations entre les associations et la puissance publique.
La double perspective de la préparation du centenaire de la loi de 1901 et de lannée européenne des
associations en 2001 offre un cadre propice a une nouvelle phase de concertation.

Proposees par le Premier ministre en mars 1998, les assises de la vie associative ont eu lieu les 20 et 21
février 1999 a Paris, precédées par 90 forums déepartementaux mobilisant environ 20 000 personnes. En
liaison avec le CNVA, la délégation interministérielle a linnovation sociale et a léconomie sociale va
preparer, animer et organiser lévénement autour de grands themes : la transparence et les relations avec
les pouvoirs publics; la citoyenneté active et la vie associative ; le développement dactivites et de
services générateurs demplois ; la place des femmes dans la vie associative ; les enjeux européens ; la
valorisation des ressources humaines et le bénévolat.

Si ces rencontres ont abouti a des propositions concrétes, lobjectif politique était bien une meilleure
reconnaissance des associations et de leurs réles et, ce faisant, une impulsion donnée a une plus claire
structuration du secteur.
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« Les assises ne sont pas un colloque, mais un acte politique de reconnaissance mutuelle des pouvoirs
publics et du monde associatif. Il explique le nombre important de neuf ministres présents qui concrétisent
cette reconnaissance. »°

« Parce que sassocier, cest consolider le contrat social, vos mouvements sont un pilier de notre république.
[..] Les associations sont un des piliers de la république. Mon gouvernement, qui a voulu renouveler le pacte
républicain, salue lengagement des millions de bénévoles qui font vivre le monde associatif, dont le role doit
étre pleinement reconnu et recevoir le soutien des pouvoirs publics. Cest pourquoi jai souhaité reunir ces
premiéres assises de la vie associative. Elles marquent une étape dans la réflexion collective engagee en
mars 1998, lorsque jai recu le Conseil national de la vie associative. Il fallait faire un état des lieux pour préeparer
des mesures favorables a lengagement associatif de nos concitoyens. Ces assises ont en effet permis de
tracer les perspectives pour lapprofondissement de la démocratie participative. [..] Je me réjouis donc de la
volonté du mouvement associatif de se doter d'une instance représentative. Il nous faut en effet un forum de
concertation permanente, sur toutes les questions ou les associations peuvent nourrir le débat démocratique.
Le Conseil national de la vie associative pourrait, de fagon complémentaire, apporter aux pouvoirs publics
son expertise sur la vie des associations. »%7

Sur le plan politique, ces assises réinscrivent le soutien de [Etat au monde associatif dans la perspective
du développement de la démocratie participative, actant le constat dun engagement bénévole
davantage « post-it » (lon, 1997). Mais cette dynamique vient également acter un phénomeéne plus
profond et positionne le monde associatif comme un espace économique dont LEtat se veut le garant et
le soutien.

3. De U'Etat pilote a I'Etat partenaire (2001-2015)

La séquence ouverte par les assises de 1999 et les célébrations du centenaire de la loi 1901 pourrait se
caractériser par un changement de paradigme. Aprés avoir été a linitiative, [Etat se positionne en acteur
et garant d'un travail en commun. Il sagit moins de structurer le tissu bénévole et de valoriser les projets
des associations/fedérations que de soutenir un secteur économique jugée vertueux car porteur de
valeurs. Cela ouvre la possibilite denvisager plus nettement des rapprochements, pour certains acteurs
en tout cas, entre le monde de léconomie sociale et solidaire (ESS) et le monde associatif. Dune politique
de soutien et daccompagnement au monde associatif, on glisse progressivement a une politique de
soutien a lemploi associatif comme locomotive du développement de la cohésion sociale dans les
territoires.

Une étape importante de ce processus est indéniablement la création a partir de 2002 des dispositifs
locaux daccompagnement. Dans chaque département, ces DLA proposent aux associations
employeuses de bénéficier gratuitement d'un accompagnement en vue de « consolider leur modele
economique et pérenniser leurs emplois ». La personne chargée de mission DLA réalise un diagnostic
relatif a la situation d'une association et propose le cas echéant une formation ou une prestation de
quelques jours visant a aider la structure a se consolider. Ces missions daccompagnement sont confiees
a un consultant intervenant sur de nombreux aspects (gestion, projet associatif, modéle économique,
communication, ressources humaines, etc.) (Cottin-Marx, 2017, p.558). Centrés sur lemploi et la
professionnalisation, les DLA se distinguent de lexistant en matiere de soutien a la vie associative tout en
sy intégrant. Evoquées précédemment, les MAIA mettent en réseau des centres de ressources qui
peuvent aussi bien étre des DLA, les partenaires des conseils déepartementaux de laccés au droit (CDAD),

56 présentation du colloque par Hugues Sibille.

57 Discours de Lionel Jospin (Premier ministre) en ouverture des assises.
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les délegués du defenseur des droits, les maisons des associations et les tiers de confiance de lURSSAF.
La MAIA joue de ce fait un réle de coordination et dinformation sur ces centres de ressources, qui
constitue une brique importante de laction de Etat dans ce domaine. Avec plus ou moins de succés en
fonction des départements, on tente ainsi progressivement darticuler ce qui reléve de lemploi (DLA), et
qui se developpe, et ce qui reléve du bénévolat. Afin de répondre aux besoins croissants dinformation
des bénévoles associatifs, notamment des petites structures, les pouvoirs publics créent des centres de
ressources et dinformation des bénévoles. Initialement dédiés au mouvement sportif, ces centres ont vu
leur champ dintervention étendu a lensemble des associations a la suite de la conférence sur la vie
associative de 2006. Les CRIB assurent la primo-information et lorientation des bénévoles, des missions
de conseil (gestion, statuts, etc), des temps de formation (juridique, comptable, etc) et de
laccompagnement des bénévoless®,

Ces nouveaux outils appellent de nouvelles modalités de dialogue, car, pendant que [Etat réoriente la
logique du soutien vers lemploi, les associations se structurent davantage a travers la CPCA. Celle-civa
dailleurs plaider pour le développement d'un nouveau format : les conférences de la vie associative. La
premiere, qui se déroule en 2006, aborde des questions renvoyant prioritairement a la question des
relations entre [Etat et les associations: spécifier la place des associations dans le dialogue civil ;
consolider les relations contractuelles ; mieux accompagner et reconnaitre lactivité bénévole. Cela va
aboutir au fait de consolider la place des associations dans les processus de concertation et de
délibération : une circulaire invitant les ministres a consulter les associations lorsquils préparent des
projets de lois et de réglements qui les concernent ; une meilleure représentation des associations au
Conseil economique et social et dans les conseils régionaux. Mais cela va egalement faire prendre
conscience de la nécessité de développer des outils dobservation et dévaluation communs entre [Etat
et les associations qui permettent de nourrir la discussion et la co-construction d'un diagnostic partage.
ILva donc étre propose de « développer la connaissance statistique de la vie associative » ou de « mettre
en ligne un répertoire national des associations »%°, Cela va nourrir, en 2009, la deuxiéme conférence de
la vie associative qui tente de réaffirmer les besoins daccompagnement et de reconnaissance mutuelle
comme constituant les deux péles du soutien au monde associatif. On cherche a développer des outils
permettant une meilleure valorisation des associations (une valorisation comptable mieux adaptée pour
les associations avec la mise en place d'un plan comptable spécifique), mais on y ajoute la nécessité de
reconnaitre lengagement associatif (la mise en place dun référentiel de compétences pour la
reconnaissance de lengagement) en lien avec laffirmation des politiques de jeunesse comme promotion
des engagements (service civique, Erasmus, etc.).

58 Depuis 2017, les CRIB peuvent méme apporter du soutien sur le fonctionnement de lassociation et accompagner des projets
innovants. Ils sont aujourd’hui fusionnés avec le label « Guidasso ».

59 Ces mesures sont proposées lors de la premiére conférence de la vie associative en janvier 20086.
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ENCADRE 3. Du CNVA au HCVA

Autre élément marquant de la période récente, la transformation en 2009-2010 du CNVA en HCVA (Haut Conseil a la
vie associative). L'objectif principal de cette nouvelle instance de consultation, a la composition beaucoup plus
resserrée, était de fonder sa légitimité sur 'expertise plus que sur la représentation®®. Le Haut Conseil peut proposer
toutes les mesures utiles au développement de la vie associative, formuler des recommandations en vue d’améliorer
la connaissance des réalités du secteur associatif, recueillir et mettre a disposition les données territoriales,
qualitatives et quantitatives existant sur le secteur associatif et établir tous les deux ans un bilan de la vie associative.
Il peut également étre saisi « par au moins cent associations couvrant au moins trois régions et ayant un objet
statutaire comparable sur toute question intéressant 'ensemble des associations »°.

Présidé par le Premier ministre, le Haut Conseil est composé de :

- vingt-cing membres ayant une expérience avérée de la vie associative. Ces membres sont nommés pour une durée
de cing ans par arrété du Premier ministre, sur proposition du ministre chargé de la vie associative ;

- cing personnalités qualifiées en raison de leurs compétences respectivement en matiere de droit, de fiscalité,
d'économie et de gestion, de sociologie et de ressources humaines, nommées pour cing ans dans les mémes
conditions, sans considération de leur éventuelle activité associative ;

- trois représentants des régions, des départements et des maires de France ;

- un député et un sénateur. En outre, il y aura également un représentant (voix consultative) des ministres chargés de
la jeunesse et de la vie associative, du budget, de la cohésion sociale, de la culture, de I'économie, de I'éducation
nationale, de I'environnement, de l'intérieur, de la justice, de la santé, des sports, de la ville.

Le Haut Conseil a la vie associative se réunit au moins deux fois par an en séance pléniére.

Ses membres sont nommés par arrété du Premier ministre depuis 2011.

L'affirmation de ce besoin de recherche, d'expertise et d'observation constitue une dimension
importante des débats autour de 'accompagnement et du soutien au monde associatif par exemple sur
les modéles socioéconomiques des associations (Renault-Tinacci, 2021). A la suite de la seconde
conférence de la vie associative s'est ouvert une période davantage marquée par des rapports et des
expertises visant a repositionner le monde associatif au regard de l'affirmation du monde de l'économie
sociale et solidaire et dans un contexte de décentralisation croissante (loi NOTRE, création des nouvelles
régions, etc.). En 2009, le Premier ministre confie a Francis Vercamer, député du Nord, une mission sur
l'économie sociale et solidaire. Le rapport, rendu en avril 2010 au ministre chargé de la vie associative,
aborde les questions concernant non seulement les associations et fondations, mais également les
autres acteurs de l'‘économie sociale, les coopératives et les mutuelles. En juin 2012, 'Assemblée
nationale publie un livre blanc intitulé « Libérer les générosités associatives » rédige par Muriel Marland-
Militello, députée des Alpes-Maritimes. Ce rapport aborde aussi bien la générosité financiere que
'engagement bénévole. En 2013, la ministre des sports, de la jeunesse, de l'eéducation populaire et de la
vie associative, Valérie Fourneyron, charge le sénateur Claude Dilain et le préfet Jean-Michel Duport de
réunir un groupe de travail pour réviser la charte des engagements réciproques, et notamment y associer

6°Un certain nombre de responsables politiques déniant aux membres issus des associations un caractére représentatif.

52 Décret no 2011-773 du 28 juin 2011 relatif au Haut Conseil a la vie associative.
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les collectivités territoriales. En novembre 2014, une commission d'enquéte preésidee par le député Alain
Bocquet a rendu son rapport sur « les difficultés du monde associatif »2 En mai 2014, le Premier ministre
charge le député Yves Blein d'une mission d'étude des associations en vue d'émettre des propositions
de simplification®. L'ensemble de ces travaux, méme s'ils soulévent des questions importantes pour le
monde associatif, illustre lintégration progressive des problematiques du soutien a la vie associative
dans ceux de l'ESS plus largement.

A cet égard, la loi du 31 juillet 2014 relative a 'économie sociale et solidaire constitue une rupture
importante pour l'ensemble du secteur associatif. Celle-ci définit le champ de UESS a travers trois grands
principes : la poursuite d'un but social autre que le seul partage des bénefices ; une lucrativité encadrée
(notamment bénéfices majoritairement consacrés au maintien ou au développement de l'activité) ; une
gouvernance democratique et participative. Ce faisant, la loi intégre les acteurs traditionnels que sont les
associations a un vaste ensemble comprenant les fondations, les coopératives, les mutuelles, mais
également une nouvelle catégorie, les entreprises de 'ESS®. Le conseil supérieur de ['ESS se voit délivré
des missions d'évaluation des politiques publiques et hérite de l'élaboration d'une déclaration de
principe des entreprises de I'ESS permettant aux acteurs de s'engager sur le fonctionnement des
structures (conditions de travail, égalité professionnelle homme/femme, lutte contre les discriminations).
Dans les regions, les chambres regionales de 'ESS ont une mission d'observation et de promotion du
secteur, ainsi qu'un role dans la formation des dirigeants et salariés. Le texte met en place trois leviers
d'action pour faciliter le développement de 'ESS dans les territoires : les poles territoriaux de coopération
economique, les contrats de développement territorial pour les collectivités du Grand Paris et la
participation renforcée des collectivités locales dans le capital des sociétés coopératives d'intérét
collectif.

Ce faisant, la loi du 31 juillet 2014 est venue renforcer les logiques a loeuvre dans les années precedentes,
notamment a travers le développement continu du DLA grace a un soutien économique consequent du
Fond social européen (FSE), des collectivités et de la Caisse des dépbts®. Ce dispositif se voit reconnaitre
un réle daccompagnement central aupres des structures de LESS, et en premier lieu auprés des
associations l0i 1901, présentées comme étant « créatrices demploi et engagees dans une demarche de
consolidation ou de deéveloppement de leur activité. » (Cottin-Marx, 2017, p.558). Corollaire de ce
« recentrage » sur lemploi, les politiques de soutien a la vie associative portées historiquement par le
ministére en charge de la jeunesse et des sports sétiolent. A linverse, le DLA, qui dépend du ministére
en charge de lemploi, sest installé dans la durée et a vu ses crédits confirmés dannée en année. Cela
ameéne plusieurs auteurs a soutenir lidée que la tendance globale de LEtat & partir de 2015 consiste &

621 ¢ rapport contient 59 propositions articulées autour de quatre axes:
- conforter la place des associations dans la cité ;

- securiser le financement des associations ;

- soutenir 'emploi et le bénévolat associatifs ;

- améliorer la connaissance du monde associatif.

83 ce rapport, remis en janvier 2015, comporte 50 propositions réparties en trois grands thémes.

- renforcer et renouveler la gouvernance de l'action publique envers les associations ;

- redéfinir le champ de la commande publique, considéré trop extensif, pour mieux définir le champ du « hors marche » ;
* renouveler la fiscalite des associations.

64 L'agrément « entreprise solidaire d'utilité sociale » qui permet aux entreprises agreées d'acceder notamment a l'épargne
salariale solidaire, sera désormais réserve aux entreprises de l'ESS dont l'activité présente un impact social significatif. Jusqu'a
présent, cet agrement était réserve aux entreprises d'insertion par l'activité économique et aux entreprises qui respectaient des
regles de gouvernance democratique et d'écarts maximaux de salaires.

55 Environ 25 millions d'euros par an.
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« soutenir et a sintéresser plus aux associations pour leur réle economique et la charge en emploi dont
elles sont porteuses que pour leurs projets et leur utilité sociale » (Cottin-Marx, 2017). Méme siil faudrait
nuancer cette position au regard des tentatives de développement d'une politique ambitieuse en matiere
de vie associative ou des formes de soutien qui ont éte développées dans la periode plus récente de la
crise sanitaire, il n'en reste pas moins que le soutien a la vie associative est marqué par une tendance
profonde de repli de [Etat au profit des collectivités.

4. Faire évoluer la politique de soutien au monde
associatif : des tentatives de rénovation (2016-
2021)

Le 9 novembre 2017, le Premier ministre Edouard Philippe, et le ministre de l'éducation nationale ont
exprime leur volonté de constitution d'une politique ambitieuse et structurée de soutien a la vie
associative et un partenariat renouvelé a l'égard du secteur, et qui serait co-construite avec les tétes de
réseaux et des specialistes de ce dernier (institutionnels ou académiques). Trois ambitions dans ce cadre
ont pu étre relevées : le développement d'une sociéte dite de l'engagement et du bénévolat, une volonte
plus forte de soutien a destination des associations et enfin « la mise en ceuvre plus générale d'une
politique de soutien, d'appui et d'accompagnement des associations afin qu'elles puissent mieux
répondre aux mutations qui les touchent ». Le collectif multi- parties prenantes a etudie sur cette base
58 propositions. Sur cette base, le Mouvement associatif a rendu le 8 juin 2018 un rapport au Premier
ministre. Le Mouvement associatif a ainsi souligne trois enjeux dans cet appel a la définition d'une
politique ambitieuse pour la vie associative et un partenariat renouvelé entre pouvoirs publics et
associations : la mise en ceuvre de mesures rapides pour soutenir le monde associatif, la reconstruction
du dialogue sociéte civile administration/politique et, enfin, la structuration de long terme d'une reelle
politique associative. Le rapport met en évidence les besoins et les lacunes dans l'laccompagnement du
secteur associatif (notamment la proposition 34).

Apres l'analyse de l'existant et la validation de l'objectif opérationnel, un groupe de travail initié par la
DJEPVA se réunit a nouveau, mais spécifiquement sur cette question d'octobre 2019 a janvier 2020 pour
décliner l'objectif fixe au travers d'un nouveau dispositif : AVAL. Expérimentés au niveau territorial entre
juillet 2020 et janvier 2022 sur les régions Centre-Val de Loire, Hauts de France et Nouvelle-Aquitaine, le
nouveau dispositif a vocation a : « garantir un accés gratuit et de proximité et permettre une meilleure
lisibilité du nouveau réseau de l'appui aux associations », a « renforcer les acteurs de lappui »
notamment du point de vue de leur modele économique, sur la base d'une co-construction d'« une
nouvelle strategie territoriale de l'appui aux associations visant a valoriser les dynamiques associatives
et a faciliter les synergies ».

L'objet final est donc que chaque association, méme la plus petite, puisse sur son territoire, méme le plus
eloigné d'un centre urbain, trouver prés de chez elle un endroit pour répondre a ses questions afin de se
renforcer et éventuellement de mutualiser des actions dans le cadre d'un parcours d'accompagnement
clarifié et visible. Il est composé de structures locales diverses (mairies, institutions, associations ..) qui
accueillent, orientent, informent et accompagnent toute personne désireuse de s'informer ou investie
dans la vie associative - bénévoles, dirigeants associatifs, porteurs de projet, collectivités - quels que
soient le domaine d'intervention et le territoire d'implantation. Le service proposé dans ce cadre est
accessible a tous, sans condition, selon le principe d'universalité.
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L'expérimentation donne naissance a Guid'Asso en 2021 prefiguré dans les trois premieres regions
experimentatrices, puis deployé fin 2022, le réseau couvrira trés prochainement toute la métropole
(excepté la Corse et lile-de-France) et se lance en outre-mer (La Réunion et Mayotte). La mobilisation
elargie de l'écosystéeme territorial via la mise en place dlinstances de gouvernance régionales et
départementales implique une co-construction progressive et adaptée a la temporalité de chaque
region.

Les différents acteurs impliqués dans le réseau Guid'Asso sont liés par des engagements reciproques.
Par cet engagement, ils doivent participer de fagon collective et reguliere a la vie du réseau, apportant
leurs contributions, leurs compétences et leur soutien aux autres membres du réseau et participant a
'amélioration continue de ce dernier, favorisant a priori le développement de la vie associative en région.
Si le projet du réseau Guid'Asso est de s'inscrire dans une dynamique de co-construction en évolution
permanente, il doit s'adapter aux realités associatives du terrain et aux attentes des acteurs qui le
composent : une dynamique sur laquelle il sera nécessaire de capitaliser sur le long terme en relevant
ses atouts tout comme ses limites.
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Chapitre 3. Vers une typologie des formes
et dynamiques relationnelles du soutien
au monde associatif

Soutenir, accompagner, appuyer, outiller sont autant de termes mobilisés aujourd'hui pour désigner ce
qui a vocation a renforcer, développer ou structurer la vie associative en France. Laccompagnement
engage souvent une perspective relationnelle : il sagit de cheminer ensemble. Cest peut-étre moins le
cas du « soutien » qui peut étre indirect, ou simplement financier. Mais dans le soutien ou
laccompagnement, lapproche est structurelle et non personnelle, cest-a-dire quiily a vocation a appuyer
le développement dune association sous diverses formes (sur le projet associatif, la gestion, la
communication, etc.) et non laccompagnement direct d'individus isolés.

La mise en ceuvre du soutien de la vie associative francgaise par les pouvoirs publics - et en tant que
politique publique - fait lobjet de peu danalyses, a lexception de travaux institutionnels®, de notes
publiées par des collectifs dacteurs® ou de littérature académique focalisée sur un dispositif particulier
daccompagnement comme le dispositif local daccompagnement (Cottin-Marx, 2017). Au cours de cette
enquéte exploratoire, nous voulions nous intéresser a la maniére dont [Etat, au niveau national, pratique
le soutien - méme a distance - et en cerner la forme. Mathieu Hély (2009) rappelle combien linfluence
et le niveau de régulation (aménagement de loffre, répartition des ressources financieres et controle
[Lafore, 2010I) exerceés sur les associations sont « variables » et dépendent de la forme des financements,
des administrations publiques et de leur proximité avec le secteur associatif. Afin de prendre en compte
lensemble des formes daccompagnement et dappui des pouvoirs publics a legard du monde associatif,
nous avons choisi de mobiliser le terme de « soutien ».

La particularité de notre objet -le soutien des associations au niveau national - est quici,
laccompagnement se fait trés rarement au contact direct dune association, mais davantage en faisant
appel a des intermediaires - et non en passant par les services étatiques déconcentrés. On pourrait parler
en ce sens, si ce nest de gouvernement a distance (Epstein, 2005), de soutien a distance en ce que laction
des ministéres et organismes d'Etat est, en dehors du soutien financier, généralement externalisée.

Par ailleurs, cet accompagnement sentreméle aux formes de la regulation induite par les pouvoirs
publics auprés du secteur et aux modalités de contribution du secteur a la fabrique des politiques
publiques ministérielles.

66 Rapport « Evaluation approfondie de la mise en ceuvre des dispositifs de promotion et d'accompagnement de la vie associa-
tive », octobre 2009.

57 « Evolution de l'accompagnement des structures associatives : constats, besoins et pistes de réflexions », note du 10 juillet
2017 publiee par le G1o0.
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1. Eléments de cadrage

Lorganisation du soutien a la vie associative au niveau national :
quelques tendances

A des fins descriptives, plusieurs tendances méritent ici détre notées.

Il existe des bureaux/délégations « métiers » et des bureaux non spécialisés

Certains services ont une orientation transversale, c'est-a-dire que méme si elle s'inscrit dans un secteur
en particulier (santé, solidarité internationale, intégration), c'est bien l'entrée vie associative qui prime. Il
est possible de citer a titre illustratif le bureau des associations du ministére de la transition ecologique
et solidaire, ou le bureau vie associative - pole logement et vie sociale a la direction des politiques
familiales et sociales de la Caisse nationale des allocations familiales (CNAF).

Dans d'autres cas, il s'agit de services ou de bureaux que nous qualifions de « métier », c'est-a-dire dans
lesquels la vie associative est le moyen par lequel est poursuivie une finalité politique autre. Prenons en
exemple le bureau des pratiques amateurs du ministére de la culture, qui a pour objectif « d'offrir de la
ressource et de faciliter la rencontre des artistes et des ceuvres sur la dimension culturelle pour les
amateurs ». Ainsi, une partie du poste des agents rattachés a ce bureau peut étre dédiee a la relation
« avec les partenaires associatifs ».

Les ministéres ont des interlocuteurs « d’importance > dans la plupart des cas avec
une relation individualisée avec les associations

Le public associatif des ministéres est géneralement celui des confédérations et fedérations et des
grandes associations, sauf pour le CGET (devenu Agence nationale de la cohésion des territoires [ANCT]
au cours de l'étude) qui dans ce cas fait figure d'exception et donc le public est plus largement composé
de petites et moyennes associations. Ensuite, qu'il s'agisse de bureau transversal vie associative ou de
bureau metier lié aux politiques sectorielles, la relation aux associations est géree de maniére bilatérale.
Le suivi des associations est réalisé sur mesure, c'est-a-dire selon les besoins et les demandes
particulieres des organisations, par les bureaux, missions ou divisions publics. Ces derniers apportent des
conseils aux associations : le plus souvent en lien avec une procédure dont ils ont la charge (appels a
projets, labels, agréments).

Ce fonctionnement bilatéral et la concentration du dialogue vers un (ou quelques) interlocuteurs
associatifs - souvent souhaités par les directions des ministeres - peuvent induire un effet de monopole
c'est-a-dire une forme d'exclusivité dans la relation du tissu associatif aux administrations/opérateurs de
I'Etat (c'est le cas par exemple de Coordination Sud pour la solidarité internationale). Ce phénoméne peut
avoir pour consequence de lisser les eventuelles voix dissidentes au sein du champ. Ainsi, méme lorsqu'il
existe des désaccords au sein de la coordination, ces derniéres sont invisibilisees pour le ministére des
affaires étrangéres et 'Agence francaise de développement. A linverse, cet effet de monopole permet
aussi de renforcer la fonction de plaidoyer des tétes de réseau (Coordination Sud par ex).

IL faut retenir limportance jouée par les fedérations et les grandes associations dans la politique méme
de soutien et daccompagnement des différents ministéres et organismes dEtat: quil sagisse par
exemple de la solidarité internationale ou de la branche famille de la CNAF, les fédérations sont financees
pour améliorer sur le terrain le développement de la vie associative et pour ceuvrer a sa structuration et

INJEP NOTES & RAPPORTS. B m m 62



SOUTIEN NATIONAL A LA VIE ASSOCIATIVE

encouragées a le faire. On retrouve lidée dun Etat stratége (Epstein, 2005) qui pilote & distance les
fonctions opérationnelles du soutien a la vie associative, mais qui garde la main sur les orientations
stratégiques, et ce de maniére indifférenciee selon les secteurs.

Un fonctionnement en silo entre acteurs publics de plus en plus marqué

Une sociologie des réseaux nous indique enfin que tous les ministéres - par le biais des bureaux et
missions étudiés - n'entretiennent pas des liens de méme nature et des échanges de méme intensité
avec les tétes de réseau associatives. Par ailleurs, si certains ont l'habitude d'ceuvrer ensemble (le CGET,
devenu ANCT) et la DJEPVA au ministere de l'éducation nationale et de la jeunesse, le ministére de
lintérieur et le ministére de la transition écologique, d'autres sont plus isolés dans l'écosysteme et
maitrisent peu les dispositifs nationaux de soutien a la vie associative : c'est le cas de la direction générale
des outre-mer au ministere des outre-mer. Il en va de méme pour les associations : si certaines emargent
a tous les guichets ou presque (comme la Fédération des centres sociaux et socioculturels de France),
d'autres restent exclusivement sur leur entrée sectorielle (dans l'environnement par exemple). Enfin, on
distinguera les ministéres (ou directions) historiquement trés reliés a la représentation associative
intersectorielle qu'est le Mouvement associatif (comme la DJEPVA ou le ministére des sports), ceux qui
entretiennent avec lui des liens récents (comme le ministere de la transition écologique), et ceux qui
n'ont aucun lien avec lui ou ne le connaissent pas (les deux bureaux rencontrés au sein du ministere de
l'intérieur par exemple). L'enquéte montre également une forme de délitement - involontaire - des liens
entre la coordination interministérielle des politiques publiques a l'égard de la vie associative portée par
la DJEPVA et d'autres directions ministérielles avec lesquelles elle avait encore, il y a plusieurs années,
des échanges et des rencontres multiples. La solidarité internationale (Agence francaise de
développement [AFD] et ministére des affaires étrangéres et de 'Europe) ou encore la direction générale
de la sante (DGS) du fait de sa réorganisation ont fortement insisté sur ce point.

Le soutien financier de U'Etat en faveur des associations

Ce chapitre sappuie principalement sur le «jaune® » associatif®® ainsi que sur lannexe au projet de
finances pour 20247° intitulé « Effort financier de LEtat en faveur des associations ».

68 « Le document budgeétaire "jaune" instituée par L'article 41 de la loi de finances pour 1962 vise a assurer l'information du Parle-
ment relative au financement des associations en présentant la liste des subventions accordées aux associations. Initialement
publié tous les deux ans, il est edité par le ministere du Budget selon une périodicité annuelle depuis l'adoption de l'article 186
de la loi de finances pour 2009. » [www.associations.gouv.fr

69 Analyser statistiquement le jaune associatif est délicat, notamment pour évaluer l'évolution du soutien de !’Etat aux associa-
tions tant son format differe d'une année a l'autre. Certaines données - par exemple sur le financement de L'Etat selon le dépar-
tement - n'existaient pas encore en 2010. Si des tendances peuvent étre retenues, les chiffres sont a manipuler avec prudence.

7% |_e rapport s'appuie sur les données de 2023. Nous prenons ces données comme référence au regard de notre terrain.
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TABLEAU 4.\REPARTI'(I'ION DES VERSEMENTS AUX SIEGES DES ASSOCIATIONS
OU A LEURS ETABLISSEMENTS PAR TYPE DE FLUX FINANCIER

Type de flux financier Nombre de Répartition Montant Montant | Montant moyen

versements en% enME€  en % du total en€
Subventions 77 301 70,6 8515 773 110 155
Prestations de service 25949 23,7 491 4,5 18918
Autres flux 6253 5,7 2007 18,2 320923
Total 109 503 100,0 11013 100,0 100 570

Lecture : 70,6 % des versements aux associations au niveau des programmes sont des subventions et leur montant représente
77.3 % de lensemble des montants versés, soit 8,5 milliards d'euros.

Source : « Effort financier de 'Etat en faveur des associations », annexe au projet de loi de finances pour 2024.

Le versement (subventions, prestations de services et « autres flux » confondus) aux associations sur
lannée 2022 représente 11 milliards d'euros avec une moyenne de 100 570 euros de versement a une
association (ou lun de ses établissements) et une médiane a 6 000 euros. 70,6 % des versements sont
réalisés sous la forme d'une subvention, pour 77,3 % du volume total (cette part est en baisse relativement

aux autres types de flux). A périmétre constant, cest-a-dire sur les trois derniéres années, le montant total

des versements par voie de subventions aux associations est en augmentation depuis 2020 (7,3 milliards
en 2020, 8 milliards en 2021, 8,5 milliards en 2022). Le montant moyen par subvention, lui, est stable sur
les trois derniéres années (110 133 en 2020, 109 113 en 2021, 110 155 en 2022). Il faut également noter que
72,1 % de lensemble des versements aux associations au niveau des programmes sont constitués de

montants inférieurs a 20 000 euros (tableau 5).

TABLEAU 5. REPARTITION DES VERSEMENTS DE SUBVENTIONS AUX SIEGES DES ASSOCIATIONS OU
A LEURS ETABLISSEMENTS PAR TRANCHE DE MONTANT VERSE

Nombre de subventions Montant en M€
Moins de 1 000 € 2549 1,4
de 1000 €a2000€ 8997 1,4
de 2000 € a 3000 € 6815 15,2
de 3000 € a4 000 € 5381 17,3
de 4 000 € a 6000 € 8 004 37,7
de 6000 € a 10 KE 8 634 64,6
de 10 K€ a 20 K€ 11 304 151,2
de 20 K€ a 50 K€ 10 717 327,3
de 50 K€ a 100 K€ 5378 362,6
100 K € a 500 K€ 6 094 1374,3
Plus de 500 K€ 3428 6152,1
Total 77301 8515,1

Lecture : 8 997 versements compris entre 1000 et 2000 euros ont éte effectués en 2022.

Source : « Effort financier de 'Etat en faveur des associations », annexe au projet de loi de finances pour 2024.
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Les périmétres ministériels étant soumis a de fortes variations, la segmentation des versements est
indiquée par mission. Autrement dit, plusieurs ministeres peuvent contribuer a une méme mission de
politiques publiques : ainsi en 2022, ceest la mission « égalité des territoires » qui figure en téte du
classement du soutien au monde associatif par voie de subventions avec 2 237,1 millions d'euros, suivie
de la mission « enseignement scolaire » avec 1165,3 millions deuros puis 981 millions d'euros pour la
mission « immigration, asile et intégration ». Concernant le nombre de versements - et le nombre
dassociations touchées -, ce sont les missions « sport, jeunesse et vie associative », « politique des
territoires » et « enseignement scolaire » qui arrivent en téte. Les deux premiéres missions le sont
egalement du point de vue du nombre de versements par voie de subventions.

Les associations basées en ile-de-France sont celles qui regoivent le volume financier le plus important,
soit 41 % du montant total. Lile-de-France est également le territoire auquel le plus grand nombre de
versements est desting, soit 19,1 % de lensemble. Ceci sexplique par la surreprésentation des sieges
dassociations nationales et de tétes de réseau présentes sur le territoire, susceptibles de redistribuer ces
fonds a leur réseau. Les Outre-mer recoivent 2,5 % du montant total verse aux associations.

Au moyen de dispositifs fiscaux - attachés au programme 163 du projet de loi de finances (PLF) «
jeunesse et vie associative », cest-a-dire de maniére indirecte - [Etat contribue également au soutien de
la vie associative a hauteur de 2 milliards d'euros (en baisse en 2021).

Le ministére en charge de la vie associative (aujourd'hui le ministere de léducation nationale et de la
jeunesse) apporte un appui aux tétes de réseau et aux coordinations a hauteur de 7,5 millions d'euros (en
2021) et il ceuvre a la structuration du monde associatif au moyen des 37,4 millions d'euros verses au
FONJEP a destination des associations en 2022. Sur les territoires, 10,4 millions d'euros sont déediés aux
organisations de jeunesse et déducation populaire agréées. En 2021, le ministere a également abonde le
FDVA a hauteur de 8 millions d'euros pour le volet historique de « formation bénévole » et de 47 millions
deuros pour le volet «fonctionnement et innovations» en provenance de lancienne réserve
parlementaire en 2021.

2. Etapes de la construction d'une typologie des
formes de soutien et de relations au monde associatif
par les pouvoirs publics

Lobjectif au cours de ce chapitre est de fournir une typologie des politiques publiques de soutien au
niveau national en croisant les dimensions propres a lanalyse des politiques publiques et les dimensions
propres au soutien du secteur associatif. Aussi, nous lapprochons par le truchement de cing dimensions
relatives aux politiques publiques :

- le contenu du soutien défini comme un ensemble deléments matériels (textes juridiques),
budgétaires et dactes administratifs (processus par exemple) ;

- les objectifs : chaque bureau ministériel développe une politique propre a legard du secteur
qui peut étre directe (vocation de soutien frontal) ou indirecte (relative a une autre politique
publique que le soutien au secteur) ;

- lorientation normative : quels sont les intéréts defendus, les attendus a légard du soutien
aupres du secteur ;

65m m m [NJEPNOTES & RAPPORTS



ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

- les élements de coercition : les contraintes attachées a la politique publique, les obligations
liees aux partenariats ;

- les acteurs: lensemble des parties prenantes qui participent a la production de la politique
publique (directement ou indirectement).

Ces dimensions sont croisees avec celles specifiques a laccompagnement du secteur présentées dans
les travaux du G10 relatifs a laccompagnement. Les types de métiers dans laccompagnement y sont mis
en évidence (voir p. 30 de ce rapport) :

- lanimation, caractérisée par laccueil, linformation, lorientation des acteurs ou encore la mise en
réseau. Les acteurs participent ainsi « a la circulation des pratiques et initiatives » ;

- le développement des compeétences, rattaché a la formation, ou déchanges de bonnes pratiques ;

- le conseil, appréhendé en quatre segments spécialisés (fonctionnel, sectoriel, en management
et organisation, stratégique) ;

- lobjectivation des résultats qui a pour but de « montrer ce que lassociation a produit ».

Les types d'expertises sur lesquels va porter laccompagnement sont également exposés. On y retrouve
notamment les approches sociologiques, sectorielles, territoriales, fonctionnelles, politiques,
organisationnelles et stratégiques (sans que ces dernieres ne soient finement décrites). Dans les modalités
de realisation de l'accompagnement peuvent étre décrits les profils des intervenants, le financement de
laccompagnement, la forme spatiotemporelle de l'accompagnement ou encore la dimension collective
ou non de l'appui. Enfin, la partie du cycle de vie de l'association a laquelle s'adresse laccompagnement
(@amorcage, consolidation, changement d'échelle, transformation, urgence pour la survie de l'association,
cléture/dissolution). Une partie de ces notions sera appropriée et adaptée aux formes de soutien réalise
par les pouvoirs publics au niveau national. A partir de ces deux grilles de lecture, il sagit pour nous de
déecrire la fabrique de cette politique de vie associative « impensée et en train de se faire ». La premiére
etape a eté d'apprehender l'orientation des différentes politiques publiques et, par ce biais, la place laissée
au secteur associatif : est-il le moyen par lequel la politique publique se décline ? Est-il l'objet de la politique
en elle-méme ? Ou s'agit-il d'une recombinaison des deux ?

Comprendre les orientations de la politique a destination du
monde associatif

Les associations peuvent étre le moyen dune politique publique, cest-a-dire quelles contribuent au
déploiement des politiques publiques soit en étant financees pour organiser des activités permettant la
mise en ceuvre d'une politique publique particuliere, soit en participant directement au programme sans
contrepartie financiére (expertise ou plaidoyer par exemple). Des écoles, des collectivités territoriales
voire des entreprises lucratives peuvent egalement étre le moyen d'une politique. Le soutien au secteur
se fait genéralement de maniere non formalisée et napparait pas comme un objectif de la politique
publique.

Les associations peuvent egalement faire lobjet dune politique spéecifique. Cette derniére cherche alors
adévelopper le secteur (appréhendé par le statut) au moyen de dispositifs transversaux. Cest notamment
le cas de la DJEPVA, sur laquelle repose la coordination interministérielle autour de la vie associative. Le
soutien est alors formalise et constitue un objectif de la politique publique.

Notre analyse montre que dans de nombreux bureaux ministériels, il existe un rapprochement des deux.
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Souvent, le secteur associatif devient « objet » de fagon secondaire afin détre un « moyen » plus robuste
pour le développement de la politique publique (sectorielle ou non). Lorientation de la politique et de la
place donnée aux associations joue egalement sur lorganisation étatique elle-méme. Ainsi, lorsque le
secteur associatif constitue lobjet (ou lun des objets) de la politique publique, un bureau dedié a son
soutien ou une personne en charge (fonction) lui sera dedie.

TABLEAU 6. ORIENTATION DE LA POLITIQUE A DESTINATION DU SECTEUR ASSOCIATIF
Orientation de la poli- Bureau ou service ministériel ou organisme d'Etat Bureau deédié
tique ou fonction

e Moyen de la Ministérede ladéfense, bureau, bureau de l'action pédagogique | Non

politique et de l'information mémorielle

e Rapproche- Ministére des affaires étrangéres - bureau des OSC / AFD / Fonction majori-
ment Ministere de la culture - bureau des pratiques amateurs / Mi- taire
moyen/objet nistere de lintérieur - bureau de la prévention routiere / Minis-

tere de la transition écologique / Ministere de lintérieur - sous-
direction de l'accueil des étrangers

CNAF / ministére des Outre-mer/ ministére du travail - déle-
gation genérale a l'emploi et a la formation professionnelle /

CGET
e Objetdelapoli- Ministére de lintérieur - bureau des cultes/ ministére des fi- | Fonction majori-
tique nances / ministéres des affaires sociales et de la santé - direc- | taire ou bureau
tion génerale de la santé / DJEPVA - bureau de la vie associa- = dedie
tive

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024.

Interroger la nature du soutien développé par les pouvoirs
publics

Les quatre objectifs de déeveloppement de la vie associative présentés dans cette partie ont servi a
lélaboration de la typologie finale. Leur qualification émane du travail danalyse réalisé a partir des
matériaux recueillis. Nous avons essaye de les nommer en reprenant le vocabulaire regulierement
mobilisé par les acteurs du champ. Il est important de souligner que le soutien financier est
principalement associé a l'objectif de « consolidation », bien qu'il puisse également étre présent de fagcon
marginale dans d'autres objectifs.

Le premier objectif dit de « consolidation » regroupe les pratiques qui ont vocation a pérenniser la
structure associative en la rendant robuste. Il sagit dun accompagnement a la professionnalisation afin
que la structure soit en capacité de réepondre aux besoins sociaux et a la politique publique dans laquelle
elle sinscrit sur le long terme. Cela peut étre du point de vue de son modéle socioeconomique, de sa
gouvernance par exemple. On y retrouve laccueil information qui permet par exemple a une association
de trouver laccompagnateur spécialisé qui saura repondre a son besoin, comme la SAS Hello Asso pour
laide au numérique. Cet objectif comprend également le soutien financier (au fonctionnement ou au
projet) ou encore la montée en compétence du collectif via de la formation (par exemple une formation
sur le management horizontal ou sur le droit du travail qui serait proposée par une maison des
associations [MDAI). Il recouvre aussi le soutien a lémergence, étant entendu que celle-ci désigne une
combinaison nouvelle déléments sociaux, organisationnels ou économiques dans le cadre du
déploiement dactivités, ou de projets au sein du monde associatif et qui peuvent permettre d'éventuels
changements a une échelle donnée (nous reprenons ici partiellement lacception durkheimienne holiste
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présentée dans les regles de la méthode sociologique).

Le deuxieme objectif, « articulation/maillage », releve davantage de la circulation des informations et
des pratiques tout en permettant les coopérations interacteurs (publics, privés lucratifs et non lucratifs),
et ce a difféerentes échelles de politiques publiques. Cela regroupe plusieurs types dappui comme
lanimation et la mise en réseaux tout en facilitant les rencontres et linterconnaissance, léchange de
pratiques et dinitiatives au moyen par exemple de lorganisation dévénements ou de séminaires.
Lautorité publique qui ceuvre a une meilleure articulation des acteurs permet par ce biais le déploiement
(du national vers le local, ou du local vers le national) de pratiques ou de projets, ou encore lessaimage
dexpérimentations. Lidentification des innovations sur un territoire participe de cette articulation.

Le troisieme objectif dit d« observation et objectivation » recouvre notamment la production de
connaissance sur le secteur associatif. Les bureaux ou services ministériels peuvent produire directement
cette connaissance (tres rare) ou la financer a lextérieur (plus frequemment par des cabinets détudes,
des chercheurs ou des tétes de réseau, a linstar de létude sur les modéles socioéconomiques des
associations de solidarité internationale réalisée par Coordination Sud et financée par lAgence francaise
de développement). Cet objectif comprend dautre part les espaces de réflexions collectives (services
ministériels/associations) ou sont discutés les orientations de la politique publique ou ses effets
(capitalisation ou évaluation). Lorganisation et lanimation de ces espaces sont prises en charge par les
bureaux ou directions ministérielles concernées. Ont été écartés de cette dimension les organismes
détat ou bureaux ministériels pour lesquels la démarche n'est quembryonnaire ou informelle. Ces
ébauches apparaitront toutefois dans les differentes monographies.

Le dernier objectif, appelé « reconnaissance/légitimation » recouvre lensemble des procédures de
reconnaissance des structures associatives, de leur projet (agrément, législation, reconnaissance d'utilite
publique [RUP]) ou de leurs activités (labels, prix) par les pouvoirs publics qui, ce faisant, leur conferent
une legitimité a participer a lintérét géneral aux cotés de lautorité publique et/ou a intervenir dans
certaines politiques publiques, les rendant ainsi également légitimes aux yeux de leur public ou de leurs
partenaires privés. La reconnaissance des associations a plusieurs finalités : identifier, dans un champ
specifique, des interlocuteurs en charge de représenter ledit champ ou ledit public, exercer une influence
et contribuer a la construction des politiques dans ce domaine. Elle permet eégalement de définir les
contours dun champ ministériel: ce quiy est inclus et ce qui en est exclu. La présence d'une instance
de dialogue structurée ou de concertation nationale avec les acteurs associatifs constitue dans ce travail
un autre indicateur de la legitimité accordée au secteur. Ces instances ont genéralement pour objectif de
renforcer la cohésion des différentes parties prenantes de la politique publique, mais également de
permettre aux partenaires détre force de propositions ou encore détre consultés sur déventuels
changements dorientations de la politique publique. On retrouve par exemple des instances comme le
Comité national de sécurité routiére ou le conseil dorientation des politiques de jeunesse (COJ).
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Le tableau 7 synthétise ces quatre grands objectifs.

TABLEAU 7 LES GRANDS OBJECTIFS DES POLITIQUES PUBLIQUES DE DEVELOPPEMENT DU MONDE
ASSOCIATIF

RENFORCER/CONSOLIDER OBSERVATION/OBJECTIVATION ARTICULER/MAILLER RECONNAITRE/LEGITIMER

Animation et mise en Labelliser/donner un

Information/orientation Financement études- réseaUx o —

recherches

Financement (CPO, Renforcement des
fonds, AAP, AMI) coopérations

Organiser des prix

Mobilisation études-
recherches
Identification des
Ingénierie/formation émergences et
essaimage

Institutionnalisation par
voie légale (loi, décret)

Instance de

Espaces de veille ou de _
dialogue

> Soutlgn El _ Eilettens femmaleds Deplo!ement inter-
I'émergence/innovations échelles

structurée/concerté
e

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024.

Construire une typologie des formes et dynamiques
relationnelles du soutien

La méthodologie par type nous a éte particulierement utile ici, en ce quelle permet dexplorer et
d« expliquer les réalités sociales complexes, aider a mieux conceptualiser cette réalité empirique »
(Jeanne, 2001). En croisant lanalyse de lorientation des politiques publiques etudiées (voir supra) et des
catégories du soutien réalisé par [Etat (voir supra), nous avons rassemblé les bureaux ou organismes
d’Etat sur la base des plus grands dénominateurs communs’ permettant leur regroupement. Ainsi,
quatre types de soutien au monde associatif ont été mis en évidence.

7* Inspiré de la méthode des « conditions nécessaires et suffisantes » pour appartenir a une catégorie de Kleiber, dite CNS. Un
objet étudie doit posséder certaines qualités pour entrer dans une categorie ; s'il ne les possede pas, il en est exclu.
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TABLEAU 8. TYPOLOGIE DES FORMES DE SOUTIEN A LA VIE ASSOCIATIVE AU NIVEAU NATIONAL

Typologie des formes de soutien au monde associatif Organismes publics ou bureau ministériel

1 Un soutien multiforme : une relation négociee et CNAF

reflexive DJEPVA - bureau de la vie associative

CGET - bureau des partenariats

Ministere des affaires étrangéres et de l'Europe -AFD-

bureau des OSC
2 Un soutien institué et partiel : une relation de Ministere de la culture - bureau des pratiques amateurs
compagnonnage Ministere de la transition ecologique et solidaire -bureau

des associations

Ministere de l'intérieur - bureau de la prévention routiere
Ministere du travail - délégation generale a lemploi et a
la formation professionnelle”

3 Un soutien pour qualifier la légitimité a intervenirdu | Ministére des finances
secteur : une relation administrative Ministeres des affaires sociales et de la santé - direction
geénérale de la sante

4 Un soutien pour renforcer la politique publique : une | ministere de lintérieur - sous-direction de 'accueil des
relation financiere intéressee étrangers

Ministere des outre-mer

Ministere de l'intérieur - bureau des cultes

Ministere de la défense - bureau de l'action pedagogique
et de l'information memorielle

Source : Renault-Tinacci, Porte, 2024.
" Ce cas pourrait étre intégre dans un groupe dinclassables.

Afin de construire cette typologie, plusieurs étapes ont donc éteé suivies :

La premiere étape a été dappréhender lorientation des différentes politiques publiques et la place
laissée au secteur associatif en leur sein : le secteur associatif est-il le moyen par lequel la politique
publique se décline ? Est-il lobjet de la politique en elle-méme ?

La deuxieme étape a éte letude des objectifs de ce soutien a légard du monde associatif : que cherche-
t-on a soutenir au sein du monde associatif ? Est-ce par exemple lemploi, le bénévolat ou les partenariats
avec le secteur prive lucratif ?

La troisieme étape est lanalyse de la fagon dont sont penseées les relations avec le tissu associatif au
travers du discours des acteurs publics nationaux (au moyen des représentations sociales, des formes
prises par la contractualisation avec le secteur, et en étudiant la nature du dialogue).

Au final, la typologie du soutien de IEtat aux associations a été élaborée en cherchant a faire tenir
ensemble les contenus et pratiques daccompagnement, la relation Etat/associations (éléments de
coercition et existence despaces de négociation et dinitiatives pour les organisations) et enfin le degré
de couverture des objectifs des bureaux ou services ministériels quant au développement de la vie
associative pour leur périmétre respectif (que cherchent a faire les bureaux ou services considérés en
soutenant le monde associatif ?).

Une premiere lecture montre que lorientation de la politique est faiblement corrélée a la nature du
soutien au monde associatif réalisé au niveau national, a lexception du type 3 pour lequel les associations
ne sont quobjet de la politique publique. Pour chacun des types, nous allons présenter une ou plusieurs
etudes de cas. Nous considérons létude de cas comme une analyse descriptive de données a priori non
structurées, issues dun recueil de données empiriques mélant preuves quantitatives et qualitatives
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permettant de « saisir les cas dans leur unicité » (« capture cases in their uniqueness », Hammersley et
Gomm, 2000, p. 3). Les cas ont été choisis au cours de la réalisation de la typologie, elle-méme formalisee
de maniére inductive. Ils sont présentés en italique dans le tableau 8. Cette démarche souligne un usage
aussi bien illustratif de letude de cas - renforgant les hypothéses théoriques construites dans la typologie
- qu'une analyse in itinere permettant de lier différentes variables et d'explorer leurs relations au cours de
lexercice descriptif (et narratif) en écho a la théorisation ancrée (Becker, 2005).

3. Présentation de la typologie

Un soutien multiforme : une relation négociée et réflexive

Le soutien est multiforme, car il recouvre tous les objectifs présentés supra. La relation est négociee et
réflexive en ce que la contribution des acteurs associatifs a lélaboration et/ou au suivi des politiques
publiques qui les concernent est déterminante. Ce type est caractérisé par un soutien qui recouvre les
quatre grands objectifs présentés supra : consolidation, observation, articulation, reconnaissance. Le
soutien au monde associatif recouvre donc lensemble des dimensions et vise a la fois a structurer et
développer les compétences des associations (kits proposeés en ligne ou guides, formations réalisées
directement ou prises en charge par des opérateurs associatifs le plus souvent), a les financer, a animer
un reseau et a documenter la connaissance sur le secteur. Cest dailleurs lune des particularités de ce
type: la production et la mobilisation denquétes et détudes sont frequentes et importantes dans la
stratégie de soutien au secteur, méme si elles sont rarement réalisées en interne. En effet, les différents
bureaux ou services ministériels financent (ou participent au financement) plutot des études externes
réalisées par des acteurs associatifs partenaires (Recherches & Solidarités, le Mouvement associatif,
Coordination Sud). Ils mobilisent moins les services détudes internes de leurs organismes qui parfois ne
sont pas speécialises sur 'ESS (CNAF), mais davantage sur les sujets lies au secteur directement
(laccompagnement des parents pour la CNAF ; les communs en santé pour la recherche et le
développement a LAFD).

Le soutien financier emprunte plusieurs voies : appels a projets, soutien pluriannuel (notamment pour les
associations agréees et/ou les associations partenaires historiques) et trés rarement lappel doffres.

Les services ont également la charge dassurer les dialogues avec les partenaires associatifs via des
comités et des conseils et certains disposent dagréments (comme la DJEPVA). Le secteur est fortement
invité a contribuer au cadre de la politique publique au niveau national, méme si cela sadresse surtout
aux confédérations ou grandes tétes de réseau. La place du soutien a linitiative associative y est
particulierement importante : IAFD a par exemple un dispositif de soutien appelé « dispositif initiative
OSC72 » qui « reconnait le droit d'initiative et lindépendance des OSC » lorsquelles proposent des projets
a financer.

72 Organisation de la société civile.
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CAS n° 1: CNAF - direction des politiques familiales et sociales - péle logement et
vie sociale - péle vie associative

La Caisse nationale des allocations familiales est un établissement public national a caractere
administratif. Elle est financierement autonome. La CNAF et les différentes CAF territoriales constituent
la « branche famille » de la Sécurité sociale. La CNAF pilote le réseau des CAF, elles-mémes en charge
de soutenir les familles par le biais de prestations (financiéres) légales et en développant une politique
publique sociale de soutien aux familles. Il sagit daccompagnement de familles en difficulte, allant de
laccueil du jeune enfant a la lutte contre toutes les formes de précarité (intervention sociale). La direction
des politiques familiales et sociales de la CNAF est au coeur méme de sa mission : soutenir les familles.
La mission vie associative, au sein de la direction des politiques familiales et sociales, a pour but de
« piloter la vie associative de la branche famille » et de développer des partenariats entre la CNAF et les
tétes de réseau associatives. Pleinement inscrite dans les conventions d'objectifs et de gestion (COG)
signées avec L'Etat pour la période 2018-2022, ce pilotage est décliné sur les thématiques de la petite
enfance, de lenfance, de la jeunesse, du soutien a la parentalite, du logement, de l'inclusion, du handicap,
de la grande pauvreté et de la vulnérabilite.

L'objectif des partenariats nationaux avec des réseaux ou des fédérations est de décliner de grands axes
d'intervention ayant pour objectif le soutien des tétes de réseau, afin quelles-mémes puissent soutenir
et accompagner leurs fédeérations départementales qui, elles-mémes, doivent conventionner et
développer des partenariats avec le réseau des CAF tout en les accompagnant pour développer des
offres de services en direction des familles. Les conventions de partenariat tissées avec les tétes de
réseau sont pluriannuelles et sur des durées parmi les plus longues dans le soutien public au niveau
national, allant de quatre a cing années. Depuis cinquante ans - 1968, date du premier conventionnement
de la Caisse avec une association du champ jeunesse -, la CNAF finance les grandes associations
agissant au plus prés du champ des acteurs de la branche famille. Si le soutien sadresse a lorigine
davantage aux grandes associations de jeunesse, il sattelle dans les années 1980 a la parentalite, puis au
cours des années 1990 au logement et a la grande pauvreté.

En 2018 - juste avant le début de notre enquéte - une nouvelle doctrine (de financement) vie associative
a ete présentée au niveau national. Elle a deux grands objectifs : renforcer, en ce qui concerne les
fédérations et les grandes associations nationales «leur role et leurs actions de pilotage et
daccompagnement de leurs structures locales affiliees afin de mettre en ceuvre le ou les projets retenus
par la CNAF », et « offrir un appui au développement et a la structuration des réseaux eémergents,
notamment afin de construire des relations partenariales avec les CAF a léchelle départementale ou
régionale »73, Deux axes sont donc privilégiés, le premier portant sur lappui de ces structures aux
fonctions daccompagnement et de de soutien de leur propre réseau associatif, le second aidant au
développement et a la structuration de réseaux associatifs émergents. Le soutien financier a également
vocation a soutenir des expérimentations portées au niveau national par les associations. Il peut étre
interprété comme un soutien a mi-chemin entre un financement de fonctionnement et un financement
de projets. Il sagit de « faire tourner » lassociation tout en se refusant a aller vers un financement global
du projet associatif. La mission peut ainsi financer des associations religieuses ou d'un autre champ que
celui directement issu de la branche famille.

73 Convention d'objectifs et de financement, annexe a la circulaire n° C2019-013 [en lignel.
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« Soutien aux fédérations, mais en mode projet, donc subvention de fonctionnement en mode projet. On
leur demande de nous proposer trois projets », nous explique lune des conseilleres en politiques
familiales et sociales. Le choix des projets soutenus est fait par une commission daction sociale
composee dadministrateurs. Cette derniére valide egalement les définitions et orientations politiques
presentes dans la COG. La CNAF a aussi soutenu des projets hors CPO proposes par plusieurs tétes de
réseau qui ont décide de mutualiser leurs moyens.

La CNAF enjoint fortement les réseaux des CAF a travailler avec les associations au niveau local et a les
conventionner. Pour ce faire, elle leur fournit les conventions nationales, les bilans, la fagon dont les
structures ont été financées au niveau national de maniére a rendre les partenariats visibles et facilement
accessibles. La mission organise egalement des « journées vie associative » nationales de maniere a
transmettre un maximum d'informations a la fois aux CAF et aux tétes de réseau.

La nouvelle doctrine de financement renforce spécifiquement les dimensions de laccompagnement aux
tétes de réseau en écho aux travaux publies par le Mouvement associatif sur leurs différentes fonctions
(ingénierie, mise en réseau, etc.). Lidée sous-jacente est bien la montée en compétence des associations
membres des grands réseaux afin quelles puissent proposer des offres de service de meilleure qualité
au public des CAF.

« Lidée, cest de soutenir les réseaux associatifs pour guiils viennent en soutien a ces associations pour quelles
montent en compétence, davoir des informations, des formations, détre mises dans des réseaux associatifs.
[.] Toutes ces actions ne peuvent étre que du bonus ou apporter une plus-value pour offrir des services. »

La mission, lorsqu'elle fait face a des difficultés averées de lassociation, notamment en termes de gestion,
peut étre ameneée a lorienter vers dautres dispositifs tels que le DLA ou encore a la conseiller a la marge
a sa demande (sur son projet associatif ou sur une dimension plus technique par exemple), toujours ici
dans le cadre d'une démarche de soutien financier de la CNAF envers lorganisation.

« Détre en soutien technique, ou en soutien tout court parce que lobjectif, cest aussi détre dans une vraie
relation partenariale. Ce nest pas qu'une convention administrative, quoi. »

La CNAF coordonne également son soutien financier aux grandes tétes de réseau avec la Caisse
nationale d'assurance vieillesse (CNAV), la DJPEVA, la direction générale de la cohésion sociale (DGCS)
ainsi que le CGET (ex-ANCT).

Lorganisme de sécurité sociale organise aussi depuis peu des comités partenariaux avec les fédérations
dans differents domaines allant du soutien a la parentalité a lanimation de la vie sociale ou a la jeunesse.
Il sagit de construire collectivement une réflexion autour des politiques publiques menées par la CNAF
et de devenir « force de proposition auprés des autorités de tutelle » (de la CNAF). Au sein du pole, de
nombreux guides et supports sont mis a disposition des fédérations (guide sur linclusion numérique, le
handicap ou encore la laicité). Il sagit plus généralement de favoriser le lien entre fédérations nationales
ou entre déepartements, de maniere formalisee dans ces différents comités partenariaux, mais egalement
dans le cadre dechanges bilatéraux ou les fedérations sont enjointes a se rapprocher des structures
agissant dans des champs similaires.

Une volonte de co-construction autour des pratiques évaluatives est en cours de développement au sein
de la direction et devrait se renforcer dans les années a venir (voir chapitre 5).

Au niveau des CAF, la transversalité sur la vie associative nest pas assurée, le financement étant
usuellement regi par des bornages thematiques.
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(Au niveau local) « il n'y a pas de connaissance de tous les dispositifs mis en place, parce quils nont pas le
temps, ou parce quilny a pas de reférent [vie associativel, parce quily a pas de coordination. »

En synthése, il sagit avant tout d'un accompagnement construit autour du soutien financier de la CNAF a
des tétes de réseau ayant bien souvent des liens historiques avec la Caisse nationale. Il reste toutefois
relativement exhaustif, recouvrant aussi bien lapport de ressources financieres, la mise en réseau,
lapport d'information tout en cherchant a visibiliser laction des différentes tétes de réseau et leurs
associations membres, La politique menée de maniere transversale aupres du secteur favorise toutefois
la structuration et la montée en compétence des associations accompagnées par les tétes de réseau,
renforcant par la méme les différentes fonctions de ces derniéres. Toutefois, comme dans le cas n°2,
soutenir le monde associatif n'est pas une fin en soi, mais un moyen du développement de la politique
de la branche famille.

« Nous, dans notre intérét a nous, branche famille, cest davoir des associations en bonne sante, en meilleure
sante possible, pour quelles puissent accompagner au mieux les familles. »

CAS n° 2 : ministere des affaires étrangeéres et européennes - direction générale de
la mondialisation, délégation pour la coopération et les relations avec la sociéte
civile; Agence francaise de developpement - département des partenariats -
division des organisations de la société civile

La division des organisations de la société civile a pour objectif premier de soutenir les projets d'initiatives
des ONG ceuvrant dans le secteur de la solidarité internationale. Elle a été créee, ily a plus de dix ans, en
reprenant a lidentique les objectifs du bureau qui avait la charge de ce soutien jusqua la fin 2008 la
mission pour lappui a laction internationale des ONG (MAAIONG) au sein du ministére des affaires
étrangeres et de l'Europe (MAEE). Cest en ce sens quiil est délicat danalyser lappui aux ONG sans prendre
en compte la division AFD et la délégation du MAE.

Ces objectifs ont eteé définis originellement au sein de ladministration centrale dans les années 1990 (a
linitiative du comité interministériel de la coopération internationale et du développement). La mission
pour la coopération non gouvernementale (MCNG) au sein de lex-direction générale de la coopération
internationale et du développement (DGCID) avait la charge de toutes les formes de coopération avec
les acteurs non gouvernementaux du ministére des affaires étrangéres (doctrine en matiére de soutien,
gestion des enveloppes de subventions aux collectivités territoriales et ONG). Mais le bureau qui
soccupait de la coopération déecentralisée a été intégré dans la délégation pour laction extérieure des
collectivités locales du MAE, conduisant a la création dune mission focalisee sur lappui a laction
internationale des ONG par larrété du 8 mars 2006. La MAAIONG a ainsi pour missions principales le suivi
du volontariat associatif de solidarité internationale, lélaboration, en lien avec les autres services du MAE,
de la doctrine de soutien aux ONG (contribution en nature et subvention) et linterface entre la direction
générale (DGCID) et les ONG contribuant a la coopération internationale et a laide au développement.
Avec la réforme générale des politiques publiques en 2007, la compétence de la MAAIONG est transférée
début 2009 a lAFD qui a un contrat dobjectifs et de moyens avec son ministére de tutelle, le ministére
des affaires étrangéres et européennes (MAEE). La division en charge des organisations de solidarité
internationale (OSI) assure en ce sens toujours le pilotage de lappui de [Etat (notamment financier) aux
initiatives des ONG au sein de lAFD ainsi que « le dialogue et la concertation » avec les associations de
solidarité internationale frangaises. Toutefois, cet appui se fait en grande proximité avec la délégation
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pour la coopération et les relations avec la société civile au sein de la direction générale de la
mondialisation (DGM) du ministére des affaires étrangéres.

Stratégie, reconnaissance et dialogue formel pour le MAE
Cette délegation assure principalement le secrétariat de linstance appelée Conseil national du
développement et de la solidarité internationale’s(CNDSI) dans laquelle se retrouvent le ministére des
affaires étrangéres et de ['Europe (et le secrétariat d Etat afférant), des ONG, des collectivités territoriales,
des syndicats ainsi que des personnalités qualifiees. Y sont discutés des problematiques liees a lactualite
de zones de conflits comme le développement de projets. Des groupes de travail en paralléle du conseil
se réunissent pour refléchir a des thematiques transversales et prioritaires.

La délegation soutient egalement les plateformes en région appelées réseaux régionaux multi-acteurs
(RRMA) qui ont vocation a rassembler l'ensemble des acteurs (collectivités territoriales, associations,
acteurs académiques, entreprises ayant une activité internationale) agissant dans la solidarité internationale
au niveau régional. Les RRMA doivent étre autonomes vis-a-vis de ['Etat, méme si ce dernier reste le chef
d'orchestre dans l'orientation de la structuration des réseaux. « Nous avons réeussi a faire en sorte qu'il n'y
ait qu'un seul RRMA, que la carte de RRMA s'aligne sur la nouvelle carte des régions. »

La déelegation anime enfin le Fonds de solidarité pour les projets innovants (FSPI). Il sagit de creédits
déelégués aux ambassades et qui ont vocation a soutenir au niveau local a linternational les micro-
associations et les microprojets. Les ambassadeurs sont invités a participer ce faisant au développement
et a la structuration de la sociétée civile organiseée.

Une banque en charge de lappui opérationnel aux ONG

Si la relation avec les ONG n'est pas culturellement prioritaire pour les diplomates du ministére des
affaires étrangeéres, elle ne lest pas non plus pour lAgence francaise de développement quand la
compétence, notamment financiere, y est transférée : « Cest une banque a lorigine. Ca lest toujours. Son
metier naturel est la banque en plus des ingénieurs. Quand le service a éte crée, ily a dix ans, la culture
ONG était assez peu déeveloppée. Cétait un deuxieme challenge. La, on féte nos dix ans et un collegue a
trouvé un trés bon slogan. Cest : “Les ONG, ca va mieux en dix ans" », affirme la responsable adjointe du
département des partenariats avec les organisations de la société civile (OSC). La division est le guichet
principal a la fois du dialogue - plus ou moins formel - du MAE avec les ONG de solidarité internationale
et de son soutien financier.

Le soutien financier passe en majeure partie par un dispositif appelé « Initiative OSC », doteé de g3 millions
en 2019 (en forte augmentation, car il était doté de 42 millions d'euros en 2012). En effet, [AFD organise
un appel a manifestation d'intention (AMI) annuel visant a soutenir laction des OSC dans le domaine du
développement et de la solidarité (une partie pour les OSC francaises, lautre pour les OSC de droit local).
Chaque année, environ 120 ONG de solidarité internationale (ou ayant des activités relatives) sont
financees par le dispositif. On y retrouve par exemple des associations issues de léducation populaire
comme les CEMEA et les Francas, ou de laction sociale comme le Secours populaire. La division a ainsi
deux axes de financement : « un champ pour financer des projets de terrain au Sud, dans les pays en
développement, et une partie de notre enveloppe financiére finance des projets que lon appelle dans
notre jardon d'éducation/développement ou de plaidoyer. » Au sein de ce deuxieme axe, une attention
specifique et majeure est portée a la structuration du milieu associatif de la solidarité internationale

74 Décret du 11 décembre 2013.
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(projets de structuration du milieu associatif ISMAI en France, engagé dans la solidarité internationale’®).
Cet axe de structuration, qui ne concerne que les acteurs francais, est porté et déployé en grande
majorité par lTONG Coordination Sud pour le compte de l'AFD.

Ce dispositif cible les ONG dont lassise financiere est solide et pouvant présenter des projets sur trois
années de 300 000 euros au minimum avec des plafonds de cofinancement prévus au titre de AFD et
de ladministration centrale. Les financements peuvent sinscrire dans des conventions programmes (CP)
ou des conventions de partenariat pluriannuel (CPP). La CPP, « clest un cran au-dessus. On est plus sur
de lappui budgétaire, clest-a-dire une grosse subvention que lon verse a quelques grosses ONG que lon
connait tres bien avec lesquelles on est en dialogue encore plus stratégique quavant ». Elle peut
atteindre les 8,8 millions au maximum sur quatre annees,

Il existe egalement des « sous-dispositifs » qui permettent le financement d'ONG ayant une autre assise
financiere: deux organismes redistributifs sintéressent ainsi aux microprojets. Lun, lagence des
microprojets, est porté par lassociation la Guilde du Rail (600 000 euros en redistribution) ; lautre, le
programme d'appui aux projets des organisations de solidarité internationale issues de l'immigration
(OSIM), est piloté par le Forum des organisations de solidarité internationale issues des migrations
(FORIM). Il sagit de financements en moyenne assez faibles allant de 5000 euros a 15 000 euros et
dépassant rarement les 40 000 euros.

LAFD organise des formations collectives, la plupart autour du guide méethodologique lié a linstruction
des dossiers de financement, qui permet de « définir la relation de IAFD avec les organisations de la
société civile ». Coordination Sud propose egalement des formations sur les financements du MAEE et
de lAFD ainsi que sur ceux de [UE.

Dautres formations sont financées a lextérieur et ont pour vocation d'« aider le milieu associatif a se
professionnaliser, de renforcer les compétences du milieu associatif francais ». Coordination Sud est par
ailleurs financée par 'AFD pour proposer de nombreuses formations sur ce sujet.

LAFD organise également des réunions et des entretiens avec les associations et peut dialoguer avec
ces dernieres, méme lorsquelles sont inconnues de la division (petite association ceuvrant au niveau local
dans le développement par exemple). Ces echanges ont vocation a accompagner les associations dans
leur reéflexion - surtout celles que 'AFD connait « intimement » -, ou a les inciter a se questionner sur des
problématiques de modeles économiques ou de gouvernance,

En cas de besoin, lAFD (tout comme la délégation rencontrée au MAEE), oriente les OSC vers les tétes
de réseau (Coordination Sud, le Mouvement associatif, France Volontaires), mais également vers dautres
services ou dispositifs ministériels (DLA plus particulierement). Les entretiens feront mention de liens
distendus (a regret) avec les autres ministéres, notamment du cété de léducation nationale et de la
jeunesse. « Les autres ministéres se sont desengageés ces dernieres années de la solidarite internationale.
Ils sont moins présents. Ils ont moins de crédits », regrette la responsable du département OSC.

LAFD finance également un fonds gére par Coordination Sud, le FRIO, qui permet aux ONG de solliciter
un accompagnement complet pour repenser leur stratégie, leur communication, leur logique de
développement ou encore leur gouvernance,

La division finance aussi Coordination Sud pour produire des etudes ou des enquétes, notamment sur les
modéles économiques des ONG de solidarité internationale 7. Lagence a une direction appelée

75 https:/ /www.afd fr/fr/appel-manifestation-intention-projet-initiatives-osc-2023

78 Etude « Argent ASI sur les modéles socio-economiques des ONG frangaises de solidarité internationale - période 2016 -
2020 », www.coordinationsud.org/onglab/etudemse/
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« recherche, savoir, innovation » (RIS)”” qui produit des travaux orientés autour de zones géographiques,
avec par exemple la modélisation de trajectoires de déeveloppement au niveau macro-économique. Rares
sont toutefois les études du RIS qui ciblent principalement lactivité associative. « Pour linstant, la sociéte
civile nest pas tellement leur truc. On ne peut pas faire appel a eux. On peut au mieux les associer [aux
etudes financées ou realisées en interne par ailleurs]. » Ainsi, une étude a éte réalisée par un chef de projet
de AFD au sein de la division du partenariat avec les ONG. Elle concerne les sociétés civiles au Maghreb?’®,
Ces etudes servent a lAFD autant quau MAEE pour lorientation de la stratégie envers les ONG. Si ces
derniéres sont fortement incitées par AFD a capitaliser autour de leurs pratiques, notamment via
lévaluation (prévue directement dans les financements de LAFD), les données recueillies vont surtout servir
a accompagner au mieux la structure associative. Il ny a en effet pas de ressources humaines dediees
permettant une montée en généralite ou une distanciation utile pour les pratiques de lagence ou du MAEE.

Sila division des partenariats de IAFD a des fonctions dediées (partiellement ou en totalité) aux relations
avec les ONG, la plupart des postes ne demandent pas a priori une formation ou une expérience dans le
milieu. Lexpertise se fait la encore in situ.

Le MAEE sest engagé depuis plus d'une trentaine dannées dans une relation de dialogue continu avec
les ONG, mais ce dialogue sopérationnalise davantage dans le volet conduit par AFD et la délégation
d'une partie des activités a des tétes de réseau comme Coordination Sud. La collaboration avec les ONG
dans le secteur est primordiale : les deux tiers des ONG financées par lAFD le sont depuis plus de vingt
ans. Le MAEE conserve la stratégie et lorientation donnée a lappui aux ONG, mais de moins en moins le
soutien financier. Sans aller plus loin dans leur description, les entretiens feront part de tensions entre
lagence et le ministére de tutelle.

Un soutien institué, mais partiel: une relation de
compagnonnage

Le soutien est partiel parce quiil ne vise qu'une partie des objectifs cités precedemment. Il est institue,
car il sancre dans des relations de longue durée et structurantes a la fois pour les activités du bureau ou
du service ministériel, et pour celles des tétes de réseau ou des associations. Ce type est caractérise par
lobjectif de consolidation (surtout via un support financier par appel a projets ou convention pluriannuelle
dobjectifs [CPOI ou subvention), mais également par celui de larticulation et du maillage. Le soutien
financier releve a la fois des appels a projets et des conventions pluriannuelles dobjectifs. La relation
avec le secteur est historique. Le bureau des politiques et de laction locale de la délégation a la sécurite
routiere ainsi que le bureau des pratiques amateurs indiquent garder depuis plusieurs décennies un vivier
dassociations avec lesquelles ils ont lhabitude de travailler méme si ce dernier tend « a sessouffler »,
notamment au niveau des fedérations associatives, des liens avec les publics ou les bénévoles. Les
bureaux tentent alors de soutenir les secteurs. A contrario, ils indiquent ne pouvoir mener leur politique
qua la condition dune survie de ces mémes acteurs associatifs (a linstar de lassociation nationale
Prévention routiere).

Les bureaux sappuient fortement sur les services deconcentrés pour deployer leur politique de soutien
- notamment financier - vers les associations, y compris vers celles ayant des déclinaisons locales avec

77 www.afd fr/fr/comprendre-la-recherche-lafd
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www.afd.fr/fr/ressources/societes-civiles-et-innovations-sociales-au-maghreb-pour-une-observation-de-la-contribution-
citoyenne-au-developpement
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lesquelles ces derniers conventionnent (avec ou sans financement). Les équipes qui travaillent dans ces
bureaux sont souvent formées « sur le tas» au travail avec les partenaires associatifs. Le secteur
associatif peut étre soit lobjet et le moyen, soit lobjet de la politique.

CAS n°3: ministére de lintérieur - délégation a la sécurité routiére — bureau des
politiques et de l'action locale

La delégation interministérielle a la sécurité routiére a deux missions principales : d'une part, le suivi de
lactivité du réseau de la securité routiére, essentiellement en préfecture, dautre part, la gestion et
lanimation des partenariats au niveau national. La relation aux associations se fait essentiellement par le
biais du bureau des politiques et de laction locale au sein de la délégation a la securité routiere. Le
bureau est constitué de quatre personnes en charge des actions de prévention, notamment avec les
associations. La politique de prévention concernant la sécurité routiére se deécline au niveau local au
moyen du plan départemental daction sécurité routiere (PDASR). Chaque département élabore un
document général dorientation qui reprend pour partie les orientations de la délégation au niveau
national et qui définit les priorités sur une période donnée (a la date de lenquéte, 2018-2022). Sur cette
base, le PDASR est établi tous les ans, tout en prenant en compte les données concernant laccidentalité
a un temps t. Dans le cadre du PDASR, les départements ont une enveloppe (environ 70 000 euros), qui
est suivie au niveau national et qui permet aux services departementaux de construire des actions avec
des partenaires (souvent associatifs). Il sagit essentiellement dopérations de sensibilisation et de
préevention routiere. Les departements sont relativement autonomes dans le choix des partenaires et des
actions a déployer. Le principal partenaire associatif (et historique) est lassociation Prévention routiere a
la fois au niveau national et au niveau departemental. Pour decliner sa politique de prévention autour de
la sécurité routiére, un réseau de bénévoles appelés « les intervenants départementaux de la sécurité
routiere » (IDSR) est animé au niveau départemental et un agrément est donné par le préfet « aprés
verification quiils ont un minimum de discours sur le sujet ». Ces bénévoles sont des béenévoles directs,
cest-a-dire quiils ne sont pas forcement membres d'une association. Aucune association ne dépose de
demande dagrément dans ce cadre, le lien est individuel. La compétence des IDSR est validée par un
coordinateur au niveau départemental.

Selon les territoires et léchelle (nationale ou départementale), le niveau de relation avec une méme entité
peut ne pas étre le méme : « Localement, la Fédération francaise des motards en colére [FMC] que nous
navons pas au niveau national pour des raisons politiques. Quand je dis des raisons politiques, quon se
comprenne bien. Cest que la FMC a un discours au niveau national tres different du discours local. Ils ont
un discours national trés critique sur la politique de sécurité routiere, et donc ne veulent pas signer de
convention, on ne se comprend pas. Et au niveau local, cest tout ou rien », nous indique le chef du bureau
des politiques et de laction locale au sein de la délégation a la sécurité routiere.

La délégation a un financement annuel (400 000 euros pour le national sur le modéle d'un appel a projets
« fermé ») attribué a nombreuses associations, et ce avec deux logiques: la premiére est plutot une
logique dexpérimentation appelée « recherche et développement de laction » au sein du bureau. Il sagit
de tester des actions de prévention ou de sensibilisation au niveau national avant quelles puissent - si
laction est bénéfique - étre déclinées au niveau local (par exemple un test de capacité a la conduite). La
seconde logique est un financement dassociations pour leurs actions au niveau national. Il peut sagir
dassociations généralistes, mais également dassociations spécialisées (addictions, jeunesse, handicap,
transport scolaire). Le bureau a également des conventions générales sans financement avec des
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associations qui sengagent a « faire passer auprés de leurs adhérents les messages de securité
routiere » portés par la déléegation.

Les relations avec le monde associatif se font souvent de maniére bilatérale. Toutefois, au niveau national,
les associations sont habituees a se cotoyer dans le cadre du Comité national de sécurité routiere (CNSR),
veritable « parlement » des acteurs de la sécurité routiere. Les membres du bureau ont plutét des
parcours professionnels au sein de ladministration centrale, plus ou moins sur les questions de sécurité
routiere (gestion des infrastructures et des eéquipements par exemple). La délégation finance des études,
notamment au travers de lObservatoire nationalinterministériel de la securité routiére (ONISR). Le bureau
oriente peu les associations vers dautres acteurs. Les partenariats associatifs sont principalement animés
au moyen du CNSR et des équipes de coordinateurs au niveau départemental.

Un soutien pour qualifier la légitimité a intervenir du secteur: une
relation reglementaire

La dimension de reconnaissance/legitimité est fondatrice pour ce type. En effet, le soutien se fait au
travers d'une procedure réglementaire visant a reconnaitre lappartenance ou la légitimité a intervenir des
associations dans un champ particulier des politiques publiques nationales. Les autres dimensions du
soutien présentées supra y sont absentes ou marginales, notamment le soutien financier.
Laccompagnement au secteur dans le cadre de cette procedure reléve d'une aide au remplissage de
dossier et de transmission d'informations relatives a la démarche débutée. Dans de rares cas, la personne
en charge de la procédure peut donner des informations relatives a lexistence de dispositifs de soutien
au secteur (MAIA). Un travail pédagogique est mis en ceuvre autour de lexplication des termes et des
criteres mobilisés dans le cadre de la procédure. Les personnes en charge de ces procedures nont pas
recu de formation particuliére initiale en lien avec le secteur associatif et font souvent carriere au sein du
ministére de rattachement (santé ou finances).

Deux exemples peuvent illustrer ce troisieme type, la demande d'un agrement pour la représentation des
usagers du systéme de santé dans le cadre de la participation des associations a la démocratie sanitaire
ou encore la demande de rescrit fiscal a la direction générale des finances publiques. Si cette procédure
de reconnaissance peut étre bénéfique pour lassociation dans le développement de son projet ou de
ses activités (d'un point de vue fiscal ou dune légitimite a intervenir dans lespace démocratique institue),
il sagit egalement dun moyen de contréle sur le secteur associatif : ici, ladequation avec la politique
publique générale sectorielle (la santé par exemple) est vérifiee. En dautres termes, si dans ces bureaux
et services ministériels, le secteur associatif constitue pleinement lobjet de la politique, quil existe des
quotités de postes dediés a ce soutien, cela permet le déploiement de la politique publique par dautres
bureaux appartenant au méme champ ministériel (les associations sont ainsi reconnues comme ayant la
capacité a agir au sein de ce champ a linstar de lagrément jeunesse et éducation populaire). Si lobtention
d'un agrément ou d'un label n'est pas toujours une condition ou un critére dobtention d'un financement,
de nombreux agents affirmeront au cours de lenquéte quiil sagit d'un atout indéniable pour remporter
les suffrages internes ou politiques.

CAS n4 : ministere des solidarités et de la santé - direction générale de la santé -
division droits des usagers, daffaires juridiques et éthiques (DDUAJE); Commission
nationale d'agréement

Cest la loi n°2002-303 relative aux droits des malades et a la qualité du systeme de sante et le decret
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n°2005-300 relatif a lagréement, dispositions respectivement codifiees aux articles L 1114-1 et R 1114-1 a
R 1114-17 du Code de la santé publique qui sont a lorigine de létablissement de la Commission nationale
dagrement des associations’® représentant les usagers dans les instances hospitalieres ou de sante
publique. Cet agrement a pour objectif de permettre aux associations de patients ou d'usagers qui le
souhaitent de représenter les usagers dans les instances hospitalieres ou de santé publique. Les
associations agréées ont le monopole de la représentation dans les instances de santé ou les hopitaux
(commissions des usagers). Lagrément est donné a une association pour une durée de cing ans. Cette
derniere, poury prétendre, doit également répondre a une condition d'intérét général au sens fiscal du
terme, a des conditions de fonctionnement démocratique et de transparence de gestion, avoir une
activite effective publique et une représentativité nationale ou régionale et étre indépendante vis-a-vis
des financements privés (professionnels de la santé, établissements de santé, organismes de santé) et
des laboratoires. Ces critéres ont été co-construits avec le Collectif interassociatif sur la santé (CISS),
devenu France Assos Santé (institué par la loi). A la date de l'enquéte, les contours du dispositif
d'agrement devaient étre redéfinis, car ils suscitent de nombreuses résistances et sont aujourd'hui peu
adequats avec « l'‘évolution du fonctionnement de la vie associative ». L'agréement peut étre délivre par
le ministére des solidarités et de la santé mais également par les agences regionales de santé (il est
harmonisé au niveau national). Par la contribution des associations a la démocratie sanitaire, lagrément
donne la possibilité aux usagers du systeme de santé de faire valoir leurs droits, leur confére une voix au
sein des institutions et leur permet de veiller a laccés aux soins de tous. Depuis la loi de 2016, les
associations sont agréées, mais elles nomment des représentants des usagers en leur sein. La
représentation par appartenance a lassociation se réalise donc intuitu personae. La Commission nationale
dagrément est composée de 4 membres de droits représentants de [Etat, 1 représentant de lAssemblée
nationale et 1 représentant du Sénat, 1 membre du Conseil d'Etat (le Président), 1 membre de la Cour de
cassation, 3 personnalités qualifiées choisies en raison de leur compétence dans le domaine de la sante
ou des associations, 3 personnalités qualifiees choisies en raison de leur expérience de la vie associative.

Si lon peut concevoir que lagrément constitue en lui-méme un soutien au secteur en ce quil offre une
« reconnaissance publique » aux associations, il facilite également leur financement : « clest str que ca
commence a se savoir, mais au depart, les associations pensaient, du fait de lobtention de lagréement,
avoir plus facilement des subventions. [..] Ce nest pas totalement faux quand ils demandent et quily a
dautres associations qui sont en concurrence et qui nont pas lagrement », nous explique la secrétaire
genérale de la commission.

Pour aider les associations a obtenir lagrement, plusieurs outils et pratiques ont été mis en place. On note
par exemple des fiches de définitions sur ce quest une action de défense des droits des usagers par
exemple. Aprés discussion avec les personnalités qualifiees sur la vie associative, membres de la
commission, sur certains dossiers associatifs délicats, des structures ont été orientées vers le réseau des
MAIA. Des points réguliers sont realisés avec les associations qui souhaitent deposer leur dossier de
demande : « Je les soutiens dans la constitution de leurs dossiers, en amont, pour travailler avec eux,
surtout les associations qui demandent pour la premiére fois [.]. Cela me permet aussi dattirer leur
lattention sur les points faibles qui pourraient poser probléme ». Nous pouvons qualifier ce soutien
contréle dans le sens ou ladéquation de lassociation avec les critéres du dispositif dagréement et donc
la politique publique est obligatoire: une association qui ne respecte pas lune des conditions de

79 La liste des associations agréées aux niveaux national et régional est accessible en ligne.
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lagrement devra soit modifier ses actions ou son fonctionnement pour remplir les criteres, soit la
commission pourra prononcer un avis défavorable a sa demande. « Je leur demande parfois de modifier
leurs statuts, car depuis la publication du décret du 6 mai 2017 ont été poseées certaines régles,
notamment de fonctionnement démocratique des associations, auxquelles elles doivent se conformer ».

Cela me permet aussi de faire un petit point avec eux, dattirer lattention sur les points faibles qui
pourraient poser probleme. » Nous pouvons qualifier ce soutien de controle dans le sens ou ladequation
de lassociation avec la politique publique est obligatoire et non négociable : une association qui ne
respecte pas lune des conditions de lagréement devra soit étre modifiée, soit étre refusée dans le réle de
représentation des usagers. « Maintenant, je leur demande aussi des fois de modifier leurs statuts, parce
quavec le déecret du 6 mai 2017 ont été posées certaines regles, notamment de fonctionnement
démocratique des associations, et cela a un peu mis un pave dans la mare. »

Un document analysant les débats et les enjeux qui traversent la commission a été réalise ; il na toutefois
pas vocation a étre diffuse publiquement. Trés recemment, un rapport dactivité de la commission a été
mis en place.

Un soutien pour renforcer la politique publique : une relation
intéressee

Le soutien vise principalement la consolidation des organisations associatives, notamment au travers du
soutien financier de projets. Dans ce type de soutien, les associations sont souvent approchées par le
biais dappels a projets nationaux, de marches par appels doffres et plus rarement par des subventions
(appels a initiatives). Aussi, le soutien financier a des associations (ou d'autres partenaires comme des
collectivités locales par exemple) « porteuses » de projets en lien avec la politique publique déployee
par le bureau ou le service en charge y est central. Nous parlons ici d'un soutien indirect au secteur, car
la volonté d'appui, de structuration est secondaire. Certains axes des appels a projets peuvent avoir pour
objectif la montée en compétence du secteur ou son renforcement, mais le but principal est la réalisation
de la politique publique a laquelle concourent les associations ou les autres porteurs de projet avec un
statut distinct. Lorientation vers des outils ou dispositifs daccompagnement (DLA, MDA, CRIB, FDVA) est
marginale. Des conseils peuvent étre fournis ponctuellement, de maniére bilatérale : ils concernent des
notions mobiliseées par le bureau dans lappel a projets ou la reddition de compte, ou encore des
eclaircissements juridiques. Lanimation ou la mise en réseau est peu usuelle. Lorsquelle existe, elle
accompagne le déploiement de lappel a projets. Les equipes qui constituent ces bureaux ou services ne
sont pas issues du monde associatif et ont rarement des connaissances spécifiques sur le secteur. Il
nexiste pas de bureau ou de fonction dédiee aux relations avec le secteur associatif. Toutefois, des
formations pour les équipes ou encore un travail déchanges autour des spécificités du secteur sont
proposes en interne.

Laction publique est dans ce cadre centralisée, mais egalement caractériseée par une distance importante
entre lorganisation administrative et technique et les publics ciblés par cette derniere. Les associations
comme les collectivités territoriales, les établissements scolaires et les entreprises sont les
intermeédiaires du déploiement de laction publique, ils en sont les moyens.
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CAS n° 5 : ministere des armées, secrétariat général de ladministration - direction
des patrimoines, de la mémoire et des archives - bureau de l'action pédagogique et
de l'information mémorielle

Le bureau de laction pedagogique et de linformation mémorielle est en charge du soutien a
lenseignement de défense dans le champ jeunesse. Lenseignement de défense est porté surtout par le
ministére de léducation nationale. Il sagit dun enseignement obligatoire depuis la loi n°97-1019 du
28 octobre 1997. Il recouvre lenseignement dinstruction civique et morale au niveau du primaire et
secondaire (mais se lit également dans lhistoire, la géographie, etc.) et les enseignements de défense au
sein de lenseignement supérieur. Si lenseignement de défense se trouve aujourd’hui majoritairement du
coté « civil » (Chauvancy, 2010), le ministére des armées y contribue également par un soutien financier
important de projets détablissements scolaires, dassociations et de collectivités territoriales. Ces projets
doivent pouvoir rendre compte de « lesprit de défense » national (voire européen) a travers son histoire,
ses missions et ses enjeux.

« Par exemple, on peut trouver des projets dans le domaine culturel, une piece de théatre qui va parler de la
figure du, je ne sais pas quoi, du genéral de Gaulle, enfin vous voyez, un personnage de lhistoire. Ca peut
étre la réalisation d'un produit audiovisuel. Ca peut étre sensibiliser des jeunes de quartiers sensibles a ce que
represente la défense, quest-ce que cest que lengagement d'un militaire. Vous voyez, ce type de projet. »
(Bureau de laction pédagogique et de linformation mémorielle, ministére des armées.)

Il sagit pour le bureau dapprocher et de sensibiliser le jeune public. Le soutien peut étre financier,
pedagogique et/ou événementiel et passe soit par des appels a projets spéecifiques, soit par des appels
a manifestations d'intérét ou initiatives. « Les appels a projets, ceest une toute petite partie. Jinsiste la-
dessus. Ne pensez pas que les cent projets, cest des reponses a appels a projets. Pas du tout. Comme je
vous le disais, cest vraiment des projets qui vont émaner des territoires et des associations », explique la
cheffe du bureau. En 2021, les appels a projets ont porté sur la guerre d'Algérie, les opérations extérieures
et la figure de Marie Curie.

En fonction des répondants, le processus est différent. Ainsi, chaque structure ou établissement a son
document de demande de subvention type : le CERFA 12156°06 par exemple pour les associations. Pour
linstruction des dossiers, une commission interministérielle composée de léducation nationale et de
lenseignement agricole est mise en place pour les établissements scolaires. Elle émet un avis que le
bureau se charge de suivre ou non. Pour les associations (et les collectivités territoriales, moins
nombreuses), la commission associe différents services de la direction des patrimoines, de la mémoire
et des archives mobilisant des compétences diverses dans le domaine de la culture ou du travail
memoriel par exemple. Dans cette commission, le ministére de léducation nationale n'est pas associé
officiellement, mais peut étre saisi en fonction des projets tout comme le ministere de la culture. Les
associations avec lesquelles travaille le bureau sont tres souvent issues du champ mémoriel et sont
genéralement des « habituées » comme le Mémorial de la Shoah, la Fondation Charles de Gaulle, ou
encore parfois la Ligue de lenseignement. Des agents de la sous-direction sont méme parfois membres
du conseil dadministration de ces structures associatives. Les échanges avec ce bureau (et les autres
bureaux de la sous-direction) se font souvent de maniére bilatérale, mais ont vocation a partager la réalité
et les difficultés rencontrées par les associations. Le bureau tente également de valoriser certains projets
associatifs en les mettant en ligne, au sein de ses propres publications ou encore en achetant les
productions audiovisuelles issues du projet afin de les diffuser en interne.
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«Il'y a quatre numeéros, plus un hors-serie par an et nous donnons regulierement la parole a des acteurs
associatifs pour parler de leur.. de leur realite, de leur actualité. » (Cheffe du bureau de laction pedagogique
et de linformation mémorielle.)

Le bureau nétablit pas de convention pluriannuelle dobjectifs avec le secteur associatif et na pas
connaissance des dispositifs de soutien interministériel vers lesquels ils pourraient orienter les
associations necessiteuses. Lequipe du bureau est composeée de personnes qui ont des carriéres au sein
de la fonction publique plus particulierement sur les pans culturels, peédagogiques ou historiques des
politiques publiques. Elles ont été formées a la gestion administrative et financiére des subventions (pour
tous les publics).

En synthese, il sagit avant tout dun soutien financier qui saccompagne également de soutien
pédagogique (ressources) et événementiel. Le monde associatif est soutenu de la méme maniere que
les autres publics du bureau, de maniere individuelle. Le bureau, dans une logique volontariste, cherche
toutefois a valoriser les projets associatifs au-dela d'un strict soutien financier. Les bureaux composant la
sous-direction organisent egalement des séminaires favorisant la mise en réseau. Nous navons pu
réaliser dentretien avec ces derniers.

CAS n° 6 : ministére de lintérieur - direction générale des étrangers en France -
direction de laccueil, de laccompagnement des étrangers et de la nationalité
(DAAEN) - sous-direction de laccueil et de laccompagnement des étrangers

La politiqgue menée par la sous-direction peut étre divisée en deux parties. La premiére est relative au contrat
dintégration républicaine (CIR) qui lie [Etat francais et tout étranger ayant obtenu un titre de séjour et
souhaitant sinstaller durablement en France, et ce pour une durée de cing années. En signant ce contrat, la
personne sengage a suivre a la fois la formation civique et la formation linguistique, mais egalement a
respecter les valeurs de la société francaise et de la République. La gestion du CIR est realisée par la sous-
direction en lien avec L Office frangais de limmigration et de lintégration (OFII). La seconde partie de la politique
sappuie sur la suite du parcours dintégration et se fait sur la base du volontariat. Il sagit de proposer des actions
linguistiques, civiques, dinsertion ou daccompagnement plus général pour les étrangers issus du parcours
dintégration CIR. Cest dans ce cadre que lappel a projets a destination du monde associatif est mis en place.
Une partie des fonds (programme 104) est dédiée au niveau national, lautre est déleguée aux préfets de
region qui organisent ensuite des appels a projets locaux. La sous-direction est également en charge de la
sélection des projets qui sont liés a la migration légale du Fonds asile migration intégration (FAMI®). Certains
porteurs de projets, notamment dans le cas du FAMI, ne sont pas sous statut associatif. Il sagit de sociétés
déconomie mixte, ou encore de collectivités territoriales.

La sous-direction concentre principalement son activité sur les thematiques de linguistique et daccés a
lemploi. Les intéréts se sont concentres ces derniéres années sur ce dernier sujet, De maniére genérale,
sa politique integre toutes les initiatives de terrain susceptibles de favoriser lintégration des étrangers
(culture, sport, emploi).

8%« Le FAMIa pour objectif général de contribuer a la gestion efficace des flux migratoires ainsi qu'a la mise en ceuvre, au ren-
forcement et au déeveloppement de la politique commune en matiére d'asile, de protection subsidiaire et de protection tempo-
raire et de la politique commune en matiére d'immigration, dans le plein respect des droits et principes consacres dans la charte
des droits fondamentaux de l'Union européenne. » www.immigration.interieur.gouv.fr/Info-ressources/Fonds-europeens/Les-
fonds-europeens-programmation-2014-2020/Le-Fonds-Asile-Migration-Integration-FAMI-et-le-Fonds-Securite-Interieure-FSI
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Le soutien au niveau national est avant tout adressé aux grandes associations, aux tétes de réseau
nationales et aux collectiviteés méme si le public associatif constitue le premier public de la sous-direction.
Il est principalement structuré autour des appels a projets. Sont financeés a la fois les projets ayant pour
objectif lintégration de primo-arrivants, mais également les projets ayant vocation a outiller et a
professionnaliser les structures qui accompagnent ces derniers. Sur ce point des projets de formation
des professionnels et des bénévoles, la creation doutils ou de pratiques de mises en réseau dacteurs
dans le cadre des objectifs de la politique dintegration des étrangers primo-arrivants pourra étre
financée. Lexpérimentation peut elle aussi rentrer dans le cadre des appels a projets, notamment
sagissant de dispositifs dévaluation ou dinnovations ayant vocation a étre « essaimées ».

Tres recemment au moment de lenquéte (fin 2019), la sous-direction avait réuni a titre informatif, et pour
la premiere fois, lensemble des porteurs de projets afin quiils se rencontrent et prennent connaissance
de lappel a projets a venir (2020), de ses orientations et de son calendrier. Toutefois, la pratique la plus
repondue est la transmission dinformations de maniére dyadique aux associations qui en font la
demande. Les échanges se font aussi sur la base du suivi de lactivités des associations financees dans
le cadre de lappel a projets négociant les cadres du « retour sur laction » ou évaluation (voir a ce sujet le
chapitre 5). Plus rarement des conseils juridiques peuvent étre également donnés :

« La question est: "Est-ce que le président dune association peut déléguer sa signature a un dirigeant de

cette association, et est-ce que la signature de celui-ci est recevable ?" Et la réponse est naturellement “oui’,

puisque, dés lors quily a le document juridique, ils peuvent le faire. » (Bureau des ressources et de la synthese
au sein de la sous-direction.)

Le service noriente pas les associations vers des dispositifs daccompagnement publics particuliers ni
vers des acteurs privés spécialisés (en dehors des tétes de réseau) qui leur sont méconnus. Tres
ponctuellement, une association qui reste longtemps en dehors des cadres peut étre « coachée » au
sein de la sous-direction, notamment sur des aspects budgétaires. La sous-direction met egalement en
place des conventions pluriannuelles dobjectifs usuellement sur une durée de deux ans avec des
associations « solides » avec lesquelles elle a lhabitude de travailler.

Elle sappuie sur des correspondants regionaux en capacité dagir au niveau local. Ces derniers appliquent,
selon la sous-directrice et le chef de bureau rencontrés, les mémes pratiques daccompagnement du
monde associatif quau niveau national notamment au regard de la fragilité des ressources humaines
disponibles localement dans les services déconcentrés. Ils multiplient toutefois davantage les points
dinformations a légard de toutes les parties prenantes des politiques dintégration (associations, Etat,
collectivités).

Les agents de la sous-direction ont eu en 2017 et 2019 une formation spécifique sur les subventions aux
associations réalisee par une formatrice provenant de llnstitut de la gestion publique et du
développement économique (IGPDE). La plupart des agents ont une carriere dans ladministration
centrale ou dans des organismes d'Etat travaillant sur des questions afférentes a la DAAEN et trés peu
dentre eux ont des liens avec le monde associatif d'un point de vue professionnel.

En synthése, il sagit avant tout dun accompagnement administratif dans lequel les associations
disposent de peu de latitude. Elles sont soutenues de maniére individuelle par lapport de ressources
financieres et la transmission d'informations. La politique favorise toutefois la structuration et la montée
en compeétence des associations (parmi dautres acteurs) par une politique de financement via un ou
plusieurs axes dappel a projets.
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Ce chapitre a présenté la méthodologie suivie pour parvenir a la réalisation dune typologie classificatoire
des formes et dynamiques relationnelles Etat/associations dans le soutien au monde associatif selon la
méthode des plus grands dénominateurs communs (CNS) permettant leur regroupement. Lanalyse de
lorientation de la politique menée par les bureaux, services ou organismes d'Etat qui ont participé a
lenquéte (moyen ou objet), tout comme les dimensions du soutien (consolidation, articulation/maillage,
reconnaissance/légitimation, observation/objectivation) ont permis cette catégorisation. Nous avons pu
ainsi identifier quatre idéaux types : le soutien institue, mais partiel avec une relation de compagnonnage,
le soutien multiforme avec une relation négociee et réflexive, le soutien pour qualifier la legitimité a
intervenir du secteur avec une relation réglementaire et enfin le soutien pour renforcer la politique
publique avec une relation intéresseée. Six etudes de cas ont illustré ces idéaux types, montrant les
nuances et spéecificités que chaque terrain et organisation de laction publique pouvait présenter. On
notera que deux cas auraient pu étre intégrés dans des groupes « inclassables » tant leurs spécificités
sont marqueées. Le prochain chapitre est consacreé a la présentation de la typologie des modes de soutien
des tétes de réseau et acteurs associatifs a legard de leurs membres ou du tissu associatif dans son
ensemble.
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Chapitre 4. Les associations au service des
associations : quelles contributions a la
politique de soutien ?

La relation entre 'Etat et les associations n'est pas exclusive. Les collectivités ou les dispositifs européens
jouent un role important. Mais il s'agit également de ne pas laisser de coté la part prise dans le soutien
par les associations elles-mémes, et notamment par l'intermédiaire des fédérations associatives et des
réseaux. L'objet de ce chapitre est de tenter de restituer et d'organiser les types de soutien en s'appuyant
sur le matériau qualitatif collecté au cours de cette enquéte® et sur la documentation produite par les
acteurs associatifs. Que cela soit par l'accompagnement, le plaidoyer ou la formation, nombreuses sont
les actions menées par les fédérations associatives pour soutenir leurs membres avec une articulation
plus ou moins forte avec les acteurs publics.

1. Les fonctions revendiquées des tétes de réseau

Depuis 2015, le Mouvement associatif a engage de nombreuses réflexions pour mieux appréhender et
davantage valoriser le réle des tétes de réseau en matiére daccompagnement et de soutien aux
associations. Lobjectif était triple : développer une vision stratégique partagée et une identité commune
aux différentes tétes de réseau sectorielles (solidarité internationale, éducation populaire, logement,
sport, culture, environnement, etc) ; répondre a la crise du modeéle fédératif et aux pratiques non affiliees
qui viennent interroger la plus-value de linscription d'une association locale dans un réseau plus vaste ;
valoriser auprés des pouvoirs publics le travail réalisé et les compétences développées. Ce travail
collectif a fait lobjet, en 2018, d'une publication sous la forme d'un guide intitulé Mieux comprendre laction
des tétes de réseau associatives® réalisé par le Mouvement associatif avec laide de lADASI. Basé sur des
monographies de tétes de réseau, ce document propose dorganiser laction des tétes de réseau
associatives autour de six grandes fonctions.

81 plusieurs dizaines dentretiens ont été réalisés avec des responsables de tétes de réseau associatives dans des domaines varies
(éducation populaire, culture, solidarité internationale, etc.).

82 Ce travail prend la suite d'une premiere étude réalisée pour Eurogroup et qui identifiait déja quelques tendances d'évolution de
la valeur ajoutée des tétes de réseau liees aux transformations du secteur (décentralisation, numeérique, professionnalisation).
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TABLEAU 19. LES SIX GRANDES FONCTIONS DES TETES DE RESEAU (2018)

Le plaidoyer Regroupe les activités de représentation des
membres, de porte-parolat, d'influence et de
sensibilisation auprés des pouvoirs publics et du
grand public.

Le pilotage de projet Consiste a susciter, coordonner ou animer des
coopérations autour de projets communs, tres
frequemment dans une perspective d'innovation.
En fonction du stade de développement du projet,
cela peut consister en de lincubation/
expérimentation, de la consolidation, de
l'essaimage..

La mise en réseau et l'animation Correspond a l'animation des membres (échanges,
rencontres.). Elle positionne la téte de réseau
comme plateforme d'acteurs.

L'ingénierie Comprend les activités d'appui opérationnel aux
membres de la téte de réseau (programmes de
formation, documentation, supports techniques..)
et d'expertise, en lien avec ses thématiques
d'intervention (études, recherches et
développement, prospective..).

L'accompagnement personnalise Caractérise la disponibilite de la téte de réseau
pour aider ou suppléer des acteurs sur le terrain qui
font face a des problématiques fortes ou des
besoins ponctuels.

La fonction opérateur Traduit le role des tétes de réseau qui ont parfois a
leur charge la gestion et l'exploitation en nom
propre de structures de natures tres diverses.

Source : Le mouvement associatif, 2018.

Ces fonctions sont présentées comme visant principalement trois finalités : le renforcement du projet
associatif de la téte de réseau; l'élargissement de son influence ; l'accroissement de sa capacité a
innover. L'intérét de ce document réside dans le fait qu'il s'appuie sur des monographies permettant de
documenter les missions des tétes de réseau, les activités concrétes qu'elles conduisent, la nature de
leur réseau territorial et les évolutions de leur structuration. Il ressort de ces monographies une réalité
composite du soutien associatif.

La fonction de plaidoyer renvoie aussi bien a des logiques de contribution qu'a des logiques de mise en
ceuvre. La fonction d’animation de réseau s'articule autour de temps de rencontre, mais egalement
d'interventions pédagogiques, voire de formations. La fonction d'ingénierie va de la production de
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magazine a des services numeriques (massive open online courses [IMOOC], kits de campagne, etc.) en
passant par le développement d'espaces de pratique (sports, arts, etc.). La fonction de pilotage de
projets regroupe aussi bien le portage d'opérations nationales (« Sentez-vous Sport » par exemple) que
le pilotage de dispositifs d'aide aux projets associatifs (comme « réseau jeunes ») ou l'organisation de
festivals. La fonction d'accompagnement personnaliseé integre une diversité de domaines
(accompagnement juridique, dans les relations avec les collectivités, dans la recherche de financement
ou dans l'obtention d'agrément). Enfin, la fonction opérateur recoupe des réles trés différents allant de
la gestion d'une plateforme d'approvisionnement (Groupement des épiceries sociales et solidaires
Rhone-Alpes-Auvergne [GESRA] a la proposition de solutions d'assurance (Ligue de l'enseignement) en
passant par la gestion d'un centre de documentation thématique (Planning familial).

Cette description de la diversité des fonctions des tétes de réseau montre que ces dernieres sont des
acteurs incontournables qui participent du maillage territorial.

Dans bien des domaines, le soutien apporté par IEtat a ces tétes de réseau renforce la réponse collective
au besoin d'accompagnement des acteurs de terrain. Si certaines activités relévent d'une logique de
« politique publique continuée », d'autres relévent davantage de propositions autonomes et mutualisees
a limage de certaines créations du champ de l'éducation populaire (Besse et Porte, 2021). C'est la raison
pour laquelle, au-dela de ce qu'affichent les grandes tétes de réseau a travers lidentification de ces
grandes fonctions, nous avons souhaité les entendre sur la maniére dont le type de soutien qu'elles
produisent vient compléter, réagir ou s'opposer a la maniére dont [ Etat intervient dans le méme domaine
de maniere a avoir une lecture relationnelle davantage que concurrentielle de l'accompagnement des
associations.

2.Un soutien a limage de la structuration du
reseau

Le soutien d'une téte de réseau a ses membres constitue un enjeu majeur, mais une problématique diffuse.
Elle vient soutenir des besoins, mais permet également d'accompagner une stratégie de développement
qui souligne l'importance de lhistoire de chacun des réseaux, mais également les variations territoriales
auxquelles chaque téte de réseaux se confronte. Au cours de cette enquéte, il est apparu nécessaire
d'entendre les tétes de réseau qualifier la nature du soutien qu'elles produisent en direction de leurs
membres, car elles révélent une part de lidentité composite du monde associatif en France.

Le premier élement qui interpelle est l'hétérogeneite avec laquelle les tétes de réseau se pensent
« nationales ». Si la plupart des réseaux rencontrés représentent ou organisent des acteurs associatifs
largement répartis sur le territoire, tout le monde n'exprime pas son réle comme celui d'un chef
d'orchestre national. La forme de structuration choisie est souvent l'héritiere d'une periode d'éclosion du
réseau qui va amener a s'orienter davantage vers une forme fédérative, de collectif ou de plateforme.
Elle détermine le niveau d'imbrication et d'articulation des actions qui peut avoir des consequences
déterminantes sur les capacités réelles a soutenir et a accompagner les membres. Parmi ces tétes de
réseau, certaines vont chercher a conduire une politique de soutien qui accompagne une logique
d'equilibre entre les territoires.
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« On est une seule et méme association dont le siege social est ici. Apres, c'est dans nos statuts que sont
reconnues les sections. Elles ont une certaine autonomie. Mais sur le plan financier, cest le méme compte.
Elles gerent leur stratégie financiere, mais leur budget est une espéece de tiroir du compte national. Tout est
consolidé, ce qui nous permet une solidarité financiere, notamment quand certaines rencontrent des
difficultés. Accompagner des sections qui peuvent avoir du mal sur la stratégie financiere est une situation
potentiellement difficile. Mais cette solidarité du mouvement nous permet de relancer des territoires. »
(Mouvement rural de jeunesse chrétienne [MRJC])

Dautres vont étre davantage dans une logique de soutien aux émergences et de stabilisation du réseau.

«Ils se sont donc regroupés, ils ont créé cette association, la Fedération des maisons des lycéens [FMDLI.
Elle a du rassembler 25 maisons le premier mois, une premiére assemblée générale sest tenue en mai, et
des premiéres assises nationales en novembre a I'hétel de région d'ile-de-France, ol 200 personnes se sont
réunies. Pour une association naissante, c'était vraiment tres bien, et beaucoup de partenaires, qui jusque-la
ne croyaient pas trop au projet, se sont dit que cétait effectivement une association qui pouvait avoir de
l'avenir, se développer, et trouver de l'écho aupres de beaucoup de lyceéens. [..] Un des objectifs quon ma
fixés etait de pérenniser le développement de la FMDL en nous installant dans le temps. Il faut savoir que
quand on est une association lycéenne, ily a un turnover énorme. Cest a la fois une chance, mais aussi une
contrainte tres forte. Tous les six mois, tous les ans, les dirigeants changent. Donc les assemblées générales
se tiennent tous les six mois, et c'est difficile de garder la mémoire de ce qui s'est passeé dans l'organisation,
comme c'est difficile de permettre la formation. » (FMDL.)

Dautres enfin envisagent davantage le soutien a travers un objectif de modernisation et danimation de

réseaux territoriaux.

« On sest dit que le Mouvement associatif fedérait des structures regionales et des gros réseaux - clest tout
relatif, puisquau CRAJEP [Coordination régionale des associations de jeunesse et d'éducation populairel, il ny
aqu'un seul salarié, on ne peut donc par parler d'un gros réseau -, quil fedérait des coordinations associatives
et que tout cela était tres pyramidal, puisqu'a chaque fois que lon voyait nos interlocuteurs, on leur expliquait :
“Ily a les associations de terrain, elles sont fedérées". Par exemple, les clubs sportifs sont dans des ligues qui
eux-mémes se retrouvent dans des CDOS [comites departementaux olympiques et sportifs], et puis apres, il
y ales CROS.. Cela fait vraiment des emboitements et des poupées russes. Et on se disait que tout cela, cétait
une structuration tres verticale du monde associatif, qui est historique, qui a toutes ses raisons détre, mais il
nous semblait que cétait intéressant daller chercher une structuration un peu aussi horizontale par les
territoires. » (Le Mouvement associatif Hauts de France)

Ceci étant, lhorizon partage des différents acteurs rencontrés est celui de lenjeu de lanimation de réseau

a travers le soutien. Une fédeération nationale® na de poids dans la représentation qua travers un

processus de légitimation visant a « faire entendre » les besoins associatifs a [Etat, souvent envisagé

comme lacteur central historiqguement. Cela suppose détre en capacité dintégrer des acteurs locaux

dans la fedération pour développer en retour les capacités de plaidoyer et le développement associatif

territorial.

« Notre premier enjeu est bien de faire cesser cette baisse, voire denvisager un accroissement du nombre
dassos affiliees dans les fedés départementales. Tout le travail qu'on fait de réflexion a lintérieur dun comite
national et dautre part, le travail daccompagnement des fedés départementales et doutillage, il a pour
objectif de redévelopper le nombre dassos affiliees a travers les fedés des départementales. [..] Cela fait
vraiment partie de la survie de la Ligue de lenseignement comme mouvement déducation populaire jusqua
maintenant, clest parce qu'on a un ancrage territorial historique vraiment tres fort autour du département. [..]
Mais pour la vingtaine de régions qui existent, les unions régionales sont quasi des coquilles vides. » (Ligue
de lenseignement.)

83 parfois appelée confédeération ou association nationale en fonction des secteurs.
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Si la logique fédérale continue a alimenter les stratégies de développement par le soutien dans des
secteurs anciennement constitués et dont les politiques publiques sont centralisées (éducation par
exemple), il en va autrement des secteurs ou la structuration associative est plus récente ou davantage
appuyée sur des logiques territoriales (environnement, culture, etc.). Pour autant, cette dimension
danimation est intéressante, car elle permet d'identifier des logiques renversees. En effet, certaines tétes
de réseau représentent un secteur aupres des pouvoirs publics nationaux sans pour autant étre
lémanation fédérative de structures locales. Elles cherchent au contraire a les développer pour essaimer.
Dans ce cas, le soutien va a des dynamiques plus informelles qua des structures locales au sens vertical
du terme. Celles-ci peuvent sappuyer sur des commissions de travail thématiques, sur des espaces
dechanges ou sur des sollicitations ponctuelles issues de projets precis.

«On a des fedérations structurées régionalement, départementalement ou lun et lautre, mais cest une
minorité. Enfin, on a des fédérations qui ne sont pas structurées. On a lancé un appel a délégués regionaux.
Des fédérations nous envoient une personne qui est déleguée pour ¢a, charge a elle ensuite de se
coordonner avec les difféerents membres de son réseau local. Cest informel associativement parlant. Ce ne
sont pas forcement des associations. » (Coordination des fédérations et associations de culture et de
communication [COFAC])

« Les axes de travail qui proviennent des réflexions avec les adhérents, ce sont via ces commissions. Par
commission, on a un conseiller technique de la fédération qui anime avec un ou plusieurs présidents de
commission. Cest le coeur du boulot. Cest eux qui travaillent sur les mesures et qui font émerger de nouvelles
mesures, qui font des propositions, des contenus, qui font évoluer la formation, qui mettent en place des
dispositifs dévaluation. » (Citoyen Justice))

Ces premiers elements viennent souligner limportance de la structuration de la téte de réseau dans le
processus de découpage des besoins en matiére de soutien. Cela informe egalement sur les cibles de
laccompagnement qui ne sont pas exclusivement des acteurs féedéres ou adherents, mais parfois de
simples collectifs ou citoyens dans une logique territoriale visant a toucher de nouveaux publics.

« Par rapport a dautres coordinations, la COFAC a un regard qui est beaucoup vers les petites associations
qui ne sont pas employeuses ou sont mono-employeuses. Cest une des spécificités par rapport a dautres
gros réseaux qui sont tres employeurs. [..] Ensuite, on travaille sur toutes les questions de public et non-public
des associations, et non pas de public empéché au sens du ministere. Le public empécheé nexiste pas
beaucoup. Le vrai public empéche est celui qui est en prison, a lhdpital, qui ne peut pas bouger. En realite,
ce que tout le monde appelle du public empéché est surtout du public oublie. On a un gros travail en cours
sur tous ces gens qui sont du non-public. » (COFAC.)

La prise en compte de la structuration des tétes de réseau est donc essentielle si lon veut mieux qualifier
la nature du soutien, car elle donne a voir les types dattendus : consolidation de la représentation et du
plaidoyer ; identification et aide a lémergence de nouvelles problématiques ; mutualisation de lexpertise
et mise en sécurité collective. Celle-ci se matérialise par une série dinitiatives concretes visant a
positionner le soutien des tétes de réseau en direction de leurs membres comme un enjeu de formation
et danimation.
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3. Le soutien comme accompagnement
au changement

De premier abord, la fonction de représentation d'un sous-secteur associatif auprés des pouvoirs publics
est la mission essentielle dune association nationale, dune téte de réseau, dune fédération. Or, les
entretiens que nous avons pu conduire nous ont amenés a nuancer cette réalité. Le développement du
monde associatif et son affirmation comme un ensemble cohérent (voir chapitre 2) a conduit a sa
professionnalisation et a laugmentation du degré dexigence envers les bénévoles. Cela oblige les
réseaux a offrir a leurs membres des espaces d'echanges, de formations ou de prospectives qui font du
soutien au réseau un enjeu daffirmation par les compétences. Mais cela les amene egalement a réfléchir
a leurs missions en intégrant les évolutions du réle de LEtat, limportance des processus de
décentralisation et les besoins massifs de penser le monde qui vient face a la triple crise écologique,
démocratique et numeérique.

La prise en compte de ces enjeux suppose dabord de positionner le soutien aux membres comme la
valorisation d'une ouverture, une occasion de se former a des choses nouvelles ou de faire difféeremment.
Cela suppose bien souvent daccepter de travailler une réflexion collective visant a mieux qualifier les
activites des associations locales, ce qui répond a un besoin partage, mais peut produire des reticences.

« Elles se sont affaiblies dans leur mission d'accompagnement. Cest extraordinairement intéressant, les aider
a rechercher ce qu'elles sont aujourd’hui, ce qu'elles font et comment il faut quelles repensent leurs liens
d'articulation avec les échelons territoriaux, cela a un succes phénoménal. Mouvement associatif a sorti un
document que vous connaissez sans doute. J'ai énormément poussé a ce que l'on fasse ¢a. Nous avons
bénéficie d'un mécénat de compétences pour décrire les six grandes fonctions des tétes de réseau. Cela a
failli aller a la poubelle parce que les grandes tétes de réseau ont dit : il est hors de question qu'on nous dise
comment on doit se définir et il est hors de question que vis-a-vis des pouvoirs publics, cela donne le
sentiment que l'on est cela et rien d'autre”. Mais faut-il plutot étre cela plutoét qu'une espéce de truc qu'on
n'arrive pas a definir ? Bref, cela nest pas allé a la poubelle et on a méme pousse pour faire des monographies
qui sont sorties. Cela a un succés phénomenal. » (Union nationale des centres permanents d'initiatives pour
lenvironnement [UNCPIEL)

Par ailleurs, les besoins daccompagnement au changement touchent egalement les questions
structurelles. Il sagit de soutenir les membres dans leur capacité a étre visibles et a se positionner
au coeur des dynamiques interassociatives des territoires.

« On a des petites choses quon a mises en place de fagon tres itérative, c'est-a-dire au fil du truc. “Tiens, on
a besoin de ¢a, on va le mettre en place”. Aujourd'hui, il nous manque cruellement une ressource, aussi bien
sur la comm' (mais ce nest pas que de la comm)), cest vraiment de l'animation réseau, avec toute la mise en
place des outils. On voit bien qu'on est a un moment charniere, parce qu'on a beaucoup de choses en place,
mais c'est insuffisant, notamment pour collecter, pour capitaliser. On a un cloud avec un systeme de
bibliographie, d'architecture, de thésaurus qu'on a fixe tout seul, alors quon aurait voulu que ce soit fait de
facon un peu plus académique, plus partage et mieux fait que si nous étions passés par une formation,
quelqu'un qui suit des etudes de documentaliste, parce quon a chacun notre mode de rangement. On a la
newsletter qui est un outil sur lequel on communique de l'actu réseau, de l'actu de partenaires, mais aussi de
l'actu des membres. La, on est trés en veille sur ce qu'ils font, et c'est nous qui publions des breves sur nos
membres. » (RNMA)

Silsagit donc de renforcer les capacites a faire et doutiller, il sagit egalement darticuler des modes
de soutien direct avec les dispositifs existants. En cette matiere, le DLA est devenu un outil central
qui est integre par les réseaux, notamment régionaux, dans leur stratégie de soutien et dappui aux
membres. Il permet a la fois de questionner les besoins en termes de montée en compétence et
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d'interroger les grandes orientations du projet associatif, faisant ainsi de la réflexion sur lemploi un
registre important du soutien au monde associatif, y compris pour les acteurs associatifs eux-
mémes.

« Des le debut, la vision politique que lon en avait, cétait de se dire que le DLA doit sarticuler avec les autres
ressources qui existent en matiére daccompagnement et dappui, et clest la mission du centre de ressources
regional, que de susciter et créer cette articulation. Et pour sarticuler avec les autres ressources, il faut quand
meéme avoir une idée, un peu, de ce qui existe en matiere dappui et daccompagnement des associations sur
le territoire. [..] Donc nous, avec ces credits d'ingénierie, assez vite, on sest dit quiil fallait que Llon fasse une
cartographie, une étude de ce qui existe en matiere dappui et daccompagnement a la vie associative. Lidée,
cétait aussi, par le biais de cette étude, d'une part, de repérer les acteurs, de les mettre en lien, de travailler
avec eux, dautre part, de formaliser un peu ce qu'etait cette question de laccompagnement des associations,
de lobjectiver.. Parce que lon avait les réseaux qui nous disaient : “Nous, on accompagne aussi. On fait de
laccompagnement’, mais on narrivait pas a qualifier ce quéetait cet accompagnement que faisaient les
réseaux. » (Le Mouvement associatif Hauts-de-France [LMA-HDFI.)

Le soutien, envisagé au niveau des acteurs locaux, fait apparaitre les limites de la structuration
fédérative nationale dans sa capacité a saisir la complexité des situations locales issues des
différentes vagues de décentralisation et dans le contexte du développement territorial. Mais il
souligne dans le méme temps la capacité de mise a disposition d'outils communs et mutualisés,
certains plus anciens, comme les assurances et dautres plus recents, comme les outils
numeriques.

« Cest la diversité des situations locales. Dun département a lautre ou d'une région a lautre, en fonction du
dynamisme et de la capacité des acteurs associatifs a travailler en intersectoriel. Dautre part, parce que les
dispositifs de soutien a la vie associative, quils soient initiés par les collectivités locales ou par [Etat,
sappliquent de facon trés différente d'une region a lautre. Cest pour cela que cela devient tres difficile pour
le national davoir une vision globale, avec la seule critique que nous pouvons emettre au niveau national. La
vie associative ne se résume pas a la fonction employeur et les autres dimensions ne sont pas exploitées, pas
prises en compte, pas reconnues, pas considerees. [..] Pour autant, quand une asso a un besoin de produit
assurantiel, elle va avoir la Ligue, ce nest pas cher et elle trouve un produit dassurance adapté. Ony est pour
lhistoire, on y est parce quon vend de lassurance, on y est par obligation lorsque lon a une asso sportive et
quil faut rentrer dans une fédération sportive. » (La Ligue de lenseignement)

Pour autant, il serait reducteur de présenter le soutien des tétes de réseau a leurs membres comme un
travail en silo qui ne pose que des questions de lordre de larticulation du local et du national dans un
secteur donné. Il existe eégalement des domaines dans lesquels larrivée dacteurs tiers, issus du prive
lucratif, modifie le paysage. Cest le cas dans le champ du numeérique ou une partie de laccompagnement
des acteurs associatifs échappe a la fois aux structures publiques et aux tétes de réseau. Ou plus
exactement, le travail des tétes de réseau vient sarticuler et/ou se frotter au développement d'une offre
daccompagnement a la transition numérique.

« Par contre, on fait beaucoup dévénements ou l'on intervient auprés d'associations au cours de réunions
collectives ou il y a une soixante de personnes, au cours desquelles on va leur décrire les scenarii dune
campagne de financement participatif. Et méme si cest un peu complique de le faire partout, on a aussi la
volonté davoir des coordinations territoriales avec des gens qui puissent intervenir dans des groupes un peu
plus restreints (entre cing et dix personnes) au sein desquels on va travailler vraiment une problématique tres
specifique. Et la, pour le coup, on va prendre les trois heures afin daller au fond des choses avec les gens.
Mais cest plus facile de le faire en vrai que de le faire par télephone ou par mail. Et en vrai, la promesse est
compliquée a tenir pour trois millions dassociations. Donc on le fait, la aussi, modestement. Mais on arrive a
le faire. » (Hello Asso)

Avec son siege en Nouvelle-Aquitaine depuis 2012, lentreprise Hello Asso fait partie des acteurs
que nous avons intégres dans notre réflexion, car elle pose des questions de posture, de legitimite
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et de dynamique. Cette structure a développé des services numeériques en direction des
associations. Son ambition est de fournir des outils techniques permettant aisement aux
associations de mettre en place un financement participatif, de vendre des prestations, de gérer
des adhésions en ligne ou les inscriptions a un évenement, de déployer un formulaire de dons.
Organisée autour d'un manifeste valorisant le collectif et la mise en réseau, lentreprise connait un
succes important auprés des associations depuis 2015. Dans ce contexte, de plus en plus de
demandes affluent vers son service client, non seulement pour de la maintenance ou du suivi des
outils, mais également pour de laccompagnement a la transition numérique des associations, et
en mettant au coeur du questionnement les projets associatifs (gouvernance, place de bénévoles,
etc). De ce fait, lentreprise sest trouvée confrontée a des questions relatives a lappui et a
laccompagnement de la vie associative sans en avoir le projet initial. Dans un partenariat avec le
Mouvement associatif, elle tente désormais de semparer de cet enjeu de laccompagnement en
se positionnant en animateur et point de contact entre les différents acteurs du territoire (CRAJEP,
Mouvement associatif, services de [Etat, etc) et les acteurs associatifs du numérique au niveau
national (Framasoft, Solidatech, etc.). Pour cela, Hello Asso (en lien avec le Mouvement associatif
et la Fonda) organise des journées déchanges et de montée en compétence en direction des
acteurs de laccompagnement (maison des associations, PAVA, CRIB, CRAJEP, agents de
collectivités, etc.) sur la thématique de la transition numérique et promeut la mise en place d'une
forme « dauto-labellisation » point dappui numeérique associatif (PANA) par les acteurs volontaires
se reconnaissant dans la démarche.

Ce qui se joue dans le secteur du soutien a la transition numeérique des associations souligne des
specificités, mais pose également une question plus large que ce chapitre se proposait dillustrer ;
comment et pourquoi le monde associatif sempare-t-il de la question du soutien a son profit ?
Nous aurions pu imaginer que les logiques de représentation, daction ou de plaidoyer suffisaient
a legitimer le soutien des tétes de réseau a leurs membres. Mais force est de constater que la
question du « soutien au monde associatif » accompagne eégalement des réflexions qui touchent
davantage a lidentite des réseaux. Premierement, de la méme maniére que la question de
laccompagnement des associations a été un levier pour tenter de penser une politique
interministérielle en matiére de vie associative, la question du soutien des tétes de réseau est un
ressort politique et économique intéressant pour penser la vie associative de maniére
intersectorielle. Cela permet de travailler la question des compétences et les logiques de
développement dans une perspective qui ne rabat pas lensemble des coopérations sur les
dimensions économiques (méme si elles les intégrent) en laissant de la place aux logiques daction
et de partenariat (animation de réseaux, mutualisation de lexpertise, etc.). Deuxiemement, integrer
un regard sur le soutien des tétes de réseau a leurs membres dans un travail plus large sur le role
de LEtat souligne combien ce sont les relations mémes de [Etat aux différents secteurs associatifs
qui ont éeté progressivement bousculées. Il sagit désormais moins de « faire remonter » ou de
« faire descendre » a travers la forme fédérative, mais de « faire collaborer » et de « faire valoir »
dans une logique de modification profonde des régimes de régulation des relations entre [Etat et
la sociéteé civile, objet du chapitre suivant.
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Chapitre 5.
La regulation des associations au travers
de laction publique de soutien au secteur

Ce chapitre, articulé autour de la notion de régulation présentée dans l'introduction, dépeinte a l'origine
par Jean-Daniel Reynaud (1993) puis prolongée dans la sociologie des associations/sociologie
économique (Laville et Nyssens, 2001, Laville, 2009 ; Petrella, 2012), a pour objectif de caractériser les
interactions entre les pouvoirs publics au niveau national et les associations/tétes de réseaux.

Au cours de la seconde moitié du xx¢ siécle, l'enracinement de I'Etat social (sécurité sociale, aides
sociales diverses comme lallocation orphelin ou encore l'aide personnalisée au logement) modifie le
réle du monde associatif et transforme la relation entre Etat et associations. Pour ces derniéres c'est
l'occasion d'avoir de nouveaux espaces d'activites, mais aussi de renforcer leur legitimité aux cotés de
I'Etat et pour l'opinion publique. Jusqu'aux années 1970, un développement important de l'action sociale
permis par le contexte politique et économique place les associations comme des partenaires
incontournables des politiques publiques, et ce a toutes les échelles. Au sortir des Trente Glorieuses et
avec l'émergence de « la nouvelle question sociale » (Castel, 1999), les relations entre pouvoirs publics
et associations sont encore modifiées : il s'agit de répondre aux urgences sociales tout en maitrisant la
dépense publique (et donc le financement aux associations) en suivant la logique promue par le new
public management (NPM).

Emergent alors des formes de régulations typiques de L'Etat vers les associations. Cela se traduit par un
controle plus important des associations qui réepondent a ces besoins sociaux. Cette regulation qualifiee
de «tutélaire » (Enjolras, 1994 ; Laville et Nyssens, 2001) accentue la production et la délégation de
services sociaux par [Etat, mais aussi les contraintes et l'encadrement de ces derniéres. Ainsi, cette
régulation tutélaire s'accompagne d'une surveillance de l'activité associative (approbation des budgets,
contréle de la qualité/quantité des prestations réalisées) et d'un controle des prix (tarification
administrée). IL s'agit d'optimiser l'allocation de la ressource issue de la redistribution avec pour finalité la
maitrise (et les colts évités) de la dépense publique. « Ce type de régulation s'appuie sur une logique
de redistribution stricte ou l'autorité centrale décide des modalités de répartition des ressources captees
par l'impot » (Pettrella, 2012) L'administration impose des regles et des procedures de fagon a atteindre
des objectifs qui lui sont propres. Afin d'étre reconnue, la structure associative doit se conformer aux
attentes etatiques.

Une autre forme de regulation - sous-type de la régulation tutélaire -, appelée la « régulation tutélaire
concertée », est un peu plus souple (Juan et Laville, 2019). S'agissant d'une prise en compte par les
acteurs etatiques de l'étreinte coercitive qui pése sur les associations, ces derniers investissent
davantage dans le dialogue avec elles, notamment autour des indicateurs permettant 'évaluation de
leurs activités ou encore concernant les critéres de financement. Les spécificitées associatives ou la
qualité de la relation sont ainsi davantage prises en compte par les pouvoirs publics.

A coté de ces deux premiers types de régulation, une autre forme se développe: on lappelle
« régulation quasi marchande » ou « concurrentielle ». Elle se traduit par une compétition accrue des
opérateurs dans leur réponse a un besoin social ou leur prise en charge d'une mission publique déleguee
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par [ Etat. Le recours aux appels d'offres (voire appels a projets) construits selon les velléités du financeur
public est frequent. En ce sens, l'association n'est pas en mesure de proposer des projets. Elle se doit de
répondre a la demande de 'administration publique tout en valoriser son apport, sa « plus-value » par
rapport aux autres opérateurs. L'appel d'offres peut étre régi ou non par le Code des marchés publics.
Le recours a ces outils de financement entraine également le positionnement sur le marché du « social »
des entreprises lucratives. Cest le cas par exemple de l'hébergement des personnes agees
dépendantes ou de la garde d'enfants. Cette regulation est renforcée par la solvabilisation individualisée
dite « par l'usager » et par la simplification des procédures d'agrément, notamment pour ceux relatifs a
la prestation de services (Laville et Nyssens, 2001 ; Gardin, Nyssens, Minguzzi, 2010). Cette régulation
pousse les associations a adopter des comportements économiques (dans une définition non extensive)
et peut les conduire a un isomorphisme marchand.

La regulation négociée s'articule a une coélaboration de la politique publique. Les criteres et processus
d'attribution des financements sont discutés et négociés. L'ouverture d'un dialogue récurrent et sur le
long terme est inéluctable. Il s'agit d'une co-construction effective. Elle oblige l'ensemble des parties
prenantes a une interdépendance dans l'action. Il existe différentes configurations de collaborations si
l'on fait référence aux travaux de Laurent Fraisse (2017 ; 2018). ILisole ainsi la co-construction corporatiste,
caractérisee par la captation par quelques décideurs et un interlocuteur unique ou quelques
représentants de 'ESS ou du monde associatif du dialogue et de la décision sans « ouvrir a une
participation plus large ». La co-construction a dominante consultative a pour sa part pour objectif de
rendre compte des avis ou de l'expertise des parties prenantes sans qu'il n'y ait effectivement une
veritable participation (ou avec une participation tres secondaire). La co-construction mixte juxtapose un
processus de participation ouvert a tous et un dialogue et un appui fort des tétes de réseau legitimes.
Enfin la derniére configuration de co-construction est multi-parties prenantes et a vocation a étre
territorialisée.

Dans la lignée du chapitre 3, nous mobilisons 'étude de cas (voir chapitre 1) pour rendre compte de la
complexité d'une analyse des interactions et des formes de la regulation dans la fabrique du soutien a
la vie associative au niveau national. Les cas retenus l'ont été en raison de leur pertinence pour notre
objet, mais également pour la richesse des matériaux nous permettant l'analyse et la possibilite
d'appréehender, au sein d'un méme champ, le financeur et l'opérateur. Ainsi trois cas sont mobilisés : celui
de la Caisse nationale des allocations familiales et de la Fédération des centres sociaux, celui du
ministére des affaires étrangéres et de l'Europe avec l'Agence francaise de développement et les
associations Coordination Sud, la Guilde européenne du raid (agence des microprojets), et enfin celui du
ministere de la santé, division des droits des usagers et des affaires juridiques et éthiques (DDUAJE), et
l'association France Assos Santé (Union nationale des associations agréees d'usagers du systéme de
santé [UNAASS]).

Il s'agira de rendre compte des formes de régulation des pouvoirs publics au niveau national envers les
associations autour de la fabrique du soutien a la vie associative, mais également de préciser les marges
de manceuvre dont elles se dotent. Pour chacun des cas, nous interrogerons l'histoire de la relation entre
la fédération - objet de l'analyse - et son partenaire institutionnel afin de comprendre la maniere dont la
premiere a eté engagée dans l'action publique étudiee.
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CAS n°1:la CNAF et la Fédération des centres sociaux
et socioculturels de France (FCSF)

L'Etat-providence et la FCFS : une histoire d'entremélements ?

Le premier centre social nait en France en 1896. Il est fondé par Marie Gahery a Paris sous le nom d'ceuvre
sociale de Popincourt et est appelé « maison sociale » ou « résidence sociale ». Dans la lignée des
« settlements », nés a Londres et aux Etats-Unis a partir de 1884, il s'inscrit dans une volonté d'agir pour
la justice sociale d'une autre maniéere que celle basée sur le modele de la charité descendante sous
l'impulsion majoritaire de femmes particulierement engagées dans la vie de la cité. Autrement dit, il s'agit
de faire avec les gens et non pas pour eux. Les travailleurs sociaux ou « la résidente » sont invités a loger
dans le quartier populaire, dans des maisons ou « les habitants du quartier pouvaient y venir, afin de
trouver des réponses a des situations qu'ils pouvaient rencontrer », nous indique le vice-président de la
Federation des centres sociaux et socioculturels de France (FCSF). La FCSF est fondee en 1922, lors du
premier congres international de llnternational Federation of Settlements (IFS) a Londres, et déclarée
officiellement en 1927 (Durand, 1996). Elle est reconnue d'utilité publique en 1931. Pendant les cinquante
premieres annees de son existence, c'est la pratique du mécénat - souvent lié aux membres de l'IFS -
qui va lui donner une assise financiere. Mais aprés la Seconde Guerre mondiale, ce mécenat laisse sa
place au soutien de [Etat dans le cadre de politiques d'actions sociales et sanitaires. « Le projet de
conjurer les aléas de la vie collective par un socle de droits sociaux prend peu a peu forme sous
limpulsion d'un Etat-providence centralisé et protecteur. » (Decamp, 2022). Dés 1945, 'Etat contribue a
leur développement par des financements en provenance des caisses d'allocations familiales (CAF):
ainsi « une politique de reconnaissance et de labellisation des structures a vocation familiale se
développe » (Coti, 2016). En 1952 une définition officielle est donnée a l'activité d'un centre social, et ce
a la demande du ministére de la santé et de la population. Mais ce n'est qu'en 1971 que 'Etat, au travers
du conseil d'administration de la CNAF, déecide d'étendre sa prestation de services aux centres sociaux
au titre d'une fonction d'animation globale sous condition d'agrément. En 1984, une circulaire vient
confirmer l'importance du réle des centres sociaux dans les politiques familiales étatiques : elle arréte
les conditions de l'agrément des centres par les CAF locales, c'est-a-dire de maniere décentralisée. Une
convention collective spécifique a linitiative de la fédération et du Syndicat national des associations
employeuses de personnel au service des centres sociaux (SNAECSO) existe depuis 1983. La FCSF
bénéficie d'un agrément pour le service civique depuis 2011 ainsi que d'un agrément national JEP. L'Etat
renforce ainsi son lien avec les centres sociaux et la fédération qui permet le recensement et une forme
de coordination - ad hoc - des projets des centres sociaux comme le souligne l'un des administrateurs
de la FCSF:

« Aun moment donng, la branche famille (CNAF) a considéré que les centres sociaux étaient un trés bon outil
quil fallait encourager. Depuis des années, les seuls equipements figurant dans les conventions d'objectifs et
de gestion (COG), dans les textes de ce qui est aujourd'hui la CNAF, ce sont les centres sociaux. Depuis peu
ont éte rajouteés les foyers de jeunes travailleurs. [.] Mais dans la durée, le centre social est quelque chose qui,
au niveau national et dans chaque CAF, est identifié comme un outil a encourager. [..] Mais ce ne sont pas les
CAF qui ont inventé les centres sociaux. »

Les centres sociaux et leur fédération ont fortement évolué ne serait-ce qu'au niveau de leur modéle
socioéconomique et des liens entretenus avec les pouvoirs publics et les élus locaux. Ces relations sont
importantes sans que cela ne soit forcement corrélé a des subventions plus conséquentes et des

o7m m B INJEP NOTES & RAPPORTS



ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

versements plus nombreux. André Decamp, membre du Laboratoire d'innovation sociale par la
recherche-action (LISRA), dans son article de 2022 affirme en ce sens « qu'a l'heure actuelle les centres
sociaux font [feraient] partie des associations orphelines de |'Etat-providence. Par ailleurs, cette baisse
de subventions entraine une course aux marcheés publics a chaque renouvellement de convention et
crée ainsi une concurrence, souvent contre-productive, entre les fédérations de centres sociaux et
d'autres organisations (mouvements d'éducation populaire, fédérations de maisons de jeunes et de la
culture, etc). » Ce dernier point est confirmeé par la fédération qui écrit : « on assiste a une montée en
puissance des appels d'offres et des marches publics » dans son document relatif aux modeles
socioéconomiques « Accompagner Ll'évolution des modeéles socio-eéconomiques des centres
sociaux » . Il est vrai que depuis de nombreuses années la Fédération des centres sociaux et
socioculturels de France, aux cotes d'autres mouvements d'education populaire (Renault-Tinacci, 2021),
s'interroge sur son modele socioéconomique et son adéquation avec le projet sociopolitique en raison
de la reconfiguration partielle des liens avec la puissance publique et la mutation de la structure de
financement. La peur de la perte de sens et des racines du projet associatif est préegnante pour le collectif
et ses adhérents : « Mais on voit bien que la complexité de 'évolution de l'environnement social, de la
militance sociétale et sociale, fait qu'on a plus exactement les mémes ressources que celles qui
pouvaient exister. Aujourd’hui quand un centre se crée, si effectivement des habitants sont préts a cela,
nous allons surtout avoir des élus locaux et une CAF qui vont insister sur l'importance de l'outil. Mais nous
gardons comme exigence au niveau de la fédération, le fait qu'un centre social doit posseder une
véritable place pour les habitants dans leur maniere de penser et de conduire les actions. » La fédération
tente alors d'étre la garante des racines associatives, et ce aupres des 1 400 centres sociaux® qu'elle
rassemble au sein d'une « méme famille ». La Fédération des centres sociaux est toutefois stable
financierement. La moitié de son budget est constitué de fonds publics. Ses deux principaux financeurs
sont 'ANCT (CGET a la date de l'enquéte) et la CNAF. Les faibles déficits lorsqu'ils existent sont aisement
endigues par des fonds propres importants.

Encadré 4. L'agrément et le local : outil de reconnaissance du réseau au sein de
la branche famille ou facteur d'affaiblissement du pouvoir habitant ?

Afin d’obtenir un agrément, un centre social doit réunir plusieurs conditions.

- Tout d’abord, il doit veiller a réaliser ses deux missions principales : étre une espace de proximité, ouvert a 'ensemble
de la population (familial et intergénérationnel) et qui propose activités et services. Grace a cet accuell, il est
susceptible de faire remonter les besoins des publics qui s’y trouvent a la puissance publique et également dy
répondre. C'est un lieu de rencontre dédié principalement a la convivialité. Il doit également remplir une mission dite
d’animation de la vie sociale, c’est-a-dire étre un lieu qui permette aux habitants de concevoir et de mener a bien leur
propre projet de maniére collective ou individuelle. Pour cela, il offre des moyens humains et logistiques aux usagers
et habitants.

84 www.cestpossible.me/wp-content/uploads/2020/11/2020-11-publication-mse-point-etape-priorite-politique.pdf

85 Sur le total des 2 310 centres sociaux de France en 2020 selon 'Observatoire des centres sociaux.
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- La gouvernance des centres sociaux doit accorder une place prépondérante aux usagers habitants et les orientations
prises doivent étre construites sur le mode participatif. Ce dernier point étant souvent débattu dans le cas de centres
sociaux d’origine municipale®.

- La solidité financiére des centres sociaux doit &tre également établie.

Toutefois des documents que I'on pourrait qualifier de retours d’expérience de directeurs de centres infirment les
principes conditionnels de 'agrément : « L'architecture financiere par projets apparue progressivement au détriment
des subventions globales de fonctionnement a contribué a entamer la capacité des centres a faire émerger des actions
véritablement pensées et portées par les habitants. Les dispositifs de financement sont élaborés par les institutions
sans les principaux concernés et les thématiques choisies sont souvent éloignées de leurs préoccupations
premiéres. » (Coti, 2016). Au moyen d’appels a projets voire de commandes publiques, les collectivités locales et les
CAF tendent a orienter I'action des centres sociaux. Guillaume Coti explique, en ce sens : « Lorsque des citoyens
souhaitent monter au sein du centre social une action pour laquelle il n’existe aucun dispositif de financement, mais
qui correspond réellement a leurs priorités, les animateurs et les directeurs se sentent souvent bloqués. lls ne savent
pas toujours comment faire pour accompagner ces actions, car ils doivent se concentrer sur ce qui est financé afin de
préserver I'équilibre économique de la structure. En tant que directeur d'un centre social parisien jai pu observer
combien il est difficile, méme quand la volonté est présente, d’associer les habitants a une analyse partagée du
territoire et a la mise en ceuvre d'actions de transformation sociale locale. Il faut, d'une part, continuellement
rechercher de nouveaux financements — et de plus en plus auprés d'acteurs privés pour boucler des budgets
déséquilibrés — et d'autre part naviguer au cceur d'injonctions de plus en plus paradoxales. Les circulaires CNAF et la
Charte incitent a construire des projets avec les habitants, mais les moyens consacrés a cela sont faibles et le
financement par actions nécessite un travail administratif important qui éloigne les salariés du terrain et fragilise la
cohésion du projet social global. »

Par ailleurs, les financements qui permettent aux centres sociaux de fonctionner sont majoritairement issus des
collectivités territoriales et non de la CAF méme si « la CAF joue un réle institutionnel et de structuration important ».
En outre, des inégalités territoriales apparaissent dans les liens qui lient les CAF aux centres sociaux. Ces difficultés
sont encore plus marquées lorsque le centre social ceuvre en étroite collaboration avec des collectivités locales
comme l'indique I'un des administrateurs de la FCSF : « C'est plus difficile dans un certain nombre de collectivités
locales, en particulier comme on considére les centres comme un service municipal. Un centre social n’est pas un
service municipal. Il peut étre porté par la ville, mais il doit avoir son type de fonctionnement. Nous sommes donc
vigilants a maintenir de vrais conseils de centre, dans lesquels participent des habitants, avec une présidence ou non
selon la maniére dont on voit les choses, et avec un habitant référent, mais qui n’est pas forcément I'élu de la ville,
quand c'est une collectivité, ou le directeur qui est de fait un fonctionnaire ou un contractuel de la ville. » C’est aussi
ce qui explique que la part de centres sociaux adhérents en gestion institutionnelle soit plus faible parmi les membres
fédérés. Au niveau local la régulation réalisée par les collectivités locales semble donc davantage s'apparenter un
régulation tutélaire adossée a une régulation concurrentielle.

86 nttps.//questions.assemblee-nationale.fr/q14/14-63744QE.htm
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La FCSF: entre régulation tutélaire concertée et régulation
concurrentielle a bas bruit

Discuter, coopérer et reconnaitre les spécificites federales

Les regles et les normes publiques au niveau national qui régulent de fagon officielle et officieuse la
Fedération des centres sociaux et socioculturels de France semblent plus ouvertes. Pour la fédération,
qu'il s'agisse du CGET ou de la CNAF, les échanges se font de maniére négociée notamment en ce qui
concerne les pratiques évaluatives : l'un des administrateurs de la FCSF des centres sociaux nous indique
ainsi ;
« Jai un autre exemple de dispositif li¢ a laspect Etat, sur notre maniére de fonctionner en prenant notre
culture en compte. On a une convention de financement avec le CGET. ILy a six ou sept ans, plutét que davoir
une évaluation au sens traditionnel sur lutilisation de largent a propos de laquelle finalement, on trouve
toujours des choses a dire, nous avions envie de sortir de cette chose faite en petit bureau de trois ou quatre
personnes. [..] Nous avons donc proposé quelque chose qui se traduit dans ce quon appelle le rapport biennal,
dans lequel on propose a six ou sept territoires en politique de la ville, de nous livrer des contributions sur des

thémes correspondant a leur réalite. [.] Ca a fait lobjet dune restitution et dune publication. Julien
Denormandie est venu. »

La volonté de dialogue avec les associations ou fedérations nationales est également mise en évidence
du céte de la CNAF. La discussion autour du suivi des fédeérations ou encore des projets menés
conjointement est largement relevée par la conseillére en politiques familiales et sociales a la CNAF que
nous avons interrogée. Elle revient sur des échanges avec les fédérations qui vont avoir lieu dans la mise
en place de la convention d'objectifs et de gestion (2019-2022), et ce de maniére bilatérale avec chacune
des organisations.

« Cest d'avoir un temps de travail sur, ben, l'évaluation en fait, cest dés le debut, réflechir ensemble a.. a
comment on va pouvoir, au fil de l'eau la, pendant ces quatre années, suivre et évaluer. Qu'est-ce que vous
proposez ? Donc moi, ma démarche, cest.. je suis plutét dans une démarche de co-construction. L'objectif,
cest qu'on refléchisse ensemble a quelles modalités, on va pouvoir réfléchir et inventer, donc. »

Sur la derniere COG la conseillere indique étre parfois allée a la rencontre des féedérations dans leurs
propres locaux afin de faire connaissance, de les soutenir directement, parfois « moralement » lors des
temps difficiles. Elle souligne enfin que la relation avec ces associations se fait sur un principe de
confiance :

« On part du principe, voila, quon est sur une relation de confiance, et on n'est pas sur de la suspicion, ni quoi
que ce soit, du coup, c'est aussi ¢a l'enjeu, c'est aussi comment on peut, voila, valoriser ce qui est fait. Et
s'enrichir les uns les autres. Et mon travail aussi, il consiste aussi a soutenir aussi, pas moralement, mais pour
certains, ¢a a été un peu ga. Les remonter. »

Du coté de la fédeération, un autre champ lexical prédomine, celui de « l'acculturation réciproque » :
« C'est la négociation, soit avec des services de |'Etat, soit avec les services d'autres administrations, ou
on ne parle pas la méme langue, ou on s'acculture. Effectivement, c'est important qu'il y ait une
acculturation réciproque. »

En 2011 (objectif inscrit dans la COG de 2009-2012), a été crée l'observatoire national des centres sociaux
appelé Systeme d'échange national des centres sociaux (SENACS) sous l'impulsion conjointe de la CNAF
et de la FCSF : il s'agit de rendre davantage visibles les actions effectuées par les centres sociaux et ainsi
de « deéfendre lutilité de ces structures sur les territoires [.], chantier prioritaire pour la FCSF ». Les
données étaient auparavant principalement prises en charge par la CNAF et U'INSEE (Crépin et Le
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Jeannic, 2000). L'observatoire constitue aujourd’hui un projet commun partage entre les deux
organisations. Il monte en charge des 2014 en intéegrant 'ensemble des territoires et les espaces de vie
sociale (EVS). Les résultats annuels de 'observatoire national font l'objet d'une restitution commune
entre les deux institutions. Des moyens sont accordés par la CNAF (développement de linterface et du
graphisme et mise a disposition de charges de mission®). Comme lindique le vice-président de la
fédération en 2019 :

«On va pouvoir identifier cet aspect-la qualitativement avec un outil dont je vous donnerai également un
support. Cest l'observatoire national des centres sociaux, qu'on appelle SENACS, qui a été monté
conjointement par la Fédération nationale et la Caisse nationale d'allocations familiales. Tous les ans. Ly a une
enquéte renseignee de maniere deéclarative dans un premier temps par l'ensemble des centres sociaux d'un
territoire, quiils soient adhérents ou non, sur la base du département, puisquau niveau d'un département,
lunité locale, c'est la CAF. »

La Fedération des centres sociaux et socioculturels de France parvient en ce sens a négocier une partie
des termes du soutien financier - notamment sur le suivi - mais également les modalités de la
coopération (dans le cadre du SENACS par exemple).

Faire le choix du federal

Pourquoi un ministére ou un organisme d'Etat soutiendraient-ils la fédération plutét que les centres
sociaux directement ? C'est une question qu'il est legitime de poser, car la fédération ne regroupe
aujourd'hui qu'environ 50 % des centres sociaux agrées de France comme le souligne l'une des
conseilleres rencontrées a la CNAF : « Les fédérations des centres sociaux ne représentent que 50 % des
centres sociaux qui sont agréés, donc qu'est-ce qu'on fait des autres 50 % ? » Pour le vice-président de
la FCSF, c'est « la plus-value que nous pouvons apporter, c'est notre fagcon de fonctionner ». Autrement
dit, c'est le projet sociopolitique de la fedération qui intéresse l'organisme de la sécurité sociale, non pas
dans la propension des centres sociaux a proposer des services, mais davantage dans leur capacité a
former, coordonner et diffuser, et a priori dans leur aptitude a mobiliser les habitants sur les territoires et
a porter les valeurs d'« encapacitation ».

« Le fait d'étre fédére a la FCSF resulte d'un choix volontaire. On le rappelle toujours, iLn'y a aucune obligation.
Nous ne sommes pas une fédération de services. Concréetement, si vous étes federés, nous n'allons
absolument pas vous promettre que vous aurez telle assurance, tel type de service pour gerer votre
personnel, ou quon va vous porter l'emploi. Il sagit vraiment d'une décision, dun choix de politique de
développement, de projet associatif. On va donc reconnaitre qu'on fait partie dune méme famille dans
laquelle il'y a des projets, une place identifiee pour des habitants afin de préparer et conduire ce projet. La
gestion associative va structurellement apporter cette dimension-la. »

C'est également leur propension a faire du sur-mesure d'un dispositif standardisé : « Le centre social est
un cadre géenéral dont le talent principal en termes d'économie est de pouvoir se saisir du prét-a-porter de
dispositifs d'Etat pour en faire du sur-mesure localement. Un dispositif que L'Etat ou qu'une institution de
niveau national vont vouloir proposer ne pourra fonctionner que si on se l'est approprie, qu'on l'adapte et
qu'on le met en ceuvre d'une autre maniére localement », rapporte l'un des administrateurs de la FCSF.

87 http./ /www.centres-sociaux-partenariat13.fr/sites/default/files/document_public/SENACS%20enjeux-histoire-methodo-
perspectives.pdf
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Mais au-dela de la prise en compte par la CNAF des spécificités et des valeurs de la fédération, cette
derniere coche également les orientations souhaitées par la COG, c'est-a-dire :

« Le developpement de lingénierie de formation pour une montée en compétence des equipes de
bénévoles et/ou de salaries afin dacquerir davantage dexpertise ; la mutualisation des ressources, des
moyens matériels, humains et financiers ; lélaboration dactions pour favoriser les réflexions et les initiatives
au sein des réseaux associatifs ; les actions favorisant la mise en réseau et le partenariat ; le soutien et le
renforcement a la gestion et la pérennisation des structures. »

Et en cela, dans sa capacité a rassembler les centres sociaux autour de ces enjeux, la fédération est un
acteur incontournable pour la CNAF dans la politique portée par la branche famille. Cette position Lui
permet d'asseoir une importante legitimité, mais egalement d'avoir des marges de manceuvre sur
certaines activités.

Une réegulation tutélaire plutét classique..

Il faut toutefois rappeler que les modalités de conventionnement qui lient la fédération a la CNAF
sapparentent a ce que la littérature qualifie de « régulation tutélaire » (Enjolras, 1994 ; Laville et
Nyssens, 2001). En effet, malgré son importance au sein des politiques portées par la CNAF, la
fédération est soumise & un ensemble de reégles déligibilité qui ouvrent droit au financement. A
cela sajoute une procédure de contréle et de vérification de ses budgets, mais aussi de ses
activités. La technicité administrative reste importante; en attestent le nombre de piéces
justificatives demandées et les engagements que doit prendre la fédération partenaire (comme
par exemple le bon respect de la Charte de la laicité qui sera lobjet de débats entre la secrétaire
d'Etat alors en charge de la vie associative et la fédération, et sur laquelle sera diligentée une
inspection). Ainsi, afin de pouvoir répondre aux criteres déligibilité pour obtenir les financements
et conventionner avec lorganisme de sécurite sociale, la fédération doit: «avoir un
fonctionnement démocratique ; réunir de fagon reguliere [ses] instances statutaires et veiller a leur
renouvellement ; développer des actions dans le respect de la Charte de la laicité de la branche
Famille ; respecter la liberté de conscience de [sesl membres ; ne pas proposer dactions a visée
communautariste ou sectaire ; disposer et justifier d'une transparence de gestion ». Pour obtenir
un financement, lassociation doit également :

- avoir une aire dintervention ou étre la représentation dun mouvement fédéral ou réseau ;
- étre cofinancée pour chacun des projets sur lesquels elle sollicite le soutien ;
- respecter le cadre de la « branche famille » ;

- justifier dune implantation territoriale : représentation sur au moins 30 départements et
liens avec au moins 20 CAF. Si cela n'est pas possible a la date de dépdt, elle doit atteinte
des objectifs en fin de période de conventionnement ;

- prouver en amont la solidité de sa gestion financiére.

La COG indique toutefois que le controle et le suivi des organisations se fait de maniére
« différenciée » et personnalisée sur la base de «la conformité des résultats au regard des
objectifs mentionnés de la présente convention ; limpact des actions ou des interventions, sily a
lieu, au regard de leur utilité sociale ou de lintérét général ; les prolongements susceptibles détre
apportés a la convention, y compris la conclusion dune nouvelle convention; latteinte des
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objectifs fixes sur les projets financés dans le cadre de la subvention dite “Soutien de la CNAF aux
fédeérations et associations nationales’. Les termes de la présente convention font lobjet d'un suivi
réalise selon les modalités définies entre les parties ». Ainsi, « en fonction de la nature des projets,
il pourra étre exigé que les engagements présentés par lassociation soient assortis dobjectifs
chiffrés ».

Lensemble de ces criteres oblige la fédération a une importante professionnalisation si elle est
désireuse de recevoir de tels financements. En outre, cette rationalisation peut introduire des
distorsions du projet associatif par la focale managériale et gestionnaire. Un risque cerné par la
fédération, notamment au cours de ses travaux sur les modéles socioéconomiques®. Cette
rationalisation ouvre également sur un possible isomorphisme institutionnel (Enjolras, 1994, clest-
a-dire une forme de formatage provoquée par linstitution publique obligeant les associations
subissant des conditions environnementales identiques a se ressembler.

.. sur fond de paradoxes et mise en concurrence

La relation de la CNAF aux fedérations a recemment évolué sur plusieurs aspects qui sinscrivent
pleinement dans ce qui a pu étre releve par ailleurs dans la littérature (Cottin-Marx et al., 2017).

- Surla COG de 2013-2017, la CNAF sappuie sur le budget global des organisations pour le
financement de projets particuliers®. Pour la COG suivante, les administrateurs de la CNAF
optent pour un financement exclusif par projets. Cette démarche se fait dans le respect a
la fois des nouveautés legislatives (loi ESS n° 2014-856 du 31 juillet 2014 et circulaire 5811-
SG du Premier ministére du 29 septembre 2015%°) et du guide d'usage de la subvention
publié en 2016 (il en existe depuis de nouvelles versions). Il sagit donc de « subventions
de fonctionnement, mais en mode projet » nous indique la conseillere CNAF. Ce choix a
egalement éte fait, car le fait de soutenir financierement un projet et non pas un budget
global permet a lorganisme de ne pas se porter solidaire du positionnement global de
lassociation et de ne pas soutenir de cette fagon « leur discours ou leur portage politique »
genéral pour reprendre lexpression de notre enquétée. Cela permet aussi de soutenir les
associations qui relévent de plusieurs champs et non exclusivement de la branche famille.
Enfin, financer en mode projet permet de « mieux suivre et de mieux évaluer », et ainsi de
mieux suivre laction de lassociation et les dépenses quelle recouvre. Il sagit donc de
financer le projet, et non pas « lidentité associative »9*,

- On retrouve une incitation a la mutualisation a la fois dans la COG 2018-2022
(« mutualisation des ressources, des moyens materiels, humains et financiers ») et dans
les discours tenus lors des entretiens realises a la CNAF sur une logique de
complémentarité entre associations et fedérations nationales : « 'objectif, cest aussi d'étre

88 www.centres-sociaux.fr/files/2020/11/2020-11-publication-mse-point-etape-priorite-politique.pdf

89 Criteres d'attribution fondés sur le budget prévisionnel de l'association qui donnait des disparités selon les tétes de réseau
employeuses et bénévoles, aujourd'hui pourcentage du financement d'un ETP.

99 www.associations.gouv.fr/IMG/pdf/Circulaire_n_5811-SG_du_29_septembre_2015.pdf

9% Dans son rapport financier de 2020, la FCSF indique que « l'augmentation des financements sur projets entraine par ailleurs
une augmentation des besoins en fonction supports », souvent non finances.
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en complémentarité les uns les autres, les champs d'intervention sont tellement larges et
diversifies que si tout le monde se met sur le méme créneau, évident, alors que ya
tellement de sujets a couvrir, et ya tellement d'approches, de portes d'entrée possible. Et
lidée, enfin nous, le soutien aux fédérations, ce nest pas quelque chose qui va s'arréter
du tout, du tout. » Ce fort encouragement a la mutualisation que nous avons retrouvée dans
les entretiens avec presque tous les ministéres et organismes d'Etat - & la fois en termes
de ressources et de moyens -, mais également a la coopération recouvre ce que Laurent
Gardin et Florence Jany-Catrice relevaient (2016): il sagit de « réaliser des économies
deéchelle » dans un contexte de contraction de la dépense publique et du
désengagement relatif de LEtat dans certains secteurs et sous certaines formes
(notamment directes). Cette incitation saccompagne dun discours de la CNAF sur
lamélioration de la qualité des prestations de services, particulierement en termes
defficacité : « toutes ces actions ne peuvent étre que du bonus ou apporter quune plus-
value pour offrir des offres de service de meilleure qualité », plus-value a laquelle peut
concourir laction fédérale. Les risques pouvant étre liés a la mutualisation - perte de sens
pour les benévoles, reconfiguration de lidentité collective, dévoiement du projet originel -
ne sont pas releves dans les discours du céte de lorganisme de la sécurité sociale.

- Sur la derniere COG, le suivi des associations est renforce. Ce fait est présenté
positivement : « Avant, il fallait quatre a cing ans avant de faire un bilan, maintenant cest
tous les deux ans.» Sil est vrai que les bilans de mi-parcours peuvent renforcer le
caractere « négocie » du partenariat association/CNAF, ils renforcent la dimension de
« financement aux résultats », de mise en concurrence des organisations a but non lucratif
entre elles et le temps consacre a la recherche de financements (voir infra).

Ces aspects rendent également compte de paradoxes. A coté des discours portant sur la mutualisation,
est egalement encouragée la capacité d'innovation, car pour la CNAF, il s'agit de « se nourrir de la
diversité des innovations aussi portées par les milieux associatifs qui sont importantes ». Un financement
complémentaire est d'ailleurs prévu pour les projets « innovants », relevant par exemple du champ du
handicap ou de la parentalité dans la COG 2018-2022. L'innovation permet de nourrir directement les
pratiques de linstitution tout comme d'améliorer la qualité ou limpact des services rendus par les
centres sociaux. Or, les logiques de complémentarité ou de mutualisation peuvent entacher cette
capacité d'innovation et la «diversité » des pratiques associatives positionnées sur un méme
« segment » d'activite.

Dans les entretiens, un discours sur la baisse des financements publics fait apparaitre les difficultés que
cela peut entrainer?? ;
« La difficulté pour la vie.. aujourd'hui, cest qu'ils passent leur temps a.. a courir aprés les financements, et ce
temps-la, il est pas, ils sont pas a mettre en place leurs projets associatifs, avec les jeunes, les familles I.]

enfin ca peut étre énergivore, et en tout cas prendre au moins 60 % de leur temps de travail pour certains. Et
cest ce que les associations nous font remonter tres, treés regulierement. »

Par ailleurs, le bilan de la contractualisation avec les associations nationales sur la période 2014-2018 de
la CNAF souligne :

92 Le montant total alloué par la CNAF aux fédérations est pourtant en augmentation sur la période 2013-2022, d'environ 12 %.
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« En outre, de réelles fragilites budgetaires ont été identifiees chez certains de ces partenaires pouvant
sexpliquer, selon les cas, par des difficultés de gouvernance, ou dabsence de soutien financier par d'autres
financeurs publics. »

Le bilan indique egalement qu'environ une association sur deux a des sources de financements publics
diversifiees: «en complément de lapport CNAF, de financements publics, en provenance
d'administrations centrales (.) et d'organismes de la sécurité sociale.»

Au-dela des critéres de financement qui obligent a un cofinancement, les entretiens avec le personnel
de la CNAF soulignent le comportement des associations nationales ou des fedérations qui se
« mettraient en situation de concurrence » et sont « sans pitié les unes avec les autres ». Des exemples
nous sont ainsi donnés concernant des tétes de réseau qui ne se transmettraient pas les bonnes
informations pour se favoriser dans la course au financement. Pourtant, l'obligation de cofinancement ou
de controle (et de l'impact des activités soutenues) pourrait renforcer ce paradigme concurrentiel tout
comme la coordination des financeurs publics pour ne pas financer de la méme maniére ou de fagon
redondante les fédérations ou tétes de réseau. Pourtant, quel risque y aurait-il a financer davantage une
méme politique autour de la parentalité ou du handicap ou plus largement du soutien a la vie
associative ?

Si l'on ne peut évidemment conclure a une régulation concurrentielle, nous pouvons relever a minima
des logiques concurrentielles entre associations dans la mesure ou des critéres d'éligibilité et de suivi
renforcent la course aux financements, mais egalement a la legitimité. Si la FCSF est moins touchée que
d'autres acteurs fédéraux par cette transformation au regard de la centralité de ses actions dans les
politiques publiques de la branche famille, un glissement est observable.

CAS n° 2: ministéere des affaires étrangeres, Agence
francaise de développement, Coordination Sud, la
Guilde européenne du raid

Présentation des deux associations

Coordination Sud

Coordination Sud (solidarité, urgence, développement) nait en 1994 sous limpulsion d'un collectif
d'acteurs de la solidarité internationale : le Centre de recherche et d'information pour le développement
(CRID), le Comiteé de liaison des ONG de volontariat (CLONG Volontariat, regroupant les associations de
volontaires) et la Coordination d’Agen (qui a pris par la suite le nom de Coordination humanitaire et
développement). Sa création fait suite a un mouvement de solidarité internationale qui lui préexistait,
appelé le Comité de liaison des organisations de solidarité internationale (CLOSI) et qui regroupait six
collectifs distincts. Mais lorsqu'en 1993, le ministére des affaires étrangeres propose au mouvement de
fonder un GIP en charge de la gestion des fonds a destination des ONG, les membres sont divisés. La
volonté premiére de Coordination Sud (CSUD) est de constituer un véritable médiateur entre les
associations de solidarité internationale et les pouvoirs publics, mais aussi d'appuyer les acteurs du
champ dans leur professionnalisation et leur structuration. En 1997, son président, Hubert Prévot, est
nommé au conseil de surveillance de I'Agence frangaise de développement. A la méme époque, la
coordination prend la présidence de la CPCA. En 2002, 100 membres associatifs ont déja rejoint
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Coordination Sud. Parmi eux, le Comite pour les relations nationales et internationales des associations
de jeunesse et d'éducation populaire (CNAJEP) en 1998 ou encore le FORIM (forum des organisations de
solidarité internationale, autre partenaire incontournable du champ pour les pouvoirs publics). Trés vite,
la téte de réseau devient un acteur important pour le ministere des affaires étrangeres en prenant a sa
charge les formations liees a l'accés aux financements publics puis au montage de projets et enfin a la
gestion des ressources humaines. En 2007 le FRIO® (voir chapitre 3) est mis en place par 'Agence
francaise de développement/MAAIONG et géeré par Coordination Sud. Cette initiative a été portée par le
collectif aupres des pouvoirs publics dés 2003. CSUD souhaitait avoir « un outil qui permette de répondre
aux besoins d'appui du secteur sur les aspects de renforcement organisationnel et institutionnel, et
d'éetudes prospectives. Il est géré par Coordination Sud depuis sa creation, et fait partie de son
programme triennal (projet de structuration du milieu associatif - SMA, soutenu par U'AFD et cofinance a
50 % hors FRIO)% »,

Clest dailleurs a cette date, en 2007, que la commission coopération développement (CCD) est
supprimeée, tout comme le Haut Conseil de la coopération internationale (HCCI). La premiére avait été
créee en 1984 et réunissait les ONG et le ministére de la coopération (anciennement). Cette commission
constituait un espace de dialogue entre les pouvoirs publics et les partenaires associatifs ou naissent
des expérimentations ou des travaux portant sur différentes thematiques. C'est par ce biais que sera
fondé le F3E®, réseau apprenant particulierement novateur sur l'évaluation des activités de solidarite
nationale, ou encore les études « Argent et solidarité internationale » (ASIl) qui existent toujours
aujourd'hui et qui sont portées par Coordination Sud?®.

Le HCCI nait a la suite des assises de la coopération et de la solidarité internationale. Il est placé auprés
du premier ministre (@ linstar du HCVA). Plus indépendant, il regroupe de plus nombreux colléges
(comme les collectivités territoriales ou le secteur prive lucratif qui n'était pas représente dans le CCD).
Le conseil produit surtout des rapports plus ou moins critiques avec les angles choisis par le ministere
des affaires étrangeres et de la coopération. En 2009, un nouveau conseil est créé par le ministére en
charge : il sera actif seulement deux années. En 2012, Coordination Sud insiste auprées des candidats a la
présidence sur limportance d'un espace de concertation pour les acteurs de la solidarité internationale.
Sous Frangois Hollande, le Conseil national du développement et de la solidarité internationale est lance,
institue par la loi d'orientation et de programmation pour le développement et la solidarité internationale.
Cette nouvelle loi, pourtant souhaitée par la coordination, n'échappe pas aux critiques. CSUD lui reproche
son « manque d'engagements budgeétaire chiffre, sa non-clarification du “role des organisations a but
non lucratif’, et le maintien d'une grande complexité dans le pilotage de laide ». La dimension
partenariale et participative n'a été suivie que de peu d'effets®”. Depuis 2018, Coordination Sud participe
a la révision de la loi de 2014 sous la présidence Macron et a mis en place un groupe de travail dedié. Le

93 Fonds paritaire de cofinancement d'expertises externes sur les différents aspects de la performance organisationnelle et insti-
tutionnelle pour les ONG, en d'autres termes l'accompagnement individuel et des formations mutualisées pour les associations
membres et non-membres relevant de la solidarité internationale.

94 www.coordinationsud.org/wp-content/uploads/Evaluation-du-FRIO-Rapport-Final-r%C3%Aaqvis%C3%Ag-sans-logo-FRIO.pdf

95 « On voyait de plus en plus apparaitre les questions d'évaluation de projets. Les associations se sont mises ensemble et ont
cree le F3E. [.] De fait on a créé une association ou le ministére des affaires étrangéres puis aprés 'AFD étaient fortement pre-
sents. Le F3E jouait aussi un role de tiers payeur bienveillant vis-a-vis de l'association et de l'évaluateur. » Déleguée générale du
Comite francais pour la solidarité internationale (CFSI).

96 www.coordinationsud.org/onglab/etudemse/

97 www.coordinationsud.org/nos-positions/dialogue-ong-pouvoirs-publics/loi-sur-la-politique-de-developpement/
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mardi 13 juillet 2021, cette révision était votée par les députés. Dans un communiqué de presse®®,
Coordination Sud salue la reconnaissance accordée aux organisations de la sociéte civile concernant
leur expertise et leur droit a linitiative®® tout comme les « cibles » a atteindre concernant « les montants
transitant par ces dernieres ». Le droit a linitiative des OSC reste cependant « cantonné a un dispositif
financier » certifié jusqu'en 2022. Enfin l'intégration des questions de genre et de la participation des plus
jeunes a l'action publique qui les concerne demeure marginale. Cette présentation liminaire du champ
institutionnel qui entoure Coordination Sud montre a quel point la coordination est incontournable pour
la solidarité internationale, mais aussi pour la puissance publique d'Etat. Au cours de l'entretien de 1 h 15
a l'Agence francgaise de développement et sa division des OSC, le nom de coordination Sud est apparu
dix-neuf fois.

La Guilde européenne du raid

En 1967, la Guilde européenne du raid est créee par une poignee de jeunes passionnés par la découverte
et le gout de l'aventure. C'est dailleurs le gout de l'aventure « utile » qui guide l'association dans ses
premiers pas. En 1971 des bourses pour l'aventure sont mises en place.

« Dailleurs, cétait pas du tout le temps de lhumanitaire, cest arrivé apres, dans la décennie suivante, mais
des aventuriers, des gens qui avaient le gout de laventure, des horizons lointains, des défis lancés daller dans
des endroits ou les gens ne vont pas, etc, dans des zones compliquées dacces, etc. Donc, ils se sont
constitués en organisation pour lever des fonds, pour permettre de réaliser les projets des personnes qui
venaient eux-mémes dabord. » (Responsable de lagence des microprojets.)

En 1977, la Guilde lance le premier festival du film d'aventure, d'abord a La Plagne puis a Dijon. Au
fondement de l'association se trouve avant tout une démarche individuelle de dépassement de soi, sans
ancrage militant particulier. Dans les années 1980, la Guilde s'oriente vers ce qui constituera le deuxiéme
axe de son projet associatif a l'avenir : la structuration du champ de la solidarité internationale. Elle est
reconnue d'utilité publique en 1981 et organise en 1983 le premier forum d'Agen, un lieu d'échanges de
référence pour les acteurs du champ. Le dernier a eu lieu en 2005, C'est aussi a cette méme époque que
'agence des microprojets est créee. Ce pole est organisé comme un lieu ressource, a méme de pouvoir
financer et accompagner les petites et moyennes associations du secteur dans leur développement. Il
ne s'agit plus de soutenir une démarche individuelle, mais de favoriser 'essor d'un collectif de tres petite
taille qui cherche a se professionnaliser dans 'humanitaire. Elle travaille de prés avec des associations
telles que Médecins sans frontieres ou la tres jeune Handicap international.

« Les porteurs de projets devaient monter une association, avoir deux ans dexistence, ¢a na jamais change,
cest-a-dire avoir déja commenceé un certain nombre dactivités et démontrer la pertinence de leur approche,
etc., ensuite, présenter un projet qui faisait lobjet dune instruction et de lattribution de fonds. »

En 1993, le ministére des affaires étrangéres souhaite financer les actions de l'agence des microprojets.
« A partir de 93, lagence des microprojets opére des appels a projets qui sont financés en partie, pas
uniguement, mais en partie par des fonds publics », nous explique-t-on a la Guilde européenne du Raid.

98 www.coordinationsud.org/communique-de-presse/vote-de-la-loi-developpement-solidaire-une-ambition-renouvelee/

99 CSUD définit le droit a linitiative des organisations de la société civile comme « 'ensemble des actions, projets, programmes,
stratégies émanant de la volonté de la sociéte civile dans le cadre de ses statuts, de son projet associatif et/ou de ses analyses,
prenant en compte toutes les parties prenantes, notamment les populations elles-mémes. Ce droit d'initiative se définit aussi par
opposition aux actions menees par les OSC en réponse a une commande publique (appels a projets). Le respect de ce droit d'ini-
tiative se traduit notamment par un dialogue avec les pouvoirs publics reconnaissant pleinement le réle des OSC. IL doit se tra-
duire également par des financements dediés aux initiatives des OSC. »
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Lorsqu'en 2009, la compétence de la MAAIONG est transféerée a 'AFD qui a un contrat d'objectifs et de
moyens avec son ministére de tutelle, le MAEE, « l'agence des microprojets a continué a fonctionner,
mais avec un systéme qui s'est structuré progressivement avec la procédurisation de 'AFD autour de
l'octroi de financements, autour de la mise en ceuvre des ‘fonds intermédiés’ », c'est-a-dire qui
fonctionne via une logique redistributive, mais gérée par un organisme prive ici a but non lucratif. Par ce
biais, 'AFD externalise la gestion de ses appels a projets, ici a la Guilde pour financer des petites initiatives
de solidarité internationale.

« Mais donc on gére pour une tres grande partie largent du ministere des affaires étrangeres a travers
lAgence francgaise de développement. » (Responsable de lagence des microprojets.)

Méme son de cloche du coté de l'AFD, a la délégation :

« [..] vers deux dispositifs : lagence des microprojets que gere la Guilde européenne du Raid. Cest pour des
petites ONG et de petits projets. On leur donne un million deuros par an et ils font tout ce travail
daccompagnement et de financement. On a le FORIM**°qui est un fonds qui sappelle le PRA/OSIIM pour les
associations issues des migrations, toutes les petites OSIM, organisations de solidarité internationale issues
des migrations. Ce sont deux dispositifs vers lesquels on oriente les petits parce quon n'aura jamais le temps
de faire du bon travail avec elles. La, ce sont vraiment de petites structures trés récentes ou trés petites. Ces
dispositifs sont vraiment outillés. Ils ont chacun un million deuros par an et ils font ce travail
daccompagnement sur mesure. De notre céte, on va garder les moyens et les gros. »

A lintérieur du péle microprojets, il existe quatre programmes de financement qui correspondent &
chaque fois a une convention avec U'AFD (et des cofinanceurs comme la FIFA) : le premier programme
concerne les microprojets de développement (éducation, santé, infrastructures, agriculture par
exemple), les trois autres concernent plus directement le sport (comme levier de développement). Entre
quarante et cinquante projets associatifs sont soutenus financierement pour chacun des appels a projets.
Ces derniers sont biannuels. De maniere plus récente, la Guilde participe au financement de formations
et de l'accompagnement en région, qui est porté par les réseaux regionaux multi-acteurs connus sous
le sigle RRMA,

La Guilde est donc toujours aujourd’hui bicéphale : un pdle aventure (bourses de l'aventure, festival « les
écrans de laventure » par exemple), auquel s'est associé un pole volontariat (volontariat de service
civique, volontariat de solidarité internationale). Et un pdle davantage tourné vers le financement et
'accompagnement du champ avec l'agence des microprojets. Le projet principal de l'association reste
bien la distribution de financements pour des petits projets d'aide au développement contrairement a
CSUD. La Guilde est par ailleurs membre de Coordination Sud, mais pas de son conseil d'administration.
Elle participe toutefois a plusieurs groupes de travail, notamment sur les financements des OSC de la
coordination ainsi qu'a un sous-groupe de travail sur les « mésoprojets », c'est-a-dire les projets
intermédiaires :

« Du point de vue du financement AFD, ily a un trés clair trou dans la raquette sur des moyennes associations
de solidarité internationale. Donc typiquement des associations qui ont entre 200 000 et je ne sais pas
500 000 euros de ressources annuelles, qui commencent a étre professionnalisées, mais qui ne menent pas
de projets suffisamment importants en termes de dimensionnement, puis de financement pour aller toquer
a la porte de LAFD, et en méme temps qui sont trop grosses pour aller chez nous ou au FORIM, etc. »

L'actuel délegue général de l'association est l'un des cofondateurs de Coordination Sud. Si le lien entre
la Guilde et le MAE/AFD est important, il ne prend pas la méme forme qu'avec Coordination Sud et nous
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montrons ci-dessous que coexistent différentes formes de régulation dépendantes des organisations de
la société civile et du lien spécifique qu'elles entretiennent avec l'autorité publique.

D'une régulation négociee a une régulation tutélaire subie

Perception d'un statut de prestataire versus un statut de partenaire

L'analyse des entretiens le montre sans équivoque : les deux tétes de réseau entretiennent des rapports
tres différents avec '/Agence francaise de developpement et plus largement avec le ministére en charge
du secteur. Dans nos échanges avec 'AFD, ou encore la délégation pour les relations avec la sociéte
civile et les partenariats au ministére de 'Europe et des affaires étrangeres, Coordination Sud et la Guilde
du raid, il apparait que les deux dernieres ne sont pas considérées de la méme maniére. Ainsi
Coordination Sud est présentée comme une organisation capable d'initiative en proposant des dispositifs
particulierement importants comme a pu l'étre le FRIO et qui fait maintenant partie intégrante de l'appui
a la structuration et a la professionnalisation des ONG. Sa spécificité en fait un acteur unique a la fois
dans la représentation du champ (184 ONG en sont membres) et en termes de force de proposition pour
la politique du ministere. Comme nous l'indiquions supra, CSUD sera mentionnée dix-neuf fois au cours
de notre entretien avec la délégation des partenariats a 'AFD. La Guilde européenne du raid apparait
comme l'un des organismes redistributifs utiles au déploiement du financement pour les petites
associations. « Evidemment c'est trés compliqué pour UAFD de gérer des centaines de sollicitations, etc.
Donc 1, l'idee c'est de deleguer a une organisation qui est elle-méme une association », nous indique la
responsable de l'agence des microprojets a la Guilde. Le délégué pour les relations avec la société civile
et les partenariats au ministére de l'Europe et des affaires étrangeres (2016-2020) abonde en ce sens :

« Sur le dispositif OSC, on finance deux organismes redistributifs, il y en aura dautres aprés. Lun sappelle
lagence des microprojets, portée par un organisme qui sappelle la Guilde du Raid, et lautre sappelle le
PRA/OSIM porté par le Forum des organisations de solidarité internationale issues des migrations. »

Ce passage par le biais d'associations ayant un role redistributif devrait ainsi s'accentuer dans les années
a venir et s'inscrit dans la stratégie ministérielle d'appui et de financement aux ONG.

Pour le compte de 'AFD, la Guilde déploie quatre programmes au total : l'agence des microprojets (le
plus ancien) et trois programmes liés au sport dans la solidarité internationale. Si le premier est géré en
lien avec la délegation des partenariats OSC, les trois autres le sont avec l'antenne cohésion sociale de
la direction générale de 'AFD, « mais qui du coup en général ne fonctionne pas avec les ONG, fonctionne
avec des prestataires. Et la, ce sont eux qui sont venus nous chercher, c'est pour ¢a qu'on a développé
cet aspect sport. Ce n'est pas la Guilde a un moment qui s'est dit ; “on va faire du sport”. Si vous voyiez
les membres de la gouvernance, ce n'est pas tout a fait l'idée, mais en revanche, ce sont des aventuriers,
mais un petit peu ages. » On remarque alors que le projet associatif de l'association est fortement
influenceé par son financeur.

Le rapport entre la Guilde et son donneur d'ordre : un déséquilibre marqué

Lors de notre entretien avec la Guilde, deux grandes dimensions problématiques ont été évoquées ; la
question de la contraction des financements (pour une activité de gestion toujours plus importante pour
l'opérateur public) et enfin l'ascendant de 'AFD sur le projet originel de la Guilde, et plus particulierement
sur 'agence des microprojets.
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Tout d'abord, si l'enveloppe globale a destination des petites associations de solidarité internationale est
de plus en plus importante (passant d'un million a 1,4 million d'euros) avec un nombre de projets de plus
en plus important, le budget a destination de la Guilde pour la gestion de cette activité n'est pas en
adequation :

« Cest-a-dire que LAFD nous confie de largent par tranche de trois ans. Et tous les trois ans, en realité tous
les deux ans parce qu'il nous faut déposer une note d'intention lannée d'avant, cest de plus en plus complique,
parce que nous-mémes on est soumis a une problématique. [..] Cest de plus en plus court avec des frais de
gestion de plus en plus serrés. Par contre, des enveloppes a distribuer qui sont plus importantes. Donc la, on
est a la limite du truc qui ne peut plus du tout étre possible, mais pour linstant on gere encore. »

Enfin, l'association reléve une forme d'interventionnisme de l'opérateur mandaté par 'Etat pour son appui
aux OSC qui remettrait en cause le projet originel de l'agence des microprojets. Tout d'abord parce que
les enveloppes par projet étant de moins en moins importantes - car il y a de plus en plus de projets
soutenus - « l'effet levier », de passage a l'echelle, qui était recherché lors de la création de l'agence des
microprojets disparait
« Le financement en général clest 8 000 euros. Mais les projets augmentent, clest-a-dire qu'on a baissé nos
enveloppes. En revanche, le budget global des projets est plus important. Ce qui pose aussi la question de

leffet levier. Cest-a-dire quavant, on venait nous chercher pour pouvoir lancer un projet. La, on vient nous
chercher pour boucler un point de financement. »

Ensuite, parce que 'AFD a demandé a 'ONG de réfléchir a de nouvelles orientations stratégiques,
notamment de maniere a ce qu'elles correspondent davantage a la stratégie politique du ministére, en
l'occurrence le déploiement territorial.

« En 2018, IAFD a souhaité remettre en place, parce que suite a une évaluation qui a été menée sur le
fonctionnement de lagence des microprojets, LAFD nous a demandé de mettre en place une année un peu
intermédiaire, a la fois pour repenser un peu notre stratégie et en méme temps, du coup, pour prendre le
temps de réécrire les choses en concertation avec AFD. Et un des enjeux, cest effectivement loffre a
déployer de maniere plus qualitative en région, parce que du point de vue de AFD, en tout cas, le
fonctionnement de lagence des microprojets était trop centralisé autour de lile-de-France et de Paris. »

Cette demande, si elle ne concerne pas uniquement la Guilde, mais l'ensemble des ONG qui travaillent
avec le ministére, est appuyée et source de difficultés pour la Guilde. L'accompagnement (formation,
échanges avec les porteurs de projet) dans le cadre de 'Agence est l'une des activités majeures de
l'association. Le déploiement de lactivité sur 'ensemble du territoire métropolitain représente un defi
important pour une équipe au demeurant limitée (quatre équivalents temps plein pour l'agence des
microprojets), avec surtout une possible perte de qualité de laccompagnement au profit de l'étendue
geographique.
« LAFD nous demande des quotas : il faut quil y ait autant de porteurs de projets financés en Bretagne, en
tout cas au moins que ce soit proportionnel a la population et que ce soit la méme proportion. Cest-a-dire, je
dis nimporte quoi, mais sily a 8 % de la population qui est en Bretagne, il faut que 8 % des projets soient
positionnés en Bretagne. Je meen fous complétement parce que ce nest pas ¢a, mon sujet. Mon sujet, cest

plutdt premierement : est-ce que le projet tient la route ? Et deuxiemement : quels sont les besoins sur le
terrain qui sont effectivement portés par un gars qui est positionnée en Bretagne ? »

Pour ce faire, l'association est fortement encouragée par 'AFD (et le ministére) a travailler avec la
Conférence interrégionale des RRMA (CIRRMA), les RRMA étant les plateformes d'échange, d'appui et
de concertation multi-acteurs dans le champ de la coopération de la solidarité internationale.

« Donc, de notre enveloppe d'un million deuros par an, on a lautorisation de LAFD, qui dailleurs le préconise,
dexpérimenter, au lieu de faire un appel a projets national comme ¢a, on fait un appel a projets qui cible un
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territoire en particulier. Et sur cet appel a projets, on va avoir des fonds de la Guilde, donc de AFD, mais
également des fonds de la région. »

Ce pilotage au niveau territorial complexifie également l'action de l'association :

« Cest trés pousse par AFD : il faut faire des fonds territorialises, pour faciliter la vie des porteurs de projets,
parce que du coup, ils ne font qu'une seule réponse. Ils remplissent un dossier et ils ont un financement. Donc,
on tente le truc, mais clest un casse-téte pas possible en termes de pilotage et de mise en ceuvre, parce
queffectivement, tous les bailleurs de fonds sont tres contents de faire ca. »

L'association peine toutefois a faire comprendre a 'AFD que le territoire est une dimension importante
pour la puissance publique, mais pas pour lassociation elle-méme ni pour son projet politique.
L'enquétée, alors salariee de la Guilde, releve l'absence de contre-pouvoir de 'ONG face a l'AFD. La
résistance de l'association est selon elle quasiment inexistante. L'enquétée compare |'organisation aux
associations rencontrées dans ses expéeriences professionnelles antérieures « [Avant] ca m'est deja arrive
de dire a 'AFD par exemple : “du coup, on ne prend pas vos sous, parce qu'on vous a presentée un projet,
vous ne voulez le financer que de cette fagon, donc on ne prend pas, tant pis on fera autrement”. [A la
Guildel, on ne veut pas du tout faire ¢a. » Ces lacunes dans la concertation et le dialogue avec 'AFD ne
semblent toutefois pas étre identiques dans la relation avec le ministére.

« On en a encore beaucoup en fait [avec le ministére des affaires étrangeresl. Justement je pense que clest
lie a cet historique déchange avec des relations qui sont beaucoup plus faciles. Cest aussi parce quil ny a
plus la relation technique [.] Parce quavec AFD, on est vraiment dans des logiques de negociation et de
contréle, et il y a un rapport de force. Moi en plus, ¢a fait longtemps que je travaille avec lAFD en tant que
salariée d'ONG et je nai jamais vu ¢a. Ceest surtout que lAFD, je trouve, personnellement en tout cas, que le
rapport entre la Guilde et IAFD est tres desequilibre. Beaucoup plus quavec dautres ONG, avec presque une
sorte de refus de ce droit dinitiative de la Guilde™* »

En définitive, la Guilde se percoit comme un « opérateur, donc c'est : on vous délégue le truc, mais c'est
nous qui décidons de la fagon dont on le fait ». On peut donc conclure que la Guilde du raid est sous le
joug d'une regulation tutélaire subie alors que Coordination Sud semble étre acquise a une regulation
concertée. Comment expliquer ces difféerences dans la relation avec un organisme public identique et
dans un champ identique ?

Analyse des facteurs de différenciation partenariale

Les deux structures, méme si elles travaillent ensemble et que la Guilde est membre de CSUD, ont des
activités bien distinctes comme le résume la chargée de mission FRIO de Coordination Sud :
« Bon, la Guilde fait plus de laccompagnement projet terrain pour des petites structures. Nous, on est sur du

renforcement organisationnel, sur des structures un peu plus conséquentes et on est en train de réflechir
justement a des dynamiques de changement déchelle en synergie. »

A ce titre, elles ont toutes les deux une place dans le déploiement de la politique d'appui aux acteurs du
champ de la solidarité internationale, méme si CSUD est davantage dans le « faire valoir » décrit au
chapitre 4.

L'un des premiers éléements qui pourraient expliquer ces difféerences releve de la structure de
financement des deux associations. La Guilde doit, selon la responsable de l'agence des microprojets,

9% Dimension a laquelle tient particulierement la délégation pour les relations avec la société civile et les partenariats au minis-
tére de l'Europe et des affaires étrangéres
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sa survie a 'AFD. En 2019, l'Agence frangaise de développement augmente encore son soutien a
l'association au travers des programmes precedemment cités malgre l'obligation de cofinancement des
projets. L'association, consciente de cette dépendance concentrée sur un financeur public, tente de
« diversifier » ses ressources en misant sur le renforcement de ses fonds propres (entre 2018 et 2019,
l'association est passée de 213 000 euros de fonds propres a 364 000 euros), mais également par le biais
de nouveaux financements privés. Mais les financeurs prives que participer aux projets (afin de mesurer
limpact de leur financement), et non le fonctionnement ni les salaires, contrairement a 'AFD : « Tant
qu'on a l'AFD qui nous permet de payer les salaires, ¢a fonctionne, mais si on n'a plus ¢a ou si ga se reduit
comme peau de chagrin, ce sera plus compliqué. » Enfin, les fonds propres seraient encore loin d'étre
suffisants pour seécuriser les ressources financieres de 'ONG. Pour autant, le ratio fonds propres calcule
sur le nombre de salariés est trés légérement supérieur a celui de Coordination Sud (inverse si l'on
comptabilise en termes d'euros dépense a des fins salariales, année de référence 2020) et le prorata de
subventions d'exploitation privees versus subventions publiques est plus equilibré. Du coté de 'AFD, le
discours géenéraliste concernant les subventions dans le cas de la convention triennale souligne pourtant
la souplesse accordée a l'ensemble des ONG: « On leur demande sur quoi elles veulent qu'on les
finance, qu'elles nous donnent des angles d'attaque. »

Le second élement concerne davantage l'identité organisationnelle et le projet politique de l'association.
L'analyse des entretiens montre en effet que Coordination Sud a une puissance politique que n'a pas la
Guilde européenne du raid. CSUD s'est en effet spécialisée dés sa création autour du dialogue avec les
pouvoirs publics et l'un de ses trois pdles actuels d'activité recouvre les fonctions de plaidoyer. Au cours
des entretiens avec le MAE ou 'AFD, la téte de réseau sera tour a tour présentée comme instance de
concertation pour le secteur (notamment au travers de ses groupes de travail) et comme partie prenante
de travaux majeurs pour la politique de solidarité internationale (études ASI) ou des nouvelles
orientations et/ou lois (comme la révision de la loi de 2014)*2 A la Guilde, on souligne a linverse le
manque de « portage politique », autrement dit de vision liée au projet associatif. « Et puis politiquement
aussi, ol ca joue peut-étre un peu dans la relation un peu désequilibrée avec 'AFD diailleurs, c'est qu'il
n'y a pas assez de portage politique de ce qu'on veut vraiment mettre en avant. » Ce dernier point touche
également la question de l'identité organisationnelle, définie comme « ce que les individus considerent
comme central, durable et distinctif au sein de leur organisation » (Albert et Whetten, 1985). L'identite est
travaillée par deux orientations presque opposees. La premiére est une identité historique fondée sur
'aventure individuelle, sur laquelle 'association axe encore sa communication : « Lorsque j'ai perdu mes
jambes, je me suis dit : “Soit je meurs, soit je continue." Jai choisi de continuer. » Ce verbatim d'un
compagnon de la Guilde est ainsi expose dans le rapport d'activité 2020 et s'inscrit dans l'optique
originelle de l'organisation fondée sur le soutien au dépassement de soi. Une identité plus collective et
contemporaine concerne davantage le réle de l'organisation dans la structuration de la solidarite
internationale a la fois en termes de leader du «volontariat» *** et en termes dappui et

92 | e son de cloche est un peu différent en interne : « C'est-a-dire qu'on a effectivement 'ONGlab, le plaidoyer, lappui. Et on n'a
pas obligatoirement une approche systémique par theématique ou on ferait sur du genre, du plaidoyer, de l'accompagnement et
la prospective en fait. On n'a pas cette capacité a aligner notre vision, nos actions, voila quoi. Aujourd'hui c'est clairement un enjeu
a Coordination Sud. »

193 « LLa Guilde gére en moyenne 500 VSl [volontariats de solidarité internationalel chaque année, ce qui en fait la premiére ONG
d'envoi de VSI en France aujourd’hui » est-il indiqué sur le site Internet de l'association.
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d'accompagnement aux microprojets de terrain. Ces deux orientations peinent aujourd'hui a trouver une
vision politique commune.

La Guilde souffre également de la perte de l'effet levier (mentionnée supra) qui existait auparavant via
l'agence des microprojets et qui est remodelé dans le cadre du partenariat avec UAFD et le
redéploiement sur le territoire francais (pour les porteurs de projet). Elle a donc tenté de monter un projet
avec le F3E et Coordination Sud (que l'association est alleée chercher). Une demande de financement a
ete deposee aupres de 'AFD afin d'accompagner le passage a l'échelle de petits et moyens projets. Ce
projet a été refuse par 'Agence francgaise de développement. « Nous, on a un savoir-faire par le FRIO sur
'accompagnement organisationnel, qu'est-ce qui peut étre faisable pour justement des structures qui
feraient un peu les deux, quoi, ou qui auraient besoin des deux ? [..] La Guilde a choisi de soumettre un
projet de financement a 'AFD pour porter ce projet », nous indique la chargée de mission FRIO a
Coordination Sud.

Le troisieme élément concerne cette fois-ci une mutation de l'action publique déja constatée dans
plusieurs ministéres et organisme d'Etat (voir chapitre3). Si la puissance publique cherche a
deéléguer/externaliser davantage son action en mobilisant le travail associatif, elle poursuit sa recherche
d'un interlocuteur unique en situation de monopole. Ainsi, sans que cela ne soit discute, la délégation
des partenariats OSC de ['Agence francaise de développement nous indique : « On parle directement
avec Coordination Sud qui n'est pas le seul interlocuteur collectif, mais qui est le principal, a charge pour
lui de faire redescendre linformation a ceux qui ne sont pas membres de Coordination Sud. »
Coordination Sud occupe donc une position de favori dans le dialogue avec la puissance publique en
tant que représentant du secteur et partie prenante des orientations des politiques de solidarite
internationale. On retrouve, a l'instar de la CNAF (voir cas n° 1), une tentative d'incitation a la mutualisation
ou de complémentarisation entre acteurs privés non lucratifs par les acteurs gouvernementaux :

« On essaie de faire travailler les ONG ensemble. La diversité associative est tres riche, mais pour nous,
bailleurs ou institutionnels, elle est parfois un frein. On a face a nous une telle diversité et un tel turn-over quiil
faut a chaque fois sy remettre et réexpliquer. Cest de la perte dénergie et souvent de la perte d'efficacite sur
le terrain. Ony est trés attaché [.] A travers les plateformes et les collectifs. Il sagit de forcer les ONG a travailler
ensemble, a porter des projets en consortium. » (Délégation des partenariats avec les OSC, AFD.)

Ce méme verbe sera repris un peu loin dans l'entretien : « On devrait plus se concentrer sur quelques
pays et avoir une force de frappe, c'est-a-dire vraiment forcer les ONG francaises que l'on finance a
travailler plus ensemble, a faire des consortiums, des alliances pour étre plus efficaces. » On relévera ici
le terme « forcer », engageant lidée d'une mesure coercitive des pouvoirs publics a l'encontre des
associations et qui s'oppose a lidée d'un travail collaboratif, ouvert sur le droit a linitiative avec le
secteur : « On a un processus d'instruction trés formaté, mais au moment ou l'on commence linstruction
d'un dossier, que l'on a vérifie avant que tous les criteres d'eligibilité étaient réunis, on est en dialogue
avec 'ONG. » Il s'agirait donc davantage de financer la complémentarité (et donc lefficacité) que
linitiative comme lillustre l'un des appels a projets qui cible les consortiums d'ONG agissant de
concert*,

194 « Les ONG sont indépendantes mais quand on voit qu'une ONG est trop personnalisée, notamment les moyennes parce
qu'on ne dialogue pas avec les petites ONG, on va éventuellement leur dire que leur gouvernance n'est pas assez renouvelée,
que leur président ou presidente est a ce poste depuis vingt ans. »
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Si ces trois elements indiquent combien il existe des différences importantes entre les partenaires d'un
méme acteur public, l'analyse des entretiens montre aussi qu'une partie de la mutation de la puissance
publique pése de maniére indifférenciée sur les acteurs du champ.

Métamorphose de la puissance publique dans le champ de la
solidarité internationale et tensions avec les ONG

Des évolutions notables ont eu lieu depuis 2009 (loi de 2014, dispositif OSC, montée en puissance du
FRIO, etc), mais les acteurs rencontrés (en dehors du MAE) s'accordent a dire que la relation avec les
ONG s'est considérablement transformeée depuis le passage de MAAIONG a l'AFD, notamment en ce qui
concerne l'aspect financier de l'appui aux ONG. La délégation des partenariats de I'AFD reléve ainsi
« C'est beaucoup au téléphone. On n'en a plus souvent maintenant. J'en avais plus au ministére des
affaires étrangéres qu'a 'AFD qui est encore considérée comme une banque. Des ONG n'ont toujours
pas compris qu'un dispositif leur était ouvert depuis dix ans. » La déleguée génerale du CFSI, également
administratrice de Coordination Sud, le souligne également :

«Ily a eu la mutation en 2009 ou lon est passe du financement d'un ministére a un financement par lAFD qui
est une banque. [..] Le fait davoir des fonds distribues par [AFD, méme si ce sont des subventions, nous
contraint a respecter de nombreuses procédures qui sont liees a des procedures bancaires. Par exemple, ily
a toutes les procédures de lutte contre le blanchiment. [..] La mayonnaise est en train de monter. »

Cet accroissement des procédures de controle est aujourd’hui l'une des sources de tension principales
au niveau national entre les ONG et les acteurs gouvernementaux. Cette importante opposition de la téte
de réseau marque selon la responsable de l'agence des microprojets, une premiere atteinte/fragilisation
de la culture du dialogue de CSUD avec les pouvoirs publics, notamment au niveau national :

« Apres Coordination Sud est dans son role de lobbying tres fort vis-a-vis de [AFD, parce quily a des
probléemes de vérification. [.] On est oblige de screener en fait tous nos bénéficiaires et tous nos partenaires
sur un territoire pour étre sir quils ne sont pas liés de prés ou de loin a du terrorisme ou a du blanchiment
dargent, etc. [.] Cest lié au fait que lAFD est une banque, donc le systéme bancaire international est de plus
en plus contraignant sur ces sujets-la. [.1 Donc, ily a des ONG qui péetent les cables en disant : “mais attendez,
en gros, tout le principe du droit humanitaire, vous étre en train de le remettre en cause pour des principes
de gestion et pour des principes de maitrise du risque”. »

Coordination Sud a d'ailleurs interrompu pour la premiére fois de son histoire une réeunion officielle et
quitte la table des négociations avec les acteurs gouvernementaux. En interne a CSUD, cette opposition
aux mesures de controle fait consensus parmi lensemble des membres (et donc de presque l'ensemble
du champ de la solidarité internationale). Cette franche opposition s'explique aussi par le fait que ces
proceédures représentent un colt important pour les associations : sur 20 00 euros de budget d'un projet,
environ 1 500 euros (parfois plus) peuvent étre consacrés a la vérification de la probité dans un contexte
ou les dotations par projets (de terrain) sont plutdt en baisse. Cette vérification est méme impossible pour
des projets meneés sur des territoires comme l'lrak ou l'Afghanistan.

En dehors de ces logiques de contrdle et de verification de la probite, les ONG s'accordent a dire que les
relations avec le personnel de I'AFD sont bonnes. Il n'est pas rare qu'au sein de la délégation des
partenariats avec les OSC, il y ait des tentatives pour améliorer le sort des associations.

« Il s'agirait d'inventer d'autres dispositifs d'accompagnement a la carte », nous indique la responsable
adjointe du bureau des partenariats a 'AFD. La délégation se bat ainsi pour voir se développer le soutien
financier a l'appui aux organisations de la société civile. C'est aussi une bataille interne pour modifier la
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culture de l'Agence francaise de développement, car « pour les diplomates comme pour les gens de
U'AFD, le dialogue avec les ONG n'est pas une activité prioritaire ou naturelle », affirme la responsable
adjointe. Il existe en effet une méconnaissance du role des tétes de réseau en interne.

A coté de cela, et pour faire suite aux mouvements des Gilets jaunes, l'ensemble des ONG (notamment
redistributives) sont enjointes a mieux travailler avec les territoires métropolitains et les DROM. La
chargée de mission FRIO de l'association Coordination Sud explique . « On a aujourd'hui une démarche,
un petit peu une forme de réflexion sur la stratégie de territoire dans le sens: comment plus travailler
sur les territoires avec les RRMA ? ». Si le ministére (via sa délégation) se défend d'intervenir au sein de
la CIRRMA ou des RRMA, chaque ONG travaillant avec l'administration centrale est enjointe de collaborer
avec le réseau. « On verse une subvention, mais on ne se sent pas autorisé a leur donner des directives »,
nous indique ainsi le delégué pour les relations avec la société civile et les partenariats au ministére de
'Europe et des affaires etrangéres.

Concernant les criteres d'éligibilité au financement de U'AFD, on retrouve des pratiques similaires a celles
de la CNAF : obligation de cofinancement, vérification de la gouvernance (et de ses parties prenantes
pour « eviter les faux nez des administrations, des collectivités locales ou d'institutions publiques »),
obligation d'un seuil minimal de budget (hotamment pour le dispositif OSC**%). Mais les ONG rencontrées
soulignent la pertinence des dispositifs financiers de 'AFD qui fonctionnent de maniere pluriannuelle et
le nombre moins important de rapports évaluatifs demandés, comme le souligne la déléguee générale
du CFSI:

«Ily a quatre ans, on avait revisité ensemble les procedures. On a des cofinancements triennaux. Je vois les
associations en France qui naviguent a vue, qui doivent refaire des demandes de subventions tous les ans.
Jai discuté avec Bénédicte (FNE*°®) qui disait quon avait de la chance avec LAFD, quavec le ministére de la
transition, elle doit refaire des projets tous les ans. On se demande ou est le gouvernement frangais dans son
appui a la vie associative parce qu'on ne peut pas réinventer quelque chose tous les ans. La, nous avons du
triennal. De plus, on leur a dit que cétait trop lourd de faire des rapports annuels. Dans le tour de table, ils
nous ont demandé ce qui était lourd pour nous et dit ce qui était lourd pour eux. [..] Ils ont réussi a obtenir en
interne quil y ait un rapport intermédiaire et un rapport final. La, on a gagné du temps et cest grace au
dialogue et a cette concertation. »

L'étude des formes de la regulation dans le champ de la solidarité internationale montre finalement le
déploiement d'une véritable chaine de délégation que nous illustrons dans le graphique 6.

95 \/oir & ce sujet le chapitre 3.

196 France Nature Environnement.
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GRAPHIQUE 6. LA CHAINE DE DEL2GATION DANS LE SOUTIEN AUX ORGANISATIONS DE LA SOCIETE
CIVILE DE SOLIDARITE INTERNATIONALE
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Lecture : les fleches bordées de rouge représentent la logique tutélaire subie. En haut de lorganigramme, le ministére gouverne a
distance lappui aux ONG/OSC. Il donne ses directives a l[Agence frangaise de développement qui a un contrat dobjectifs et de
moyens avec ce dernier concernant entre autres lappui financer aux OSC. LAFD - la delégation - est contrainte par la stratégie du
ministére, mais également par ses obligations légales en tant quorganisme bancaire, qui compliquent la mission qui lui a eté don-
née. Le FORIM et la Guilde européenne du raid sont deux organismes a vocation redistributive pour les petites associations de
solidarite, car LAFD dialogue davantage avec les grosses associations du champ. Coordination Sud assure la traduction et la me-
diation entre lAFD, ladministration centrale et les ONG de solidarité. La Guilde et le FORIM en sont membres.

Source, Renault-Tinacci, Porte, 2024.

L'ensemble représente une chaine de délégation dont tout l'enjeu est d'apprécier si, dans cette
« coproduction », ce sont les pouvoirs publics qui viennent appuyer une initiative autonome de la sociéte
civile (Laville et Nysens, 2001 ; Marival, 2011b) qu'ils jugent pertinente ou si ce sont les associations qui
sont enrélées pour la mise en ceuvre de politiques définies par ces pouvoirs publics. (Cottin-Marx et al.,
2017). Dans le cas de la Guilde européenne du raid, il semblerait plus opportun de retenir la seconde
interprétation. Au final, le MAE délégue de plus en plus d'activités (notamment de redistribution) aux
associations et, sous couvert de dialogue et de concertation, controle toujours davantage leurs activités.
Il s'agit d'une forme de gouvernement a distance (Epstein, 2005), mais avec une logique partenariale
favorisant les accords et les négociations. Dans cette forme de gouvernement a distance, il semblerait
que les acteurs ayant une frappe politique importante puissent plus aisement tirer leur épingle du jeu
l'étude de cas vérifie donc pour un méme acteur public, et pour deux réseaux associatifs distincts, une
régulation tutélaire subie (l'association n'arrive pas a se défaire du contexte de réglementation de son
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activité par la puissance publique) et une régulation concertée (l'association dispose de marges de
manceuvre suffisantes pour asseoir non seulement sa légitimitée, mais egalement sa contre-expertise,
voire un contrepouvoir important).

CAS n° 3 : ministére de la santé, DDUAJE, Commission
nationale dagrément des associations représentant
les usagers dans les instances hospitaliéres ou de
santé publique, France Assos Santé

Une institutionnalisation édifiante

Le collectif interassociatif sur la santé (CISS) est créé en 1996 et regroupe des associations de personnes
malades, handicapées, de personnes agees et retraitées ainsi que leurs familles. Sa naissance fait suite
aux nombreux scandales sanitaires qui ont émaillé le systéme de santé dans les années 1990 : l'affaire
du sang contaminé ou l'affaire de la clinique du Sport a Paris avec les infections a la bactérie xenopi en
sont particulierement représentatives. Ces scandales vont éroder la confiance de l'opinion publique et
plus spéecifiguement des usagers du systeme de santé a l'égard des pouvoirs publics et de l'ensemble
du corps médical. Les associations de malades se trouvent renforcées par ce nouveau contexte (telles
Aides, le Lien, l'Association francaise des hémophiles [AFH] ou encore la Ligue contre le cancer).
Quelques associations pionniéres dont Aides*” se reunissent alors pour former un collectif susceptible
de représenter au niveau national et dans les territoires la voix des usagers du systeme de santé. La
méme année, les ordonnances Juppé instaurent une représentation des usagers dans les conseils
d'administrations des hépitaux et les conférences de santé (CRSA™). Le collectif participe a la mise en
place des états généraux de la santé de septembre 1998 a mars 1999, pilotés par le secrétaire d'Etat a la
santé Bernard Kouchner. La volonté militante rencontre alors la volonté politique. C'est d'ailleurs a la
suite de ces états genéraux que sera mobiliseé en politique et pour la premiere fois le terme de
« démocratie sanitaire »**°. Ces états généraux seront suivis d'un groupe de travail animé par Etienne
Caniard, qui a remis en mars 2000 le rapport « La place des usagers dans le systéme de santé », qui
prefigurera la loi de 2002 dite « loi Kouchner ».

Si la loi du 2 janvier 2002 legifere quant aux conseils de la vie sociale dans les établissements
medicosociaux, celle du 4 mars consacre les droits (et devoirs) individuels des usagers du systéme de
santé et les droits collectifs en réifiant « la participation des usagers au fonctionnement du systeme de
santé » au moyen d'un dispositif d'agrément. Les associations seront largement contributrices de la
rédaction de cette derniére loi. L'article L. 1114-1 du Code de santé publique prévoit que cette fonction
de représentation est désormais réserveée aux associations benéficiant d'un agrément au niveau national
ou régional. Ce dernier est donné par la commission nationale d'agrément des associations représentant

97 Notamment avec Pierre Lascoumes, sociologue de l'action publique et juriste, et Christian Saout, magistrat administratif, tous
les deux membres actifs d'Aides.

98 Conférence régionale de santé et d'autonomie

199 « C'est une priorité pour nous que de développer ce que je pourrais appeler une démocratie sanitaire », discours de Martine
Aubry, ministre de l'emploi et des solidarités. Ouverture des 17°° Assises de 'hospitalisation publique et inauguration d'Hépital
expo, a Paris le 30 mars 1998.
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les usagers dans les instances hospitalieres ou de santé publique (CNA-ARUSP), gérée au sein du
ministere en charge de la santé et en région par les agences régionales de santé (ARS) depuis 2006**.
Les associations, si elles souhaitent obtenir un mandat officiel de représentation des usagers du systeme
de santé - donné a une personne physique membre d'une structure morale - doivent répondre a de
nombreux criteres d'éligibilité comme lindépendance (vis-a-vis des laboratoires pharmaceutiques ou
des professionnels de santé notamment), des formations et des actions de sensibilisation/information,
une gestion transparente (financiere et démocratique), une action majeure a destination des malades et
usagers du systéeme de santée et la représentativite, c'est-a-dire « 5 000 cotisants ou une répartition dans
six regions pour le niveau national. Au niveau territorial un nombre suffisant de membres cotisants
individuellement eu égard au public qu'elles représentent, le cadre territorial de leurs activités ou large
audience ». On le verra, certains critéres d'éligibilite a l'agrément sont sujets a discussion et ont parfois
eté sources de tension entre l'autorité publique et la téte de réseau. De maniéere générale, la loi confére
« une place legitime au mouvement associatif des patients et usagers de la santé dans la politique de
santé. Nul ne peut douter aujourd’hui de l'implication de ces associations dans les politiques de sante
publique, tant dans les instances de gouvernance du systeme de santé que dans les institutions de santé
publique, mais la question de son impact reste cependant posee », écrit Claude Rambaud, vice-
présidente/secrétaire de France Assos Santé (Rambaud, 2022).

Dans ce cadre, le CISS assure la représentation des associations agréees et porte une voix politique sur
de nombreuses thematiques : « On y cause d'acces au dossier medical, de consentement, de droit au
consentement, de droit a l'information, de représentation d'intéréts, etc. Donc c'est vraiment une initiative
pour défendre les droits des usagers du systéme de santé », nous indique lun des conseillers
santé/plaidoyer de France Assos Santé. Jusqu'en 2016, il existe un CISS national, mais également des
CISS regionaux independants qui possedent leurs budgets propres, certains étant trés peu structurés. La
loi de modernisation du systeme de santé de 2016 fait disparaitre le CISS pour créer dans son article 1
'UNAASS, qui choisit le nom public de France Assos Santé. Cette loi accentue la représentation des
usagers (par le biais de leur association), et ce dans de nouvelles instances telles que 'Agence nationale
de santé publique, 'Agence de la biomédecine ou la Haute Autorité de santé, mais renforce
considérablement linstitutionnalisation du collectif interassociatif devenu France Assos Santé. « Pour
vous dire a quel point nous nous sommes institutionnalisés, tous nos textes juridiques sont inscrits dans
le Code de la santé publique [..] Ce n'est pas rien parce que si vous voulez changer une ligne de nos
statuts, il faut prendre un arrété », souligne le conseiller santé/plaidoyer de France Assos Santé. La toute
jeune association au grand historique assure désormais des missions plus etendues : formation des
représentants associatifs des usagers, avis consultatif sur les textes de lois et les textes réglementaires
a la demande des pouvoirs publics ou par autosaisine, émission de propositions (comme sur
l'accessibilité des centres de soin pendant la période de Covid-19). Elle est aussi en capacité de mener
des actions de groupe™ (entendues comme un recours collectif concernant un produit de santé qui

19 De nombreux débats ont fait suite & la promulgation de cette premiére loi sur lintérét d'une commission administrative en
charge de la délivrance de l'agrément, d'ou le délai entre la promulgation de la loi et la tenue de la premiére commission.

1 www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F34649
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aurait cause des dommages corporels a un ensemble d'usagers du systeme de santé)*?. Cette
institutionnalisation ne s'est pas faite sans heurt, comme lindique le conseiller santé de l'association :

« Ces associations disaient : qu'est-ce que cest que ce truc supra qui, finalement va nous faire de lombre ?
Méme chose avec les CISS regionaux lqui avaient auparavant une autonomie juridique et financiérel. Je ne
vous raconte pas, quand il a fallu dire “fusion des budgets'.. Ca sest fait vraiment dans la douleur et larticle 1
de la loi de 2016, ca a été vraiment dur. La, on arrive tout juste. »

En effet de nombreuses associations (comme l'association Grandir, l'Associatif Actif Santé ou encore la
Coordination nationale des comités de défense des hopitaux et maternités de proximité) ont cherché a
faire abroger le décret aupreés du Conseil d'Etat sans y parvenir, car cette institutionnalisation créait selon
elles une centralisation et un monopole de la représentation trop important au sein de la démocratie
sanitaire. Du coté des CISS regionaux, c'est la dépendance a l'union nationale qui rebutait en prenant la
forme de « délégations » de ['union nationale. Il s'agit finalement d'une « uniformisation » de l'action du
CISS au-dela de ses spécificités territoriales. Les ressources financieres issues - en quasi-totalite - de la
redistribution publique sont eégalement sacralisées a ce moment-la: France Assos Santé est financée
par le Fonds pour la démocratie sanitaire (via la taxe tabac de la Caisse nationale d'assurance maladie
évoluant entre 9 et 11 millions d'euros) ainsi que les directions générales du ministére en charge des
questions de santé (DGS) et les ARS : « Le montage va vous plaire. Il y a un montage, c'est l'assurance
maladie qui nous finance et qui nous reverse 0,11 % de la taxe tabac. Plus les gens fument, plus on les
deéfend. [..] Je trouve cela génial », explique le conseiller.

L'institutionnalisation peine également a trouver son nouvel ancrage dans les territoires avec une
participation instaurée et décrétée a la fois par le haut legislateur et les tétes de réseaux : « En 2018,
France Assos Santé estimait a 12 000 le nombre de sieges de représentants des usagers dans les
etablissements, mais dans certaines régions 30 % n'étaient pas pourvus » (Chigot, 2020). Il faut egalement
souligner ici que seules les associations ayant regu l'agrément de la CNA-ARUSP (ou des ARS en région)
peuvent étre membres de la téte de réseau, ce qui ajoute une dimension formelle a la participation des
représentants associatifs des usagers et l'obligation d'une régulation tutélaire trés forte, et ce sous une
forme hiérarchique. Par ailleurs, l'obtention de lagrément peut également favoriser l'accés a des
financements publics comme lindique la secrétaire de la CNA : « Aprés c'est sir que ca commence a se
savoir, mais au depart les associations pensaient du fait de l'obtention de lagrément, avoir plus
facilement de subventions, obtenir plus facilement des subventions. Ce n'est pas totalement faux quand
ils demandent et qu'il y a d'autres associations qui sont en concurrence et qui n‘'ont pas l'agréement.
Forcément, on se dit qu'il y a une préférence ».

2 France Assos Santé permet a la fois de faire entendre la voix de tous les représentants d'usagers, mais également de les for-
mer. « La mission numéro 1 de France Assos Sante, c'est de faire la formation de base de 18 heures aux représentants des usa-
gers de systeme de santé qui siegent dans les instances hospitalieres de sante publique [..] Un cahier des charges est défini. Il a
ete recemment arrété par un arrété ministériel. » Les autres missions s'attachent davantage a l'information (notamment juridique
avec Sante-info-droit) et a la sensibilisation du grand public et des usagers, mais également au plaidoyer. L'association doit en
effet (suivant la loi Touraine de 2016) pouvoir fournir un avis sur toutes les lois de santé (a l'instar de loi de santé Buzyn en 2019).
L'association posséde également des siéges dans les gouvernances de la plupart des grandes agences d'Etat et la délégation
régionale de Nouvelle-Aquitaine siégeait a la commission nationale d'agrément (jusqu'en 2019).
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Des marges de manoceuvre ?

ILfaut en convenir, 'association France Assos Santé est l'une des plus institutionnalisées de notre corpus.
Pourtant, en dépit d'un contexte tutélaire particulierement fort, la partie suivante souligne les marges
de manceuvre et les espaces « d'incertitude » (Crozier, 1963) dans lesquels l'association peut devenir
un contre-pouvoir a l'autorité publique (et aux autres organisations). L'un des exemples les pertinents
est certainement celui qui concerne larbitrage concernant les associations qui peuvent obtenir
l'agréement.

Le CISS, devenu France Assos Santé, a eté associé des l'origine pour co-construire les critéres
d'éligibilité sur lesquels repose l'agrément ;. « Au départ, cela a été co-construit avec France Assos
Santeé [..] Maintenant, quinze ans apreés, et aussi avec l'évolution du fonctionnement associatif, on entre
[..] dans une phase de redéfinition du dispositif », indique la secrétaire génerale de la CNA. Pour cette
redéfinition du dispositif France Assos Santé, la téte de réseau contribue a la méme hauteur que
d'autres représentants de ['Etat issus de la DGS. Le théme principal sur lequel vont se concentrer les
décisions concerne « lindépendance des associations vis-a-vis des financements prives et des
laboratoires, parce que c'est un critére de refus d'agrément, mais l'on a du mal a le définir », Ce sujet
a en effet fait l'objet de discussions houleuses entre France Assos Santé et la CNA/DGS : en septembre
2019 (au moment de l'entretien avec la CNA), le comité de déontologie de France Assos Santé a
démissionné regrettant, par son geste le volume trop important d'associations agréées alors que
celles-ci touchaient des financements issus des industries pharmaceutiques - et parfois de maniere
non transparente - ou des sociétés d'assurance maladie. Cette question a entrainé des dissensions, a
la fois en interne au sein de l'union et avec les représentants publics. Car pour le CNA, refuser des
associations qui fonctionnent avec l'argent issu de lindustrie pharmaceutique, c'est « la mort des
associations. C'est la mort du systéme d'agrement et de tout ».

Un autre critere qui a suscité des résistances de part et d'autre est l'affiliation des représentants des
usagers a un syndicat de salariés. Cet evénement est expliqué avec précision par Valérie Chigot
(2020) : alors qu'en 2004, le CISS intégre la Caisse nationale d'assurance maladie et qu'une circulaire
(n®2009-245 du 31juillet 2009 relative a la désignation des membres des conseils des caisses primaires
d'assurance maladie) lui consacre un siege, une frange syndicale (CGT, FO) s'oppose a cette entrée des
représentants des usagers. En retour, le CISS s'oppose a la CGT lorsqu'elle cherche a faire de ses
adhérents de I'INDECOSA-CGT (association pour linformation et la défense des consommateurs) des
représentants des usagers (a linstar des associations de malades ou des familles de malades) dans les
instances des établissements de santé ou les conseils de surveillance ou « les représentants des usagers
s'opposent souvent aux syndicats » (Ibid., p. 105). En dépit de cette nette opposition, la CNA octroie a
U'INDECOSA-CGT l'agrement national de représentation des usagers du systeme de santé en juillet 2014.
Le CISS tente un recours au tribunal administratif pour annuler l'agrément, mais il est débouté par la cour
d'appel en mars 20183, Si l'association de la CGT est adoubée par la CNA/DGS via l'obtention de
'agrément, son entrée au sein de France Assos Santé est refusée par le comite de déontologie de la téte
de réseau: «Le comité de déontologie considére a l'unanimité que la demande d'adhésion de
l'association INDECOSA-CGT a 'UNAASS doit étre écartée sur le fondement de larticle 41 alinéa 2 de
larrété du 24 avril 2017 portant agrement des statuts de 'UNAASS en raison de son absence

3 CAA de Paris, 3¢ chambre, 21 mars 2018, 16PA01288.
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d'indépendance par rapport a la CGT, alors que “l'adhésion a lUNAASS [.] est incompatible avec : la
deéfense d'intéréts de syndicats [..] de salariés”. En conséquence, le comité de déontologie émet un
avis défavorable a la demande d'adhésion de l'association INDECOSA-CGT a 'UNAASS™, » Elle n'en
fait a ce jour toujours pas partie™.

Linterpretation divergente des criteres dagréement et des positions entre la CNA et France Assos Santé
montre quen dépit dune institutionnalisation tres forte, lassociation conserve des marges de
manoceuvre concernant en particulier la mise a lécart des « professionnels » de santé et des salariés
syndiques, en sarrimant a son projet originel de défendre les usagers contre les défaillances du
systeme de santé et le paternalisme meédical (notamment libéral). La zone d'incertitude laissée ici entre
lobtention de lagréement et lentrée dans la représentation nationale des usagers via France Assos
Santé le confirme aisément et permet a lassociation de se constituer, a certaines occasions, comme
un contre-pouvoir.

Marge de manceuvre et contre-pouvoir ponctuel ne peuvent faire oublier combien laction de France
Assos Santé est indissociable dorénavant de laction de [Etat dans le champ de la santé (et
inversement). Dailleurs, Valérie Chigot (2020) dépeint une association tres professionnalisée du fait de
son institutionnalisation qui « favorise la porosité entre structures militantes et organisations politico-
administratives », prenant pour exemple la carriére professionnelle et militante de Christian Saout,
magistrat administratif, président d'Aides, puis du CISS de 2007 a 2012 et aujourdhui membre du
college de la Haute Autorité de santé (HAS), président de la commission sociale et médico-sociale
(CSMS). Cette "loi dairain de loligarchie" (Michels, 1914) est confirmée par une homophilie sociale et
renforce le monopole exerce par la téte de réseau déja poussé et encadre par la loi bien loin d'une
démocratie sanitaire instaurée « par le bas ». « On a une question douverture vers lextérieur » affirme
également le conseiller santé/plaidoyer de France Assos Santé. Au final, « [Etat a tout intérét & présenter
France Assos Santé comme la voix des usagers, et France Assos Santé a ne pas le démentir » (Chigot,
2020, p. 114), la legitimité de lun renforcant Llaction de lautre et réciproquement.

Ce chapitre a proposeé trois études de cas de maniére a analyser les interactions et les formes de
regulation - reprenant la typologie déja proposée dans la littérature (Juan et Laville, 2019) - dans la
fabrique du soutien a la vie associative. Le premier cas - Fedération des centres sociaux et socioculturels
de France [FCSF] et CNAF - explore, au sein dune régulation tutélaire concertée, les glissements
observables vers des logiques concurrentielles qui restent peu interrogées, notamment par lautorite
publique. Ainsi, si la FCSF sallie avec dautres (et son réseau) pour faire reconnaitre ses spécificités
- notamment JEP -, elle peut également rentrer en concurrence et ce méme au niveau national avec
dautres fedeérations. Le second cas dépeint les differences de réegulation qui peuvent exister entre deux
associations d'envergure dans le champ de la solidarité internationale - Coordination Sud et la Guilde
europeenne du raid - avec un méme organisme public - lAFD - et décrit quelques éléments pouvant
expliquer ces écarts a la fois du coté de lorganisation associative (structure de financements,
déstabilisation de lidentiteé organisationnelle), et des pouvoirs publics (« monopolisation » dans le
dialogue avec les OSC). Le troisieme cas montre qu'une institutionnalisation forte, si elle saccompagne

4 www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2019/02/Avis-2018-1.pdf

M5 www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2023/02/L es-associations-membres-de-France-Assos-Sante.pdf

121m ® B [NJEP NOTES & RAPPORTS


file:///C:/Users/marianne/Desktop/www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2019/02/Avis-2018-1.pdf
file:///C:/Users/marianne/Desktop/www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2023/02/Les-associations-membres-de-France-Assos-Sante.pdf

ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

d'une regulation tutélaire importante - notamment dans une logique de controle - nabsorbe pas
completement la liberté associative dans sa fonction sociopolitique en lien avec son projet associatif
originel, dans sa relation avec [Etat. Linstitutionnalisation concourt toutefois au renforcement dune
l&gitimité interpartagée entre [Etat et la téte de réseau qui participe au contréle et a la segmentation du
champ (ici via lagréement).
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Conclusion et perspectives

Ce rapport, sans tendre a l'exhaustivité, montre la grande diversité du soutien a la vie associative en
France, et ce au sein méme de UEtat. Plusieurs types de soutien peuvent coexister dans un méme
ministére ou un méme organisme puis étre pris en charge, de maniere opérationnelle, par les tétes de
réseau. C'est dailleurs au coeur de cette diversité que se place la pertinence d'une coordination
interministerielle et interassociative et de son renforcement.

Nous souhaitons souligner que la production de connaissances concernant le monde associatif est
souvent soit absente (non financée ou ne faisant pas partie des objectifs des bureaux ou services
ministériels concernés), soit externalisée (des opérateurs sont financés pour réaliser des études) dans de
nombreuses politiques publiques sectorielles. Une connaissance partagée apparait pourtant comme le
ciment d'une culture commune entre acteurs publics et téte de réseau, déterminante pour consolider
laction publique dans le respect des libertés associatives. A ce titre, les résultats de cette enquéte
montrent d'ailleurs qu'il existe une correspondance entre le soutien a la connaissance du monde
associatif, limportance d'une mise en ceuvre réflexive des politiques qui le concerne et la volonte
d'appuyer les initiatives et les émergences portées par le secteur associatif.

Enfin, si la dimension nationale a pu étre abordée du cété associatif comme du cété de [Etat, il n'a pu
étre possible d'appréhender les dimensions territoriales pourtant majeures concernant les dynamiques
de soutien a la vie associative. En effet, linfluence du contexte territorial sur la construction de l'action
publique, la place et le réle des acteurs publics et privés au niveau local restent encore aujourd'hui a
déterminer. Un autre enjeu réside dans le fait de comprendre la maniére dont s'articulent les politiques
nationales, leurs déclinaisons territoriales et leur appropriation par les acteurs de maniére diachronique.
La réception du soutien a la vie associative et ses effets sur le tissu associatif pourraient constituer l'un
des axes d'une nouvelle enquéte davantage territorialisée : des guides d'entretien identiques pourraient
ainsi étre mobilisés, qui permettraient la comparaison avec le niveau national autour de la production de
l'action publique territoriale de soutien a la vie associative. Ce travail pourrait s'accompagner de
l'évaluation du déploiement de Guid'asso. Une évaluation in itinere pourrait a ce titre étre mise en place
(selon la méthodologie proposée par Audé Kérivel et Samuel James (2021) avec pour objectifs de pouvoir
prendre en compte les ajustements des projets et les imprévus dans l'évaluation elle-méme, mais
également de renseigner les conséquences d'une démarche co-construite Etat/associations sur le
soutien a la vie associative. La démarche serait donc congue pour objectiver l'influence du dispositif sur
le monde associatif au niveau territorial, mais egalement pour laccompagner et réviser si necessaire son
cadre et ses objectifs en cours de route.

La conduite de cette enquéte exploratoire a finalement été enrichissante a lheure ou LEtat doit renforcer
sa stratégie de soutien aux associations et simplifier leur vie administrative et financiére.
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Liste des principaux sigles
et acronymes utilisés

ACI = Ateliers et chantiers d'Insertion

ADASI = Association pour le développement de laccompagnement a la stratégie et a linnovation de lintérét général
AFD = Agence francaise de développement

AFH = Association frangaise des héemophiles

AMI = Appel a manifestation d'intention

ANCT = Agence nationale de la cohésion des territoires

ARS = Agence régionale de santé

CAF = Caisse dallocations familiales

CCD = Commission coopeération développement

CDAD = Conseils départementaux de lacces au droit

CDOS = Comites departementaux olympiques et sportifs

CEPJ = Conseillers déducation populaire et de jeunesse

CFSI = Comité frangais pour la solidarité internationale

CGET = Commissariat général a légalité des territoires

GIP-RIG = Groupement dintérét public - réseau information gestion
CIR = Contrat d'Integration Républicaine

CIRRMA = Conférence interrégionale des RRMA

CISS = Collectif interassociatif sur la santé

CLONG = Comité de liaison des ONG de volontariat

CNA-ARUSP = Commission nationale dagréement des associations représentant les usagers dans les instances
hospitalieres ou de santé publique

CNAF = Caisse nationale des allocations familiales

CNAJEP = Comité pour les relations nationales et internationales des associations de jeunesse et deducation
populaire

CNAV = Caisse nationale dassurance vieillesse

CNDS = Centre national pour le développement du sport

CNDSI = Conseil national du développement et de la solidarité internationale
CNSR = Comite national de securité routiere

CNVA = Conseil national de la vie associative

COFAC = Coordination des fedérations et associations de culture et de communication
COG = Conventions dobjectifs et de gestion

CP = Convention programme

CPCA = Conférence permanente des coordinations associatives

CPIE = Centres permanents diinitiatives pour lenvironnement

CPO = Convention pluriannuelle dobjectifs

CPP = Convention de partenariat pluriannuel

CRAJEP = Coordination régionale des associations de jeunesse et déducation populaire
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CRIB = Centre de ressources et dinformation des bénévoles

CRID = Centre de recherche et d'information pour le développement

CROS = Comité regional olympique

CSMS = Commission sociale et médico-sociale

CSUD = Coordination Sud

DAAEN = Direction de laccueil, de laccompagnement des étrangers et de la nationalite
DDTLJS = Direction départementale du temps libre, de la jeunesse et des sports
DDUAJE = Division droits des usagers, affaires juridiques et éthiques

DDVA = Déleguée départemental a la vie associative

DGCID = Direction genérale de la coopeération internationale et du développement
DGCS = Direction générale de la cohésion sociale

DGEFP = Délégation generale a lemploi et a la formation professionnelle

DGFIP = Direction generale des finances publiques

DGM = direction générale de la mondialisation

DGS = Direction générale de la santé

DIRECCTE = Directions regionales des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de lemploi
DJEPVA = Direction de la jeunesse, de leducation populaire et de la vie associative
DLA = Dispositif local daccompagnement

DREETS = Directions régionales de léconomie, de lemploi, du travail et des solidarités
El = Entreprises d'insertion

ESUS = Entreprises solidaires d'utilité sociale

EVS =Espace de vie sociale

FAMI = Fonds asile migration intégration

FAS = Fonds daction sociale

FCSF = Fedeération des centres sociaux et socioculturels de France

FDVA = Fonds pour le développement de la vie associative

FFMJC = Fedération francaise des maisons des jeunes et de la culture

FMC = Fedération frangaise des motards en colére

FMDL - Fedération des maisons des lyceens

FNDS = Fonds national pour le développement du sport

FONJEP = Fonds de coopération de la jeunesse et de léducation populaire

FORIM = Forum des organisations de solidarité internationale issues des migrations
FRIO = Fonds de renforcement institutionnel et organisationnel

FSE = Fonds social européen

FSPI = Fonds de solidarité pour les projets innovants

HAS = Haute Autorité de sante

HCCI = Haut Conseil de la coopération internationale

HCVA = Haut Conseil a la vie associative

IAE = Insertion par lactivité économique

IDSR = Intervenant départemental de la sécurité routiere

IEDH = Institut européen du développement humain
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IGJS = Inspection générale de la jeunesse et des sports

IGPDE - Institut de la gestion publique et du developpement économique
INEP = Institut national d'education populaire

JEP = Jeunesse et education populaire

LISRA = Laboratoire dinnovation sociale par la recherche-action
MAAIONG = Mission pour lappui a laction internationale des ONG

MAE = Ministére des affaires etrangéres

MAEE = Ministére des affaires étrangéres et de [Europe

MAIA = Missions daccueil et d'information des associations

MAP = Modernisation de laction publique

MCNG = Mission pour la coopération non gouvernementale

MDA = Maison des associations

MOOC = Massive Open Online Courses

MRJC = Mouvement rural de jeunesse chrétienne

NPM = New Public Management

OFII = Office francais de limmigration et de lintegration

ONISR = Observatoire national interministériel de la securité routiere
OSC = Organisation de la sociéeteé civile

OSI = Organisation de solidarité internationale

OSIM = Organisation de solidarité internationale issues de l'immigration
PANA = Point dappui numérique associatif

PAP = Programme daction prioritaire

PAVA = Point daccueil pour la vie associative

PDASR = Plan départemental daction sécurité routiere

PIVA = Point d'information pour la vie associative

RGPP = Révision générale des politiques publiques

RNMA = Réseau national des maisons des associations

RRMA = Réseaux regionaux multi-acteurs

RUP = Reconnaissance dutilite publique

SENACS = Systeme d'échange national des Centres sociaux

SIVA = Service d'information a la vie associative

TNI = Théorie néo-institutionnaliste

UNAASS = Union nationale des associations agréees d'usagers du systeme de sante
UNCPIE = Union nationale des centres permanents d'initiatives pour lenvironnement

VSI = Volontariat de solidarité internationale
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LE SOUTIEN NATIONAL A LA VIE ASSOCIATIVE
ENQUETE EXPLORATOIRE SUR UNE ACTION PUBLIQUE EMIETTEE

Réfléchir au soutien a la vie associative revient a interroger 'évolution de son traitement par LEtat mais
egalement a comprendre la contribution des acteurs prives eux-mémes a cette action publique complexe
et protéiforme, souvent presentée comme emiettee et illisible. La situation actuelle, notamment en termes
de soutien, est assez contrastée : chaque ministére, chaque organisme d'Etat a développé des dispositifs ou
manieres de soutenir ou accompagner la vie associative sans toujours le formaliser comme tel. L'action
publique de soutien a la vie associative désigne un processus global ou s'entremélent le travail institutionnel
des acteurs publics et politiques et celui des acteurs sociaux (associations, tétes de réseaux, accompagnateurs
du monde associatif).

L'enquéte qualitative ici présentée a vocation a saisir les interactions multiples entre ces acteurs et leur contri-
bution complexe au jeu collectif, qui releve lui-méme d'une accumulation de régulations et de strategies
diverses. Pour ce faire, 42 entretiens semi-directifs ont ete réalises entre 2019 et 2022 aupres de 15 ministéeres et
organismes d'état, 19 fédérations, tétes de réseaux, et 8 acteurs specialises de 'accompagnement.

Apres une breve histoire du soutien aux associations au niveau national, ce rapport expose une typologie des
differentes formes de soutien realisees par les ministéres concernés : le soutien institue mais souvent partiel
dans une relation de compagnonnage, le soutien multiforme dans une relation negociee et réflexive, le soutien
pour qualifier la légitimité a intervenir du secteur avec une relation réglementaire, et enfin le soutien pour ren-
forcer la politique publique avec une relation intéressée.

Il expose également les enjeux propres aux tétes de réseaux dans leur contribution au déploiement national
du soutien a la vie associative. Enfin l'étude des processus de regulation montre - au moyen d'études de
cas - comment, au sein d'un méme ministére, voire d'une méme direction ministérielle, se combinent diverses
formes de regulation.
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